BO NONG NGHIEP VA PTNT
TRUONG PAI HQC LAM NGHIEP

BAO CAO TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO
TAO NGANH

QUAN LY KINH TE BAC THAC SI

Theo tiéu chuan danh gia chat lwong chwong trinh dao tao cia
Bo Giao duc va Pao tao

Ha N§i — Thang 1 nim 2022




TRUONG DAl HQC LAM NGHIEP
KHOA KINH TE VA QTKD

DANH SACH VA CHU KY CUA CAC THANH VIEN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap — Tw do — Hanh phuc

Hoi déng tw danh gia chwong trinh dao tao nganh Quan ly kinh té bac thac si

(Ban hanh Kém theo Quyét dinh sé 2047 /OP-PHLN-TCCB ngay 25 thang 11 ndam
2021 cua Hiéu truong Truong Pai hoc Lam nghiép)

TT Ho va tén Chwc danh, chac vu Nhiém vu Chir ky
1 | GS.TS Tran Vin Chir Hiéu truong Chu tich
2 | PGS.TS BUi Thé boi Phé Hiéu truong Phé cha tich
3 | TS. Bui Thi Minh Nguyét Truong Khoa KT&QTKD | Ph6 CT TT
4 | TS. Nguy@n Thi Hai Ninh Tro 1y SBH Khoa Thu ky
5 | PGS.TS Cao Quéc An Chu tich Hoi dong trudng | Thanh vién
6 | PGS.TS bong Thanh Hai Truéng phong PTSDH Thanh vién
7 | TS. L& Ngoc Hoan Pho truéng phong Pao tao Thanh vién
8 | ThS. Nguyén Hiru Cuong Truong phong KT&DBCL | Thanh vién
9 | TS. Nguyén Vian Hop PTK KT&QTKD Thanh vién
10 | PGS.TS Nguyén Vin Tuan GVCC BM QTDN Thanh vién
11 | PGS.TS Tran Thi Thu Ha PTK KT&QTKD Thanh vién
12 | TS. Nguyén Tién Thao Trusng BM Kinh té Thanh vién
13 | TS. Nguyén Thi X. Huong Truong BM QTDN Thanh vién
14 | TS. Pham Thi Hué Giam déc TT CTXH&PTCD | Thanh vién




15 | TS. Poan Thi Han Giam déc TT BPTTV&HTDN | Thanh vién
16 | TS. Hoang Vi Hai Truéng BM TCKT Thanh vién
17 | ThS. Bui Quang Hung Truong BM Ngoai ngit Thanh vién
18 | ThS. Bui Thi T. Huyén Tro ly Khoa KT&QTKD Thanh vién
R Truéng Khoa Kinh té, Phan L
19 | TS. Tran Van Hung . N ) Thanh vién
hiéu PHLN Dong Nai
. ) . Pho truéng phong KHCN, . N
20 | TS. Pao Thi Thuy Duong N N .| Thanhvién
Phan hiéu BPHLN Bong Nai
21 | Nguyén Nhu Van Hoc vién cao hoc QK28B1.1 | Thanh vién

(Danh sach gom c¢6 21 nguwoi)




MUC LUC

DANH MUC TU VIET TAT oottt vi
DANH MUC BANG BIEU, SO DO ..., viii
PRAN 1. KHAT QUAT .ottt ettt s et n e en e en s 1
LI T 1AV I (IO 1
1. TONG QUAN CRUNG ...ttt sttt 6
PHAN I1: TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI...ccccceuune... 15
Tiéu chuén 1: Muc tiéu va chuan dau ra cia chwong trinh dao tao................. 15
M¢ dau:
THBU ChI 1.1, oottt e 15
THEU CNT 1.2, ottt are e naeane e 18
THEU CNT 1.3 ettt nre e naeane e 23
Két luan vé Tiéu chuéan 1
Tiéu chuan 2: Ban mo ta chwong trinh d0 ta0........c..cc.coovevveveveveeeereeeeenias 26
THEU CNT 2.1, ettt teere e e nneene e 26
THBU CRI 2.2, oottt 29
THBU ChI 2.3 et et b e e nee e 31
Tiéu chuan 3: Cau tric va ndi dung chwong trinh day hoC .............c.ccocovevvnee... 33
THEU CNT 3.1, ettt st nneene e 33
THBU ChE 3.2, ettt e e e 35
THBU CNIT 3.3 ettt e s b e e b e e e be e s be e s nte e sreeeeneeenns 39
Tiéu chuan 4: Phwong phap tiép can trong day Noc............cccovevvevvveveeesenenenen, 42
TIBU CNT 4. L. oottt et et e et e e ae e s be e e rte e saeeeeaee e e 42
THBU CNIT 4.2, oottt e e et e e ae e s be e s te e s reeeenee e e 43
THEU CNT 4.3 ettt ste et b re e e nneane e 46
Tiéu chuan 5. Panh gia két qua hoc tap ciia ngudi NOC..........coovvvvvveieeeee, 50
TIBU CNIE .1, et e et e s be e s be e s e e srre e eree e 50
THBU CNIT 5.2, ettt e b e e be e e be e s e e sreeeeaee e 53
THEU CNT 5.3 ettt te e et sneene e 54
THEU CRE 5.4 et et e e re e s 55
THEU CRE 5.5, ettt neas 56



Tiéu chuan 6: Poi ngii giang Vién, Nghién CiU VIBN .........c..cccoevvvveveveeereeeceeenns 58

THEU CHE B. 1. oot e e re e e 59
THEU CHE B.2. ottt e e 62
THEU CNT B.3. ettt ae e e e neene e 70
THEU CNT B.4 . ettt te e e e nneene e 72
THEU ChI B.5. ottt re e 74
THEU CRE 6.6 .ottt nre e 76
THEU CHE B.7 et e e re st re e 79
Tiéu chuan 7: Poi Nl NHAN VIEN ..........oovivevieeiceece e 82
THEU CRI 7.0 et et 82
THEU ChE* 7.2 oo 88
THBU ChE 7.3 et e et re e 91
TIEBU CRI 7.4 .ot 95
THEU CII 7.5 et nee e 98
Tiéu chuan 8: Nguoi hoc va hoat dong hd tro' nguwdi hoC.........cccvvvveveeveiann, 101
THEU ChE 8.1: oot 101
THEU CRE 8.2 et 102
LTI (LT T TS 104
THBU CNIE B4 .t srae et e e ebee et 106
THEU ChE 8.5 et 107
Tiéu chuan 9. Co sé vat chat va trang thiét Di ..........co.coovevveveeeeeeccereeee, 110
LI LU I (LT TS TR 110
TIBU ChI 9.2 e et e 112
THBU Chi 9.3 e et e 114
TIBU CIT 9.4 et eabe e e eree s 116
THBU CIT 9.5 e et et e e e e e e eree s 117
Tiéu chuan 10. NANG €a0 CRAL TN .........cvovvvereeeeicieeeeees s, 120
TIEU ChI L0 L. oo st e e re e 121
THEU CIT 10.2. oottt et e e st e e s eab e e e eab e e e anree s 121
TIEU Chi 0.3 oo s re e re e 122
THEU CNT 10,4 ittt sr e e e sne e 123
THEU Chi L0.5. .ot ns 124
THEU CHI L0.6. ..t 125



Tiéu chuan 11. K& QUA AU Fa......c..oveveeeieeceeeeeeeeeee s, 126

THBU CHE 111 oottt sttt 127
THBU CHT 1.2, oottt sttt 127
BN LU ot 0L TR 128
LI LE1U ot 21 129
THBU CHT 1.5 .ottt sttt 130
PHAN HE KET LUAN ..ot 132
146
PHAN IV. PHU LUC ..ottt 148



DANH MUC TU VIET TAT

TT TU VIET TAT GIAl THICH
1 BM Bo m6n
2 CBCNV Céan bo cdng nhén vién
3 CBVC Can bd vién chuc
4 | CBR Chuan dau ra
5 CNTT Cong nghé thong tin
6 |CSVC Cé s vat chat
7 CT&CTSV Chinh tri va cong tac sinh vién
8 CTDH Chuong trinh day hoc
9 CTPT Chuong trinh dao tao
10 | CTXH&PTCP Cong tac xa hoi va phat trién cong dong
11 | CVHT C van hoc tap
12 | BCCT Pé cuong chi tiét
13 DHLN Dai hoc Lam nghiép
14 DbTSPH Pao tao sau dai hoc
15 GD&DT Giao duc va Pao tao
16 GDDbH Giao duc dai hoc
17 GV Giang vién
18 HV Hoc vién
19 |HTQT Hop tac quéc té
20 | KH&CN Khoa hoc va céng nghé
21 KHCN Khoa hoc cong nghé
22 | KQHT Két qua hoc tap
23 | KTCL Kiém tra chat luong
24 | KTPG Kiém tra danh gia

Vi




TT TU VIET TAT GIAlI THICH
25 | KTKDCLDPT Khao thi kiém dinh chat lugng dao tao
26 | KT&DPBCL Khao thi va Bam bao chat luong
27 | KT&QTKD Kinh té va quan tri kinh doanh
28 | LbHD Lao dong hop dong

29 | LVTN Luan van t6t nghiép

30 MC Minh ching

31 NCKH Nghién ctiru khoa hoc

32 | NCV Nghién cutru vién

33 | NN&PTNT Nong nghiép va phat trién néng thon
34 | NVHT Nhan vién ho trg

35 | QP Quyét dinh

36 | QLKT Quan Iy kinh té

37 | QTDN Quan tri doanh nghié¢p

38 QTKD Quan tri kinh doanh

39 |QTTB Quan tri thiét bi

40 | SHHT Sinh hoat hoc thust

41 SV Sinh vién

42 TC Tin chi

43 | TCCB T6 chuc can bo

44 | TCHC T6 chic hanh chinh

45 | TCKT Tai chinh ké toan

Vil




DANH MUC BANG BIEU, SO PO

viii



Phan I. KHAI QUAT

1.Dit vén dé
a. TOm tit b&o cao tw danh gia chwong trinh dao tao

Véi muc tiéu tré thanh trung tim dao tao, nghién ciu khoa hoc va chuyén giao
cdng nghé hang dau va da nganh cua Viét Nam vé cac linh vuc 1am nghiép, ché bién
lam san va phat trién nong thon, quan 1y tai nguyén thién nhién va méi truong, phong
tranh va giam nhe thién tai; m¥y thuat va kién trac canh quan, k¥ thuat - cong nghé nham
cung cap ngudn nhan luc co chat lugng cao, co6 anh huéng mang tinh quyét dinh dén
ngudn nhan Iyc 1am nghiép va phat trién ndng thdn cia ca nude, dong gop vao sy nghiép
phat trién bén viing ctia dat nude, Trudong Pai hoc LAm nghiép (PHLN) ludn chu dong
xay dung va phét trién cac chuong trinh dao tao (CTDT) dap ting dugc muc tiéu néu
trén. Viéc trién khai xay dung, thuc hién dao tao va van hanh chuong trinh thac si Quan
ly kinh té (QLKT) theo chi truong ciia Trudng PHLN 1a mdt trong nhitng nhiém vy
cung cap ngudn nhan lec cho hoat dong quan Iy kinh té caa cac linh vuc trong nén kinh
té qudc dan theo nhu cau x& hoi ma Nha truong thuc hién thanh cong tir ndm 2015.

Sau 06 nam van hanh CTDT nganh QLKT bAc thac si, dé danh gia mirc do dap
ng nhu cau xa hoi, cai tién CTPT theo hudng nang cao chat lugng dao tao va tuan tha
yéu cau cta Luat Gido duc dai hoc, Nha truong da dang ky danh gia chat luong CTDT
QLKT bac thac si theo tiéu chuan cua Bo Gido duc va Dao tao véi Trung tdm Kiém dinh
Chét lwong Gido duc, Pai hoc Quéc gia Ha Noi.

Bao cao tu danh gia CTDT nganh QLKT bac thac si cia Truong PHLN la su
t6ng hop cac noi dung vé diém manh, nhitng mat con ton tai va hudng khic phuc nhiing
t6n tai ndy ma cac ca nhan va bo phan lién quan cua Nha truong di tham gia xay dung,
van hanh va trién khai chuong trinh nhin nhan va téng hop.

Bao céo tuy danh gia CTDT nganh QLKT bac thac si cia Truong PHLN dugc
c4u tric thanh 04 phan nhu sau:

Phan I. Khai quat: Cung cp cac thong tin co ban vé b4o cao ty danh gia CTDT
va mo ta ngan gon vé muc dich, quy trinh, phuong phap va cong cu danh gia; sy tham
gia cua cac bén lién quan va cach thuc to chac cac thanh phan nay trong qla trinh ty
danh gia CTPT; tong quan chung vé Truong DPHLN va Khoa Kinh té va Quan tri kinh
doanh (KT&QTKD) la don vi thuc hién nhiém vu dao tao nganh QLKT bac thac si.

Phan I1. Ty danh gia theo céc tiéu chuan, tiéu chi: Bao gém cac noi dung tu
danh gia theo 11 tiéu chuan va 50 tidu chi, mdi phan bao gom md ta, diém manh, diém
t6n tai, ké hoach cai tién va danh gia trén thang diém ctia mdi tiéu chuan, tiéu chi.



Phan I11. Két luan
Phan IV. Phu luc

Noi dung chinh cia bao cao tu danh gia CTDT nganh QLKT bac thac si tap trung
vao Phan II- Ty dénh gi4 theo 11 tiéu chuan va 50 tiéu chi, trong d6 vi mdi tiéu chi
dugc trinh bay nhu sau:

- M6 ta: Hién trang CTDT nganh QLKT bac thac si theo yéu cau ndi ham cua
ting tiéu chi, viét theo mbc chuan vai cac minh ching trong ung.

- Piém mgnh: Néu va phan tich nhitng diém manh ndi bat trong thuc hién céc
hoat dong cua CTDT cua tung tiéu chi so voi mde chuan.

- Piém ton tgi: Néu va phan tich nhiing van dé con ton tai va bat cap trong viéc
thuc hién cac hoat dong cia CTDT so véi Yéu cau cua tiéu chi va méc chuan.

- Ké hoach hanh d@éng: Dé xuat cac ké hoach cu thé dé khic phuc nhitng mit con
t6n tai, cai tién va phat huy lién tuc nham nang cao chat luong CTPT.

- Tw ddnh gid: Ty danh gia mac d6 dat yéu cau cua tiéu chi theo thang do quy
dinh tor mee 1 dén 7.

M4 thdng tin va minh chimg (MC) dugc Ky hiéu bang chudi c6 it nhat 11 ky tuw
bao gom 1 chix cai, 3 ddu cham va 7 chit s6. Ctr 2 chit s6 ¢6 1 diu cham (.) dé phan theo
cong thic sau: Hn.ab.cd.ef, trong do:

- H: viét tat “Hop minh chtmg”, 1a minh chirng cua mdi tiéu chuan duoc tap hop
trong 1 hop hodc mot s hop.

- n: s6 th ty cua hop minh chimg duoc danh 6 tir 1 dén hét (truong hop n >= 10
thi chudi ky tu c6 12 ky tu tre 18n).

- ab: s6 thir ty cua tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10).
- ¢d: sb thir ty caa tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10).

- ef: s6 thtr ty cua minh ching theo tirng tiéu chi (théng tin va minh ching tha
nhat viét 01, tha 15 viét 15...)

Vi du:

- H01.01.01 12 minh ching thtr nhét thudc tiéu chi 1, tiéu chuan 1, dat ¢ Hop 1.

- H03.02.09 12 minh ching thtr 9 thudc tiéu chi 2, tiéu chuan 3, dit & Hop 3.

- H10.03.06 12 minh chung tha 6 thudc tiéu chi 3, tiéu chuan 10, dit & Hop 10.
b. Muc dich, quy trinh tw danh gia CTDT, phwong phap va cong cu tw danh gia



e Muc dich cua tw danh gia: Muc dich cua tu danh gia CTDT nganh QLKT bac
thac si 1a giap Nha trudng va don vi dao tao tu xem Xét, tu kiém tra, xac dinh duoc hién
trang, diém manh, diém yéu caa CTDT ddi véi timg tiéu chi, trén co sé d6 xay dung ké
hoach cai tién chat luong va thuc hién cac bién phap nham dap ng cac tiéu chuan chat
luong gido duc do Bo GD&DT ban hanh.

Tu danh gia 1a bude quan trong trong qué trinh kiém dinh chat luong giéo duc vi
vay ban béo co tu danh gia nay 13 mot vin ban quan trong dé Nha trudong cam két thuc
hién cac hoat dong cai tién va nang cao chat luong gio duc cho CTPT, dap ung voi
ting tiéu chi ma ké hoach da dé ra.

e Quy trinh tw danh gia: Quy trinh ty danh gia CTDT nganh QLKT bac thac si
cia Trudng PHLN duoc thyc hién ding véi quy trinh do Bé GD&PT huéng dan:

(1) Thanh 1ap hoi dong tu danh gia;

(2) Lap ké hoach tu danh gié;

(3) Thu thap, phéan tich va xur ly théng tin, minh ching;

(4) Viét b4o cao tu danh gia;

(5) Luu trir va str dung béo céo tu danh gia;

(6) Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh béo cao tu danh gia.

e Phwong phap, cong cu danh gia:

Qua trinh tu danh gia CTDT nganh QLKT bac thac si dugc thuc hién theo B6 tiéu
chuan danh gia chit lugng CTDT ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2016/TT-Bo
GDDT ngay 14/3/3016 cua Bo GD&DT va coéng van huéng dan sé 1074 &
1075/KTKDCLGD-KPPH ngay 28/6/2016 ctia Cuc truang Cuc Khao thi va Kiém dinh

chat lwong gi4o duc. T4t ca cac budc néu trén déu dugc thyc hién dung huéng din, dam
bao dan chu, cong khai va khoa hoc.

Pé t6 chirc thyc hién cong tac tu danh gia, ngay 20/4/2020 Hi¢u truéng Truong
PHLN da ban hanh Quyét dinh s6 617/QD-DPHLN-TCCB vé viéc thanh lap hoi dong tu
danh gia CTDT nganh QLK T bac thac si va Quyét dinh s6 2047/QD-DHLN-TCCB ngay
25/11/2021 vé viéc diéu chinh, b6 sung nhan sy Hoi déng ty danh gia CTPT nganh
QLKT bac thac si.

Hoi ddng tu danh gia c6 21 ngudi gdm Hiéu truong 1a chu tich hai dong, Pho hiéu
truong va Truong Khoa KT&QTKD 14 phd chu tich, cac thanh vién bao gém Chu tich
Hoi dong trudng, 1anh dao cac phong Pao tao sau dai hoc (BTSPH), Phong Pao tao,
Phong Khao thi va Pam ban chat lwong (KT&DPBCL), lanh dao Khoa KT&QTKD,
trueong cac bo mon va trung tdm cia Khoa, 1anh dao Phong Khoa hoc cdng nghé (KHCN)



va Khoa Kinh té caa Phan hiéu Truong PHLN tinh Pong Nai, dai dién hoc vién K28
nganh QLKT. Ban thu ky 5 ngudi va 6 nhdm cdng tac chuyén trach gém lanh dao va
cac giang vién cua Khoa KT&QTKD.

Ngay 4/5/2020 Hiéu truong Truong DPHLN di ban hanh Ké hoach tu danh gia
CTPT nganh QLKT bac thac si v&i cac noi dung chi tiét nhu muc dich, pham vi ty danh
gia, cong cu ty danh gia, phan cong nhiém vu cia cac nhém cong tac chuyén trach, ké
hoach huy d6ng cac ngudn luc vé nhan luc, co s& vét chat va tai chinh cho cong tac tu
danh gi4, ké hoach thu thap théng tin tir ngudn ngoai co s giao duc va don vi thuc hién
CTDT va thoi gian biéu cho viéc thuc hién danh gia ngoai.

Pé bao cao tu danh gia dam bao tinh chinh xac, trung thuc, khach quan, hoi dong
tu danh gia da tién hanh bang nhiéu phuwong phap khac nhau trong d6 chii yéu la khao
st thuc té tat ca cac mat cia CTPT lién quan dén noi dung bo tiéu chi nhu thu thap
minh chimg, so sanh, d6i chiéu va phan tich cac di lidu c6 lién quan dé viét béo céo ty
danh gia. Viéc thu thap cac minh chang cho timg tiéu chi dugc Hoi dong xéac dinh va
phan cong cu thé cho cac nhdm cong tac chuy&n mdn véi ndi dung yéu cau va thoi gian
biéu, dam bao chat luong va dung tién d6 cua qua trinh danh gia. Sau khi cdc nhém cong
tac chuyén mén hoan thanh viéc thu thap va danh gia cac tiéu chi véi danh muc minh
ching duogc xac dinh day du, Hoi dong tu danh gia tién hanh viét béo céo. Béo céo tu
danh gia 1a cong trinh tap trung tri tué tap thé va sy tham gia hiéu qua caa Hoi dong ty
danh gia, cac nhom cong tac chuyén mon va céac bén li€n quan.

Sw tham gia cia cac bén lién quan trong hoat dong tw danh gia

Chuong trinh dao tao nganh Quan ly kinh té bac thac si duoc xay dung tir chu
trrong cuia Truong DPHLN vao nam 2015 va giao cho KT&QTKD la don vi xay dung
chuong trinh va phéi hop véi cac don vi lién quan t6 chic dio tao tuyén sinh khoa dau
tién vao ndm 2016. Trong qua trinh tu ddnh gia Khoa KT&QTKD la don vi dong vai tro
chinh trong cé&c noi dung lién quan dén van hanh, trién khai, ra soét va cai tién chuong
trinh. Phong Pao tao sau dai hoc (PTSPH) va Phong Khao thi va Pam bao chat lugng
(KT&DBCL) 1a hai don vi tham gia xuyén sudt vao qué trinh ty danh gia CTDT nganh
QLKT bac thac si. Bén canh d6 1 su tham gia va dong gop nhat dinh cua cac don vi va
ca nhan lién quan tai truong.



Bang 0.1. Sy tham gia cia cac bén lién quan trong hoat dong tw danh gia

TT

DPon vi

Tham gia trong hoat dong tw danh gia

Khoa KT&QTKD

- Panh gia vé CTDT, d cuong va bai giang cac hoc
phan.

- Panh gia cac hoat dong vé van hanh CTDT, ra soat va
cai tién chuong trinh, cac ké hoach phan cong giang
day, tha tuc/quy trinh phan céng giang day/moi giang.

- Panh gia vé doi ngli GV di tham gia giang day, cac
hoat dong danh gia ket qua hoc tap, tu van nguoi hoc
trong qua trinh giang day.

- Banh gia vé co so vat chat va tai liéu hoc tap va giang
day.

Phong DTSPH

- Péanh gia cac hoat dong phdi hop véi Khoa
KT&QTKD va Phong KT&PBCL trong viéc phd bién
thong tin tuyén sinh, tuyén sinh, hd trg ngudi hoc, cac
quy trinh danh gia két qua cac hoc phan, xét tt nghiep
va cong nhan tot nghiép.

- Cung cap day du cac thong tin lién quan dén céc hoat
dong néu trén cho nhom viét béo céo tu danh gia.

Phong KT&DBCL

- Lap ké hoach cho hoat dong tu danh gia va danh gia
ngoai cho chuong trinh, 1a dau moi két noi va trién khai
cac noi dung cua ké hoach.

- Cung cap céc thdng tin vé danh gia khao sat chat lugng
dich vy, danh gia mirc d6 hai long vé giang vién.

- Tham gia viét b4o cao tu danh gia.

Cac
nang

phong

chuc

- M0 ta, ra soat cac hoat dong cua don vi c6 lién quan
dén h tro chuong trinh nganh QLKT bac thac si, huéng
tGi dé xuat cac giai phap cai tién chat luong phuc vu cho
viéc van hanh chuong trinh.

- Cung cap cac thdng tin lién quan dén cac hoat dong
néu trén cho nhdm viét bao cao tu danh gia.

Cac bén lién quan

khac

- C4c bén lién quan khac bao gom giang vién, nhan vién
va hoc vién tham gia vao viéc dua ra nhan xét, danh gia
vé CTDT va té chirc cac hoat dong dao tao, gilp xac
dinh duoc nhitng diém manh, diém ton tai trong céc
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu




TT Pon vi Tham gia trong hoat dong tw danh gia

giang day & hoc tap, trén co s& d6 nhom thuc hién
chuong trinh va cai tién chuong trinh dé nghi céc hoat
dong diéu chinh phu hop.

- Y kién khao sét tir cac ddi twong nay duoc tong hop
va cung cap day du cho nhém viét bao cao tu danh gia.

2. Tong quan chung
a. Trwong Pai hoc Lam nghiép

Truong Pai hoc Lam nghiép (PHLN) duoc thanh lap ndm 1964 theo Quyét dinh
s6 127/CP ngay 19/8/1964 cua Hoi ddng Chinh phu. Nha truong duoc Nha nudc giao
nhiém vu dao tao va cung cap ngudn nhan lyc bac dai hoc va sau dai hoc vé linh vuc
1am nghiép va phéat trién ndng than, thuc hién cac hoat dong khoa hoc céng nghé trong
linh vyc sinh thai rimg va méi truong, 1dm nghiép cong dong, ché bién 1am san, cong
nghiép phat trién ndng thon phuc vu su nghiép cong nghiép ho4, hién dai hoa dat nuéc,
dap ung yéu cau phat trién kinh té xa hoi trén dia ban dong bang, thanh thi, trung du,
mién ndi ca nude. Truong 1a mot trung tAm dao tao va nghién ciru khoa hoc chat lwong
cao cia ca nudce Ve linh vuc 1am nghiép va phat trién ndng thon, phan dau ting budc tro
thanh trudng dai hoc da nganh, da linh vuc, hdi nhap binh ding véi cac trudng dai hoc
trong khu vyc va trén thé giéi.

Giai doan tir 1964 dén 1984: Truong dat tru s¢ tai khu so tan Dong Triéu, tinh
Quang Ninh. Giai doan nay Trudng thyc hién nhi€ém vu dao tao nhan lyc bac dai hoc
cho nganh Lam nghiép, toan truong co6 03 khoa, dao tao 04 nganh hoc trong linh vyc
Lam nghiép trong d6 c6 nganh Kinh té 1am nghiép.

Giai doan 1984 dén nay, Trudng co try so tai thi tran Xuin Mai, Chuong My, Ha
nodi. Trong giai doan ndy, Nha truong da thyuc hién chién luoc phat trién thanh truong
dai hoc da nganh, da cép, da linh vuc dé dap tng nhu cau nhan luc va giai quyét cac
nhi¢m vu khoa hoc cong nghé cua dat nudc.

Niam 2008 Truong thanh lap Co sé 2 dit tai thi trdn Trang Bom, huyén Trang
Bom, tinh Pong Nai, trén co s& sap nhap va ning cap truedng Trung hoc LAm nghiép s6
2 thudc Bo Nong nghiép va PTNT dé thyc hién dap tmg nhu cau dio tao ngudn nhan
Irc vé 1am nghiép cho cac tinh phia Nam. Nam 2016, B6 Gi4o duc va DPao tao di ky
Quyét dinh thanh 1ap Phan hiéu Truong Dai hoc Lam nghiép tai Bong Nai.

Ngay 26/3/2020, Co s Tay Nguyén tai tinh Gia Lai truc thudc Truong Dai hoc
Lam nghiép duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 475/QD-DPHLN-TCCB. Co s¢ Tay



Nguyén tai tinh Gia Lai cua Truong Pai hoc Lam nghié¢p dong tai phuong Chi Lang,
thanh phé Pleiku, tinh Gia Lai véi nhiém vu 13 dao tao can bo c6 trinh d6 dai hoc va sau
dai hoc trong linh viec LA&m — Nong nghiép va Phat trién ndng thon; tham gia tich cuc
vao viéc tng dung, chuyén giao khoa hoc ky thuat néng, 1am nghiép dé day manh san
Xuat & cac tinh ving Duyén hai Nam Trung Bo va Tay Nguyén.

Tinh dén 31 thang 12 nam 2021, Trudng Pai hoc LAm nghiép c6 956 can bo, vién
chic va hop dong lao dong, trong d6 co s& chinh tai Ha Noi c6 684 ngudi, Phan hiéu tai
Pong Nai c6 211 nguoi va Phan hiéu tai tinh Gia Lai ¢6 61 ngudi. Toan trudng cd 613
giang vién co hitu, trong d6: (1) Phén theo trinh d6: ¢6 164 tién si, 391 thac si, 59 dai
hoc; (2) Phan theo ma sé hang chtic danh nghé nghiép: 35 giang vién cao cap, 78 giang
vién chinh, 500 giang vién, (3) Phan theo hoc ham: c6 03 Giao su, 31 Pho giao su.

Nha truong hién c6 co cau to chuc, bo may gdm 3 cip: Ban Giam hiéu; cap
phong, ban, khoa va twong dwong; cip bé mon va twong duong.

- Cac phong, ban chirc nang:

+ Phong Dao tao;

+ Phong Dao tao sau dai hoc;

+ Phong Khoa hoc va c6ng nghé;

+ Phong Hop tac quéc té;

+ Phong Khao thi va Pam bao chat luong;
+ Phong T6 chirc can bo;

+ Phong Hanh chinh Tang hop;

+ Phong Tai chinh ké toan;

+ Phong Chinh tri va Cbng tac sinh vién;
+ Phong Quan tri thiét bi;

+ Phong Quan ly dau tu;

+ ban nay thuoc phong HCTH

- C4c khoa va vién chuy&n mdn thuc hién nhiém vu dao tao, nghién ctiu, san xuat
va chuyén giao cong nghé:

+ Khoa Kinh té va Quan tri kinh doanh;
+ Khoa Lam hoc;
+ Khoa Quan ly tai nguyén rirng va moi truong;

+ Khoa Co dién va cong trinh;



+ Khoa Ly luan chinh tri;

+ Vién Céng nghiép gd va noi that;

+ Vién Cong nghé sinh hoc lam nghiép;

+ Vién Kién triic canh quan va cay xanh db thi;
+ Vién Quan 1y dat dai va Phat trién ndng than.

- Cac don vi khac phuc vu cho hoat dong dao tao gdm Trung tm Thong tin khoa
hoc va Thu vién, Trung tdm giéo duc thé chat; Trung tdm dich vy; Trung tdm Ngoai
ngwr-Tin hoc.

T ndm 2018, Trudong Trung hoc phd théng Lam nghiép dugc thanh lap truc
thuoc Truong PHLN.

Nha trudng khdng ngirng thiic day, cung ¢6 va mo rong quan hé hop tac quéc té
Véi trén 50 truong dai hoc, co s dao tao, vién nghién ciru va cac to chirc qudc té ¢ nhiéu
nuéc trén thé giéi nhu: My, CHLB Puc, Thuy Dién, Thuy Sy, CHLB Nga, Phan Lan,
Ha Lan, Trung Quéc, Nhat Ban, CHDCND Lao, Campuchia, Thai Lan, Philippin, Uc,
Canada, Malaysia, Nepal... va cac td chuc quéc té nhu: GTZ/GIZ, JICA, FAO, UNDP,
IUCN, WB, WWEF, ITTO, InWent, ICRAF...

Véi nhirng thanh twu da dat duoc, Truong PHLN di dugc ting nhiéu danh hiéu
cao quy: Anh hung lao dong thoi ky d6i mai nam 2009; Huan chuong Doc 1ap hang
Nhét nim 2014, hang Nhi nim 2004, hang Ba nim 1994; Huan chuong Lao dong hang
Nhat nim 1989, hang Ba nim 1984 va 1996; Huan chuong Lao dong hang Nhi nim
2006 cho Co s& 2; Co Thi dua cta Chinh pht nam 2008. Truong cling dugc Nha nudc
CHDCND Lao tang: Huan chuwong Tu do nam 1984; Huan chuong Hiru nghi nam 2000.
Trudng con duoc ting ¢ thi dua ctia B Gido duc va Pao tao ndm 1993; Bo Qubc phong
nam 2000; B6 Nong nghiép va Phat trién néng thon (ndm 2003, 2007, 2013) va nhiéu
Bing khen cua cac Bo, Ban, Nganh, cac don vi hanh chinh tinh, huyén...

e Sir mang:

- Trudng DHLN 1a trung tAm ddo tao, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong
nghé hang dau & Viét Nam vé linh vuc 1am nghiép, ché bién 1am san va phat trién néng
thon, quan ly tai nguyén thién nhién va moéi truong, phong tranh va giam nhe thién tai;
my thuat va kién triic canh quan, k¥ thuat — cong nghé.

- Truong DPHLN cung cép ngudn nhan lyc c6 chat lugng cao, ¢ anh huéng mang
tinh quyét dinh dén ngudn nhén lyc 1am nghiép cia ca nude, dong gop vao su nghiép

phat trién bén viing cua dat nudc.

e TAm nhin:



- Tro thanh trudng dai hoc dau nganh cua ca nudc vé linh vuc 1am nghiép, ché
bién 1am san va phat trién néng thon, vé& quan ly tai nguyén rirng va méi trudng, phong
tranh va giam nhe thién tai ngang tim céc truong dai hoc tién tién trong khu vuc chau
A vé cac mat: moi truong 1am viéc, hoc tap va nghién ctiu; chét lugng dao tao, trong d6
chu trong dao tao dai hoc hé chinh quy, sau dai hoc va lién két dao tao qubc té, két qua
nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé.

- Phét trién mot sé nganh theo dinh huéng nghién ciru, mot sé nganh theo dinh
huéng tng dung hoac thuc hanh.

- C4c yéu t6 tao thuong hiéu cho Truong PHLN 1a méi trudng van hoa tri thuc,
chat lugng dao tao sau dai hoc va dai hoc chinh qui, xuat ban an pham khoa hoc (dic
biét 1a 4n pham khoa hoc quéc té va gido trinh), chuyén giao cong nghé, nang luc canh
tranh va hoi nhap quéc té, thanh tich khoa bang cua sinh vién, danh tiéng cua cuu sinh
vién va cua d6i ngti giang vién, nha khoa hoc.

- M¢ rong thém nhiéu nganh nghé ngoai linh vuc 1am nghiép dé Truong PHLN
phat huy tét hon céc tiém ning, thé manh va tan dung co hdi, khac phuc cac diém yéu
va giam thiéu thach thtc, qua d6 gop phan thiic ddy manh mé viéc thuc hién nhiém vu
chinh tri hang dau cua Truong 1a “dau nganh cua ca nudc vé linh vuc LAm nghiép va
Phat trién nong thon, ...”.

- Pong luc phat trién truong PHLN nam & ba yéu t can ban nhat: (i) tinh hap
dan caa Truong va caa hé thong nganh nghé dao tao (c6 tac dung thu hat dau vao va
cung cap dau ra c6 chat lugng tét), (i) ning lwc quan 1y, diéu hanh cua caa doi ngii can
bo chu chét, (iii) tm huyét, tai niang va strc vuon ctia giang vién, nha khoa hoc trong
truong DHLN.

- Trong treong BDHLN, sinh vién la nhan vat trung tdm; viéc xay dung d6i ngt
giang vién va nha nghién ctu gioi la trong tam; viéc gan két dao tao vai nghién ctu la
tat yéu.

e Muc tiéu:

Muc tiéu chung:

Tao ra budc phat trién dang ké vé chat lugng dao tao, nang cao vi thé va thi hang
ctia Trudng, thong qua cac hoat dong gido duc, dio tao, nghién ciru khoa hoc va chuyén
giao cdng nghé, hop tac quéc té; tao ra moi trudng sang tao, chuyén nghiép, doi méi,
van hoa tri thirc va ty do hoc thuat; gop ph?m tich cuc phat trién kinh té, vin hoa, x3 hoi.

Muc tiéu cu thé:



- Tao ra mo1 truong lam viéc ma & d6 phat huy dugce té1 da nang lyc va tinh nang
dong ctia mdi t6 chirc cau thanh, mdi ca nhan can bo giang day, nghién ctru, quan 1y va
phuc vy;

- Phat trién ndi luc va mdi quan hé chién lugc véi cac ddi tac trong va ngoai nudc
dé xay dyng nang lyc thuc hién cac nhiém vu, dap tng dugc nhu cdu ngay cang cao cta
x4 hoi vé dao tao, nghién ciru va tac dong chinh sach;

- X4y dung bo may va co ché quan 1y ¢6 kha ning du bao nhu ciu, xac dinh diém
manh, diém yéu, cac khoang tréng trong hé théng dé co thé phan tng mét cach ning
dong véi nhirng thay d6i cia moi trudng hoat dong;

- Pén ndm 2020, thir hang cua trudong PHLN thudc tép 50 — 60; dén nim 2030
thudc top 40-50 trong tong s6 trudng dai hoc ¢ Viét Nam.

Muc tiéu giao duc:

Dao tao ngudn nhan luc co trinh d6 cao phuc vu nganh 14m nghiép va phat trién
ndng thon, dap ing nhu cau xi hoi cling nhu su nghiép xay dung va bao vé To qudc.
Nguoi hoc khi tot nghiép c6 pham chat chinh tri, dao dirc, 16i song tét; ¢ kién thirc co
ban, chuyén mén viing vang, ¢ kha nang lam viéc doc lap, sang tao va giai quyét nhiing
van dé thudc nganh duogc dao tao; cd ky nang thuc hanh nghé nghiép co ban; co kha
ning tu hoc, ty nghién ctru thich ung voi thyuc tién; c6 k¥ niang tin hoc, ngoai ngit du
dap g yéu cau cong viéc va hoi nhap qudc té.

e Gia trj cot 18i:
(1) Chét lwgng va hiéu qua: Truong PHLN ludn dit chat luong dio tao 1én hang

dau trong moi hoat dong phat trién ctia Nha trudng (chat lugng); Pinh hudng phat trién
dao tao dap ing nhu ciu x hoi, nang cao k¥ ning nghé nghiép cho sinh vién (hiéu qua);

(2) Poi méi va sang tao: Truong DPHLN ludn khuyén khich sy d6i méi, sang tao
va ton trong su khac bi¢t va da dang trong quan tri nha trudng, trong giang day va nghién
ctru, trong dinh huéng phat trién Nha trudng;

(3) K& thira va phat trién: Truong DHLN ludn ton trong va ké thira truyén théng
phat trién cta Nha truong; ludn uu tién phat trién va nang cao chit luong cac nganh
truyén théng. Truyén thong 14 bé phong cho sy phat trién manh mé hon trong tuong lai;

(4) Hop tac va than thién: Truong PHLN luén md rong hop tac véi tat ca cac
d6i tac trong nude va qudc té trong dio tao, nghién ctru va chuyén giao KHCN. Quan
hé hop tac trén nén tang binh ddng, cing c6 loi, 14u dai va bén viing;

(5) Trung thue va trach nhiém: Truong DHLN ludn yéu cau su trung thuc va
trach nhiém trong céng viéc. Mdi thanh vién ciia Truong DPHLN phai ludn cong hién,
ton trong luat phap va quy dinh cua Nha truong.
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e Phwong cham va khiu hiéu:
Phuong chdm: Ban linh — Ddi mai — Sang tao — Vuon tdi nhitng tam cao
Khau hiéu: LAm nghiép ning budc, dat nudc phdn vinh

e Chinh sach vé chit lwong:

Truong PHLN di xay dung chinh sach vé chat lwong rd rang, thé hién cu thé qua
cac nhom dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu. Chinh séch chat luong dugc phan
anh qua viéc Nha trudng da xay dung Chién luoc dam bao chat lwong gido duc giai doan
2016-2020, tam nhin 2030, coi kiém dinh chat lwong dao tao 1& mot trong nhirng hoat
dong quan trong cua nha trudong va dugce quan tam diing muc.

Véi dinh huéng chién luge “Xdy dung truong trd thanh truong Pai hoc nghién
ctru trong diém, chat luong cao cho céc tinh ctia ca nudc vé linh viuc Nong nghiép, Lam
nghiép, Nong thon, Tai nguyén - moi truong”, Truong Dai hoc Lam nghiép xac dinh
chinh sach chat luong:

1. Xay dung duoc bd may quéan 1y, diéu hanh gon nhe, tich cuc va hiéu qua cao
ting cudng viéc ing dung siu rong cong nghé thong tin va diéu hanh dién tur.

2. On dinh quy mo phat trién doi ngii, dén 2020 c6 trén 65% giang vién cé trinh
doé thac sy, 35% giang vién co6 trinh do tién si, 8 - 10 Gido su, 35 - 40 Pho gido su. Bam
bao d6i ngii du vé s lugng va chét lugng cao, niang dong, hoi nhap nham phuc vu kip
thoi cho su da dang hod cac nganh nghé va loai hinh dao tao.

3. Xay dung dugc h¢ théng ha tﬁng, co s& vat chat déng bo, hién dai dap img yéu
cau phuc vu tot nhat cho qua trinh dao tao, nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong
nghé ctia Nha truong.

4. Phét huy cac thé manh vé hop tac qudc té; ting cudng quan hé toan dién véi
cac d6i tac chién lugc trong ddo tao, nghién ciru va phat trién dé khang dinh va ting
cudng vi thé ciia Truong trong khu vue, trong nude va qudc té.

5. On dinh quy mé tuyén sinh hang niam, tirng budc nang cao chét lugng ddo tao
ngang tam khu vuc, gan chit véi thyc tién san xudt cta ca nudc.

6. Bao dam chét lugng dao tao; dap tng dugc yéu cdu ngudn nhan lic chat luong
cao vé linh vuc ndng — 1am nghiép, nong thon, tai nguyén - moi truong va nhu cau xa
hoi.

7. Tao ra nhiéu san pham khoa hoc - cong nghé dugc tng dung va chuyén giao
phuc vu t6t cho san xuit va mang thuong hiéu cua truong.
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8. Tang cudng va phét trién cac ngudn thu, st dung co hiéu qua va dang quy dinh
cac nguén luc tai chinh; tién dén tu chu va can ddi tai chinh theo huodng tich cuc dau tu
cho phat trién.

9. Thuc hién kiém dinh theo tiéu chuan khu vuc mot sb nganh dao tao, tién tGi
kiém dinh chat lwong Nha truong theo tiéu chuan khu vuc (AUN-AQ). Xay dung va
lién tyuc cai tién Hé thdng quan 1y chit luong.

b. Khoa Kinh té va Quan tri kinh doanh

Khoa KT&QTKD la don vi chuyén mén truc tiép dam nhan nhiém vu dao tao
trinh d6 thac si chuyén nganh Quan Iy kinh té, tién than 13 Khoa Kinh té 1am nghiép
duoc thanh 1ap vao nim 1964. Nam 1995 véi tén goi Khoa Quan tri kinh doanh va dén
nidm 2007 chinh thirc d6i tén thanh Khoa Kinh té va Quan tri kinh doanh.

Hién tai Khoa KT&QTKD c6 06 bo mén va 02 trung tam gom:
(1) B6 mén Kinh té;

(2) B6 mbn Quan tri doanh nghiép;

(3) B6 mon Tai chinh - Ké toan;

(4) B6 mén Tin hoc;

(5) B6 mdn Ngoai ngt;

(6) B6 mén Luat;

(7) Trung tim d3o tao, tu van va hd trg doanh nghiép;

(8) Trung tdm C6ng tac x& hoi va phat trién cong dong.

Khoa KT&QTKD thuc hién quan 1y chuyén mon va dao tao 07 nganh ¢ bac dai
hoc gdm: Kinh té, Kinh té néng nghiép, Quan tri kinh doanh, Ké toan, Quan tri dich vu
du lich va It hanh, Cong tac x& hoi va Hé thdng thong tin; 02 nganh & bac thac si 1a
Kinh té ndng nghiép va Quan ly kinh té; va 01 nganh bac tién si Kinh té ndng nghiép.

e Sir mang:

Str mang cua Khoa Kinh té & QTKD la dao tao ngu@)n nhan luc trinh d6 dai hoc
va sau dai hoc v&i chat lugng cao, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong ngh¢ va hop
tac qudc té trong cac linh vuc kinh té, kinh doanh va quan 1y nham phuc vu cho su
nghiép phat trién kinh té-xa hoi, dic biét & cac vung nong thon — mién nui.

e Nhiém vu:

- Pao tao nguén nhan lyc chit luong cao ¢ cac trinh d§ Cur nhan, Thac s, Tién si
vé Kinh té, Kinh doanh va Quan ly;
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- Nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé cho cac doanh nghiép, cac t6 churc
kinh té-xa hoi, cac co quan quan ly nha nudc vé kinh t€ & ndng thon, mién nli va trong
ca nuoc;

- Cung cap céac dich vu tu van va boi dudng nham cap nhat va nang cao kién thuec,
ki nang nghé nghiép cho cac nha doanh nghiép hoac can bd quan 1y cac to chtrc kinh té-
xa hoi va cac dia phuong;

- Hop tac voi cac truong dai hoc khac, cac vién nghién ctru, cac to6 chirc chinh
phu, phi chinh phu trong va ngoai nudc dé thuc hién cac nhiém vu dao tao, nghién ctru
khoa hoc va trién khai cac du an phat trién.

e Gia tri cbt I5i:
Chit lwong — Hi nhip — Phat trién (Quality — Integration — Development)
e TAm nhin

- Giai doan 2016 dén 2020, Khoa KT&QTKD duoc biét dén nhu mot trung tam
dao tao, nghién ctru va chuyén giao khoa hoc-cong nghé, hop tac quoc té trong cac linh
vuc kinh té, kinh doanh va quan 1y ¢ uy tin, ning dong, giau tiém nang va phat trién
nhanh chong.

- Vao nam 2030, Khoa KT&QTKD s¢ tré thanh mot trung tdm dao tao, nghién
clru va chuyén giao khoa hoc-cong nghé, hop tac quéc té trong cac linh vuc kinh té, kinh
doanh va quan 1y ¢ uy tin cao, nhiéu mit ngang tam véi cac khoa cua cc truong dai
hoc hang dau cung linh vyc dao tao & NCKH.

Trai qua hon 57 nam phat trién va truéng thanh, hién nay sb lugng can bo giang
day va phuc vu giang day cua Khoa KT&QTKD la 87 nguoi, trong do c6 02 Pho gido
su, 20 tién si, 60 thac si va 5 ctr nhan va ky su. Cac can bo co trinh db tién si va thac si
cua khoa chu yéu duoc dao tao tir cac nudce Lién X6 (cii), Cong hoa Lién bang Duc, Ha
Lan, Australia, Han Quéc, New Zealand, Trung Quéc, Philipines va cac Truong dai hoc
uy tin ¢ Viét Nam nhu Pai hoc Kinh té quéc dan, Pai hoc Thuong mai, Hoc vién Nong
nghiép Viét Nam, Hoc vién Khoa hoc x& hoi Viét Nam, Hoc vién Tai chinh, Vién Kinh
té trung wong...

Tinh tir ndm 1964 dén thang 6 nam 2020 khoa Khoa KT&QTKD di dao tao duoc
8.700 ctr nhén chinh qui hién dang dam nhiém & c4c vi tri cong tac trén cac nganh va
cac vung mién khac nhau trong ca nuéc. Bét dau dao tao sau dai hoc bac cao hoc tir nim
2008, Khoa KT&QTKD di dao tao dugc 1.353 thac si chuyén nganh Kinh té néng
nghiép va 735 thac si chuyén nganh Quan ly kinh té (tinh dén thoi diém thang 12 nim
2020).
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Ngoai viéc dam nhan mot luong céng viéc 16n la giang day, can bd Khoa
KT&QTKD di tham gia nhiéu chwong trinh nghién ciru khoa hoc cdp Nha nuéc, cap
Bo, va cap co so; lién két véi cac truong dai hoc, vién nghién ciu, c4c tinh thanh, dia
phuong va cac co quan Trung wong dé thyc hién nhiéu dé tai nghién ctru va chuyén giao,
c4c du an va chuong trinh phat trién kinh té néng nghiép, néng thon. Luc lwong can bo
va giang vién cua Khoa KT&QTKD hién nay dam nhiém dugc toan bo cac hoc phan
cua CTDT véi chit luong tét va dap tng dugc yéu cau caa thuc tién.
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PHAN II: TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Tiéu chuin 1: Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dio tao

Mé dau

Xac dinh muc tiéu dio tao va chuan dau ra 1a cong doan hét sicc quan trong dé
xay dung va van hanh chuong trinh dao tao. Muc tiéu dao tao va chuan dau ra cua
chuong trinh dao tao thac si nganh Quan Iy kinh té (QLKT) cua Truong Pai hoc LAm
nghiép (PHLN) duoc xay dung, ra soat va cap nhat dinh ky dua trén co so thu thap,
nghién ctu c4c thdng tin vé két qua dao tao va y kién phan hdi cua nhiéu bén lién quan
nhu: hoc vién, giang vién, cac chuyén gia, ngudi st dung lao dong, cuu hoc vién..., dong
thoi 6 dbi chiéu, so sanh va hoc tap tir cac chuong trinh dio tao cia cac truong Khac.

Muyc tiéu va chuan dau ra cia chuong trinh dao tao nganh QLKT cua Truong
DHLN duoc cong bd cong khai qua nhiéu kénh dén cac bén lién quan trong sudt qua
trinh dao tao cia Nha truong.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu cua chuong trinh dao tao duwoc xdc dinh rd rang, phu hop
V6i Stk mang va tam nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phi hop véi muc tiéu cia gido duc
dai hoc quy dinh tai Ludt giao duc dai hoc

1. M@ ta hién trang

Muc tiéu cta chuong trinh dao tao (CTDT) nganh QLKT duoc xac dinh mét cach
rd rang trén co sé dit ra nhitng kién thirc, k§ nang ma nguoi hoc dugc Ky vong tiép thu
duogc va thé hién thanh cong khi tt nghiép.

Muc tiéu ctia CTDT nganh QLKT duoc xay dung trén co s& dam bao su phu hop
Vv6i st ménh, tim nhin cua Truong DPHLN va ph hop véi cc muc tiéu dao tao thac si
cua Luat Giao duc dai hoc 2012.

Muyc tiéu caa CTPT thé hién ¢ cac quy dinh vé muc tiéu chung va cac muc tiéu
cu thé ddi vai hoc vién sau khi tét nghiép nhu sau:

Muc tiéu chung

Chuong trinh Thac sy QLKT cua Truong PHLN nham dao tao can bo quan ly
kinh té bac thac si c6 pham chét chinh tri viing vang, tu cach dao dtrc va thai do tot, nam
viing céc kién thuc ly thuyét, c6 trinh do cao vé thuc hanh, c¢é kha ning lam viéc doc
lap, séng tao va c ning luc phat hién, giai quyét van dé thudc linh vuc quan ly kinh té.

Muc tiéu cyu thé

15



+ Muc tiéu vé kién thizc: Hoc vién sau khi tot nghiép sé duoc trang bi nhitng kién
thire chuy@n sau va cap nhat trén cac khia canh sau day: (i) Nam viing nhitng kién thic
chuy@n sau va cap nhat vé khoa hoc quan Iy néi chung va quan ly kinh té néi riéng; (ii)
Luan giai dugc nhitng nguyén ly vé cong tac to chac quan Iy trong céc té chuc Kinh té -
x& hoi; (iii) Nam viing kién thirc vé hoach dinh, to chic trién khai thuc hién cac ké
hoach, chién lugc, cac chinh sach, cac du an san xuit kinh doanh va phét trién kinh té -
x4 hoi: (iv) C6 kha ning phat hién, phén tich, danh gia va dé xuat phuong an giai quyét
cac van dé cua thuc tién cua céc to chuc, doanh nghiép cua nén kinh té - xa hoi;

+ Muc tiéu vé ky ndng: Chuong trinh dao tao cung cap cho hoc vién cac ki ning
co ban sau day: (i) K¥ nang phan tich va ra quyét dinh, k¥ nang quan ly va to chuc san
xuat - kinh doanh, quan 1y tai chinh, quan Iy nhan lyc, 1ap ké hoach, quan Iy su thay doi,
quan ly rui ro, quan ly khang hoang...; (ii) K§ nang lanh dao va nang luc lam viéc nhom;
(iii) Str dung cac cong cu hién dai trong quan ly; (iv) Sir dung ngoai ngir cho cong tac
quan Iy kinh té; (v) K¥ ning giao tiép va dam phan.

+ Muyc tiéu vé trink dé nang luc chuyén mén (ly thuyét, thuc hanh): Ngudi hoc
duogc trang bi nhirng kién thac cap nhat va nang cao, cac ki nang vé quan 1y, diéu hanh,
ra quyét dinh... trong cac co quan, té chirc thudc moi thanh phan kinh té.

+ Vé dao dirc nghé nghiép: (i) C6 pham chat chinh tri, dao duc tot; (i) Trung
thuc va tam huyét véi nghé da chon; (iii) Pap tmg duoc yéu cau cong tac cho moi thanh
phan kinh té, cac co quan quan 1y Nha nudc, cac t6 chirc kinh té x& hoi khac vé linh vuc
kinh té va quan ly kinh té.

+ Vi tri hay cong viéc ¢ thé dam nhiém ciia nguwoi hoc sau khi tét nghiép

Nguoi tét nghiép chuong trinh dao tao thac si Quan Iy kinh té c6 thé dam nhan
c4c vi tri cong tac sau: (i) Can bo quan 1y nha nude vé kinh té & cac cap tir trung wong
dén dia phuong; (ii) Lanh dao, quan ly cua cac doanh nghiép thudc moi thanh phan kinh
té; (iii) Chuyén gia tu van vé kinh té, chinh sach, quan ly va kinh doanh; (iv) Giang vién,
nghién ctru vién trong cac co s& dao tao va nghién ciu.

Muc tiéu cia CTDT nganh QLKT duoc chinh thirc thong qua va ap dung vao dao
tao ciia Nha truong tir nim 2015 theo Quyét dinh cia Hiéu truong Truong PHLN
[H1.01.01.01], va dinh ky dugc cap nhat, hoan thién vao cac nam 2017; 2019 va nam
2021 [ H1.01.01.02], [H1.01.01.03] [H1.01.01.04].

Cac muc tiéu cua CTPT cao hoc nganh QLKT hoan toan phu hop véi tuyén b
s&r mang va tam nhin cua Truong DPHLN duoc ghi cu thé trong Quyét dinh vé viéc phé
duyét diéu chinh, bd sung chién luoc phét trién Truong giai doan 2006-2020 va Chién
lwgc phét trién truong Pai hoc Lam nghiép giai doan 2015-2020, tim nhin 2030
[H1.01.01.05], cu thé:
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Vé sir mang, Truong DPHLN la trung tam dao tao, nghién ctru khoa hoc, chuyén
giao céng nghé hang dau ¢ Viét Nam vé linh vuc 1am nghiép, ché bién 1am san va phat
trién nong thon, quan 1y tai nguyén thién nhién va moéi trudng, phong tranh va giam nhe
thién tai; my thuat va kién triic canh quan, k¥ thuat - céng nghé; Cung cap ngudn nhan
luc ¢ chét lugng cao, co anh huong mang tinh quyét dinh dén ngudn nhan luc 1am
nghiép cia ca nudc, dong gop vao su nghiép phat trién bén viing cua dat nudc”
[H1.01.01.05].

V& tam nhin, Trudng DPHLN phan dau tro thanh truong dai hoc dau nganh cua ca
nuéc vé linh vuc 1am nghiép, ché bién 1am san va phat trién ndng thén, vé quan Iy tai
nguyeén ring va moi treong, phong tranh va giam nhe thién tai ngang tam céac trudng dai
hoc tién tién trong khu vuc chau A vé cac mat: moi trudng 1am viéc, hoc tap va nghién
ctru; chat lugng dao tao, trong d6 chi trong dao tao dai hoc hé chinh quy, sau dai hoc
va lién két dao tao quéc té, két qua nghién ctiu khoa hoc va chuyén giao cong nghé. Phat
trién mot s6 nganh theo dinh hudng nghién cau, mot s6 nganh theo dinh hudng wng
dung hoac thuc hanh” [H1.01.01.05].

Muyc tiéu dao tao ciia nganh QLKT ciing hoan toan phil hop Vi sir mang, tam
nhin cia Khoa Kinh té va Quan tri kinh doanh (KT&QTKD) [H1.01.01.06], d6 la:

Vé sir mang: Cung véi Nha truong, Khoa KT&QTKD 1a bd phan thyuc hién viéc
dao tao ngudn nhan luc trinh do dai hoc va sau dai hoc véi chat luong cao, nghién cau
khoa hoc, chuyén giao céng nghé va hop tac qudc té trong cac linh vyuc kinh té, ké toan,
tai chinh, kinh doanh va quan ly nham phuc vu cho su nghiép phat trién kinh té-xa hoi,
dic biét & cac ving ndng thdn — mién nui.

Vé tam nhin: Khoa KT&QTKD s& trg thanh mét trung tdm dao tao, nghién ctu
va chuyén giao khoa hoc-cong nghé, hop tac qudc té trong cac linh vuc kinh té, ké toan,
tai chinh, kinh doanh va quan ly c6 uy tin cao, nhiéu mat ngang tim véi cac khoa cua
cac truong dai hoc hang dau cung linh vuc dao tao & NCKH.

Muc tiéu ciia CTDT nganh QLKT ciing hoan toan phu hop véi myc tiéu caa giao
duc dai hoc quy dinh tai Luat gi4o duc Pai hoc nim 2012, Luat sb: 34/2018/QH14 sira
ddi, bd sung mot sb diéu cua Luat GDPH, d6 1a: Pao tao trinh do thac si dé hoc vién c6
kién thirc khoa hoc nén tang, cd k§ ning chuyén siu cho nghién ctiru vé mét linh vurc
khoa hoc hoic hoat dong nghé nghiép hiéu qua, cd kha ning lam viéc doc 1ap, sang tao
va c6 nang luc phét hién, giai quyét nhitng van dé thudc chuyén nganh duoc dao tao;

Muc tiéu caa CTPT nganh QLKT duoc xay dung va cong b 1an lan dau nim
2015 [H1.01.01.01] va da duogc dinh ky tién hanh ra soét, cap nhat diéu chinh 2 nim 1

17



lan vao cac nam 2017, 2019 va 2021 [H1.01.01.07; H1.01.01.08; H1.01.01.09;
H1.01.01.02; H1.01.01.03; H1.01.01.04].

Viéc diéu chinh cap nhat muc tiéu cua CTDT duogc thuc hién trén co sé 1ay y
Kién tir cac chuyén gia, nha quan 1y, nguoi hoc va nguoi sir dung lao dong [H1.01.03.10]

2. Piém manh

Muc tiéu cia CTDT nganh QLKT duoc xac dinh mét cach rd rang, phu hop vai
st mang va tam nhin cua Truong DPHLN va Khoa KT&QTKD; phu hop véi muc tiéu
cua Luat Gi4o duc dai hoc va c6 tinh 6n dinh tuong dbi.

3. Diém ton tai

Viéc thu thap y kién danh gia va khao sat nhu cau cua cac bén lién quan chua
duoc thuc hién mot cach thuc sy rong rai trén nhiéu dbi twong & cac vung mién khac
nhau trong qua trinh xay dung va cap nhat, diéu chinh muc tiéu caa CTDT nganh QLKT.

4. Ké hoach hanh dong

A : . Pon vi/cad nhan Thaoi gian
Muc tiéu Noi dung thuc hién v o g.A
’ ’ ’ ’ thuc hién thuc hién
Tang cuong sy | Binh ky hang nam thyc - Khoa KT&QTKD | Tir nam hoc
tham_gla cua cac | hién viéc khao saty kl.én - Phong DT SPH 2020-2021
bén lién quan danh gia cua cac bén lién . o
vao xay dung | quan déi véi CTDT thac sy | - 71ong Khao thiva
CTDT nganh QLKT. bBCL

5. Tu danh gia

Tiéu chi 1.1. dat yéu cau, véi mic diém 5/7

Tiéu chi 1.2. Chudn dau ra ciia chwong trinh ddo tao dwoc xdc dinh rd rang,
bao qudt dwoc ca C4c yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma ngueoi hoc can dat dwoc
sau khi hoan thanh chwong trinh dao tqo

1. M0 ta hién trang

Chuan dau ra cia chuong trinh dao tao nganh QLKT duoc xac dinh rd rang theo
ting khia canh cy thé nhu: kién thuc, ki nang, nang luc tu chi, tu chiu trach nhiém
[H1.01.02.01; H1.01.02.02; H1.01.02.03].

Chuan dau ra cua chuong trinh dao tao thac si nganh QLKT cua Truong DPHLN
dugc xac dinh bao gom 9 chuan trén céc khia canh kién thtc, k§ nang va muac do tu chu,
tu chiu trach nhiém [H1.01.02.01; H1.01.02.02; H1.01.02.03].
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Bang 1.1. Quy dinh chuin dau ra cia chwong trinh dao tao nganh QLKT

TT

WER

Chuén diu ra

Mirc do

Kién thic

Nam viing kién thirc chuyén sau vé quan Iy Nha nuée

1 |CPR1.1 | . 97
va quan tri to chirc
» | cBR 1.2 C6 kién thuc E:huyén SAu va c.EaAp nhat vé kinh té ang
dung trong quan tri doanh nghiép.
Nam vitng va van dung linh hoat, sng tao céac kién
3 | CBR 13 thizc quan 1y dé hoach dinh, thyc thi va phan tich, danh
" | gi4 cac chinh sach, chuong trinh, du an phét trién kinh
té - xa hoi va hoat dong kinh doanh
Il | K§ nang
T6 chtc xay dung, hoach dinh céc chinh sach, chién
4 | CPR2.1 |lugc, ké hoach, dy &n phat trién kinh té — x& hoi va
Kinh doanh
T chire thuc thi cac chinh sach, chién 1 ké hoach
5 | CBR 22 0(,: u’Ct, u’Ci[ IC_aC C;I ~SaCA_, C\ Ie_n uoC, K& hoach,
du an phat trien kinh té - x& hoi va kinh doanh
6 | CBR 23 Phan tich va danh gia cac chinh sach, chién lugc, ké
" | hoach, dy &n phét trién kinh té - x4 hoi va kinh doanh
Sir dung thanh thao cac cong cu hd tro trong chuyén
7 | CPR 2.4 | mén nhu tin hoc, ngoai ngit, giao tiép, dam phan, 1am
viéc nhom...
11 | Nang luc tw chi, tw chiu trach nhiém
CO kha nang tu hoc tap, nghién curu, tich Iy kinh
8 | CPR 3.1 |nghiém dé nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu
va thich nghi véi cac méi truong lam viéc khac nhau
C6 pham chat dao duc va y thic to chac ky luat, ton
9 |CPR3.2 |trong va tuan tha phap luat, co tinh than hop tac va

phuc vu cong dong.
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Chuan dau ra cua chuong trinh dao tao duoc xay dung dam bao sy phi hop véi
c4C muc tiéu cua chuong trinh dao tao, lam co s& dé dinh huéng noi dung va lién két
céc hoc phan va noi dung dao tao cy thé [H1.01.02.04; H1.01.02.05; H1.01.02.06].

Bang 1.2. Mdi quan hé giira muc tiéu dio tao va chuin dau ra cia chwong trinh

dao tao nganh QLKT

Muc tiéu dao

Chuén diu ra

luc tu chu, tu

lily kinh nghiém dé ning cao trinh do

tao CPR Tén CPR Mire dd
CBR 1 Nam virng kién thic chuyén SAu vé quan
Iy Nha nuwde va quan tri to chac
Co6 kién thtrc chuyén sau va cap nhat vé
PLO1: C6 kién | CPR2 |kinh té ang dung trong quan tri doanh
thirc chuyén sau, nghiép.
cap nhat vé Quan .
Iy kinh té Nam v,trng va van dung !inh hoat, sang tao
cac kiéen thuc quan 1y dé hoach dinh, thuc
CDPR 3 | thi va phan tich, danh gia cac chinh séch,
chuong trinh, du &n phét trién kinh té - xa
hoi va hoat dong kinh doanh
T6 chirc xay dung, hoach dinh cac chinh
CPR 4 |sach, chién lugc, ké hoach, du an phat
trién kinh té — x& hoi va kinh doanh
PLO2: Co k¥ Td chuc thuc thi cac chinh sach, chién
nang hoach dinh, | CBR 5 | lugc, ké hoach, du &n phét trién kinh té -
ra quyet dinh, to x4 hoi va kinh doanh
chac thuc thi,
phan tich danh Phan tich va danh gia cac chinh sach,
gia, d& xuét giai | CPDR 6 | chiénlugc, ké hoach, d &n phét trién kinh
phép te - xa hoi va kinh doanh
Sir dung thanh thao cac cong cu hd tro
CbR 7 | trong chuyén mon nhu tin hoc, ngoai ngit,
giao tiép, dam phan, lam viéc nhom...
PLO3: C6 nang CPR 8 Co6 kha nang tu hoc tap, nghién cuu, tich
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Muc tiéu dao

Chuén diu ra

tao CDPR Tén CPR Mire dd
chiu trach nhiém chuyén mén nghiép vu va thich nghi vai
va tu hoan thién, cac moi trrong lam viéc khac nhau
tu thich nghi - - -
Co pham chat dao duc va y thac to chic
CbR 9 | ky luat, ton trong va tuan thu phéap luat, co
tinh than hop tac va phuc vu cong dong

Bén canh d6 CPR ra cua CTDT nganh QLKT con ¢6 yéu cau vé trinh d6 ngoai
ngit theo theo quy dinh vé diéu kién xét tét nghiép bac thac si ciia Nha truong
[H1.01.01.07; H1.01.01.08; H1.01.01.09].

CDBR cua chuong trinh dao tao nganh QLKT cua Nha truong dap ing duoc cac
quy dinh cta bac 7 (bac thac si) cia Khung trinh d6 Quéc gia cua Viét Nam.

Bang 1.3. Poi chiéu CPR ciia chwong trinh QLKT véi Khung trinh d6 quéc gia
Viét Nam cho bac 7

Tiéu chi

Khung trinh @ quoc gia
Viét Nam cho bac 7 (thac si)

Chuan dau ra CTPT bAc thac si
nganh QLKT

Kién thic

Kién thirc thyc té va ly thuyét
sau, rong, tién tién, nim ving
cac nguyén ly va hoc thuyét co
ban trong linh vuc nghién ctru
thudc chuyén nganh dao tao

- Kién thuc lién nganh ¢ lién
quan

- Kién thuac chung vé quan tri
va quan ly

- Nam vitng kién thtrc chuyén sau veé
quan ly Nha nudc va quan tri to chie
(CBR 1)

- C6 kién thuc chuyén sau va cap
nhat vé kinh té ttng dung trong quan
tri doanh nghiép (CBR 2).

- Nam vitng va van dung linh hoat,
sang tao cac kién thac quan ly dé
hoach dinh, thuc thi va phan tich,
danh gid cac chinh sach, chuong
trinh, dy an phat trién kinh té - x4 hoi
va hoat dong kinh doanh (CBR 3)

KY nang

- K§ nang phan tich, tong hop,
danh gia dit liéu va théng tin dé
dua ra giai phap xu Iy cac vén
dé mot cach khoa hoc

- C6 k¥ nang to chuc xay dung,
hoach dinh cac chinh sach, chién
lwgc, ké hoach, du &n phat trién kinh
té — xa hoi va kinh doanh (CPR 4)
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Tiéu chi

Khung trinh dd quéc gia
Viét Nam cho bac 7 (thac si)

Chuin diu ra CTDT bAc thac si
nganh QLKT

- K¥ ning truyén dat tri thac
dua trén nghién ctu, thao luan
cac van dé& chuyén mén va
khoa hoc véi nguoi cung
nganh va vai nguoi khac

- K¥ nang t6 chic, quan tri va
quan ly cac hoat dong nghé
nghiép tién tién

- Co trinh @9 ngoai ngix bac 4/6
Khung nang luc ngoai ngir
Viét Nam

- K§ ning t6 chirc thuc thi cac chinh
sach, chién lugc, ké hoach, dyu &n
phat trién kinh té - x& hoi va kinh
doanh (CBR %)

- K¥ nang phan tich va danh gia cac
chinh sach, chién luoc, ké hoach, du
an phat trién kinh té - x4 hoi va kinh
doanh (CDR 6)

- Str dung thanh thao cac cong cu hd
tro trong chuyén moén nhu tin hoc,
ngoai ngir, giao tiép, ddm phan, 1am
viéc nhom... (CDBR 7)

Niang luc tu
cha va chiu
trach nhiém

- Nghién ctu, dua ra nhirng
sang kién quan trong

- Thich nghi, tu dinh hudng va
huéng dan ngudi khac

- Pua ra nhitng két luan mang
tinh chuyén gia trong linh vuc
chuy&n mon

- Quan 1y, danh gia va cai tién
cac hoat dong chuyén mon

- C6 kha nang tu hoc tap, nghién
ctru, tich lily kinh nghiém dé nang
cao trinh d¢ chuyén mon nghiép vu
va thich nghi véi cac moi truong lam
viéc khac nhau (CBR 8)

- C6 pham chét dao duc va y thirc to
chuc ky luat, tdn trong va tuan thu
phap luat, co tinh than hop tac va
phuc vu cong dong (CBR 9)

CDR cua chuong trinh dao tao nganh QLKT dinh ky dugc ra soét, cap nhat va
diéu chinh cuing véi CTDT vao cac ndm 2017, 2019 va 2021 dura trén cac két qua nghién
ctu va khao sat y kién cac bén lién quan [H1.01.01.07; H1.01.01.08; H1.01.01.09;

H1.01.02.10].

2. Biém manh

CDR nganh QLKT dugc xac dinh r6 rang, phu hop véi muc tiéu dao tao, phu hop
Vvé6i quy dinh ciia Nha nuéc vé khung trinh d6 quéc gia Viét Nam.

CPR nganh nganh QLKT dugc quy dinh rd rang, phan anh duoc yéu cau cia cac
bén lién quan va tao thuan loi cho viéc xay dung chuong trinh ddo tao va cong tac to
churc qua trinh dao tao.
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CPR cua chuong trinh dio tao nganh QLKT dam bao tinh 6n dinh va dinh ky
duoc ra soét, cap nhat va diéu chinh dua trén cac két qua nghién cau va khao sat y kién
cac bén lién quan.

3. Diém ton tai

Viéc xac dinh CDR trén mot s6 khia canh con chua thue sw gan két véi Khung trinh
d6 québc gia Viét Nam, cu thé: (i) V& k§ niang: chua phan anh duoc ki nang truyén dat tri
thire dwa trén nghién cau; (i) V& mic do tu chu, tu chiu trach nhiém: chua phan &nh rd
va chua dua ra nhitng két luan mang tinh chuyén gia trong linh virc chuy@&n mén.

4. Ké hoach hanh dong

- . Pon vi/cad nhan Thoi gian

Muc tiéu Noi dung v o g_A
thuc hién thuc hién

Tiép tuc hoan - Tién hanh khao sét - Phong KT&PBCL | Tir nam hoc

thién CDR cua | thuwong xuyénvarong | _ Phong DT SBH 2020-2021
chuong trinh dao | réi cac bén lién quan.

tao - Khoa KT&QTKD

- Pinh ky t6 chuc ra
soat, cap nhat CTDT.

5. Tu danh gia
Tiéu chi 1.2. dat yéu cau vaéi muc diém 5/7

Tiéu chi 1.3. Chudn dau ra cua chirong trinh dao tao phan dnh dwoc yéu cau
Ciia cdc bén lién quan, dwoc dinh Ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cdng bo cong khai

1. M@ ta hién trang

CDR cua chuong trinh dao tao thac si nganh QLKTcua Truong DPHLN duoc xay
dung dua trén viéc nghién ctru cac quy dinh vé muc tiéu, yéu cau déi véi trinh d6 dao
tao nay cua cac van ban phap quy nhu: Luat Giao duc, Luat giao duc dai hoc, Khung
trinh d6 qudc gia Viét Nam, cac nghién cau vé két qua khao sat y kién cua cac bén lién
quan, va ddi sanh véi cac chuong trinh dao tao nganh QLKT cua cac truong Khac.

CPR cua chuong trinh dao tao nganh QLKT trong cac 1an cap nhat va diéu chinh
déu c6 nghién ctiru tham khao cac y kién qua phiéu diéu tra tir nhiéu phia trén nhiéu doi
tuong khéac nhau qua cadc mau phiéu diéu tra nhu nha sir dung lao dong, cuu hoc vién,
can bo GV va nha khoa hoc dé phan anh va dap ung tt nhat yéu cau cua cac bén lién
quan [H1.01.03.01; H1.01.03.02; H1.01.03.03; H1.01.03.04].
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Déi véi nha sir dung lao dong, ndi dung khao sét 1a su tham van vé cac yéu cau
cu thé va murc d6 can thiét vé cac kién thirc, k§ ning twong ttng véi mdi mét vi tri cong
viéc ma co quan, to chirc c6 nhu cau sir dung thac si nganh QLKT.

Déi v6i GV va nha khoa hoc, noi dung khao sét 1a noi dung va mirc do cac CBR
vé kién thuc va k¥ ning, ning luc cua nguoi hoc sau khi tét nghiép can dat duoc.

Déi vai cuu hoc vién, noi dung khao sat tap trung vao cac yéu cau cu thé va mic
d6 can thiét cua timg don vi kién thtc, tirng ky ning dé hoan thanh tét duoc vi tri cong
tdc ma cuu nguoi hoc dang dam nhiém.

Sau khi c6 két qua khao sat tir cac phiéu diéu tra, thong tin duoc tong hop trong
cac bao cao trinh Hoi dong Khoa hoc Pao tao cia Khoa [H1.01.02.10; H1.01.03.05;
H1.01.03.06; H1.01.03.07].

Dua trén bao céo nay, Hoi ddng Khoa hoc Dao tao cua khoa s& tién hanh céac
phién hop dé thao luan, théng nhat vé Muc tiéu dao tao, cac Chuan dau ra cy thé, 1am
co s& cho viéc thao luan, diéu chinh va cap nhat khung chuong trinh dao tao va noi dung
dé cuong chi tiét ciia cac hoc phan cua chuong trinh ddo tao va trinh Hoi dong Khoa
hoc Pao tao Nha truong va Hiéu truéng phé duyét, ban hanh [H1.01.02.01;
H1.01.02.02; H1.01.02.03].

Dinh ky 2 ndm, chuong trinh dao tao nganh QLKT dugc ra soat, diéu chinh, trong
d6 c6 viéc diéu chinh, cap nhat cac chuan dau ra vao cac nam 2017 va 2019. Trong cac
lan diéu chinh nay, cac CBR déu dugc nghién ciru xac dinh trén co so phan anh day du
hon yéu cau ciia cac bén lién quan.

CDR cua chuong trinh dao tao nganh QLKT cta Truong DPHLN ban hanh nam
2015 ¢6 xac dinh 12 chuan dau ra cu thé [H1.01.02.01];

Trong chuong trinh dao tao diéu chinh nam 2017, trén co s& nghién cau két qua
khéo sat, cling ¢6 12 chuan dau ra duoc xac dinh, tuy nhién c6 diéu chinh mét sé noi
dung chi tiét [H1.01.02.02];

Trong chuong trinh ddo tao diéu chinh nam 2019, trén co sé nghién cau két qua
khao sét, bo chuan dau ra dugc xac dinh lai gdm c6 9 chuan dau ra cu thé [H1.01.02.03].

Trén co s& cac chuan dau ra duoc diéu chinh mai, cac thanh vién cua Khoa sé
tién hanh diéu chinh, cap nhat noi dung cta chuong trinh dao tao va tirng hoc phan cu
thé dé dam bao dap ung duoc cac chuan dau ra nay.

CDR sau khi phé duyét ban hanh déu duogc cong bb cong khai trén Cong thdng
tin cua Nha truong, Website cuia Khoa KT&QTKD, trong cac tai liéu cung cap cho Hoc
vién [H1.01.03.08; H1.01.03.09; H1.01.03.10; H1.01.03.11].

2. biém manh
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CDR cua chuong trinh dao tao QLKT cua Nha truong dugc xac dinh trén co sd
cd su tham gia cta cac bén lién quan va dinh ky duoc cap nhat, diéu chinh trén co s
nghién cau két qua khao st y kién va dong gop cua cac bén lién quan va nhu cau st
dung lao dong cua x& hoi.

3. Diém ton tai

Viéc khao sét y kién va dong gop cua cac bén lién quan chua duoc thuc hién mot
cach thudng xuyén, ma chu yéu thuc hién vao cac ky diéu chinh cap nhat chuong trinh
dao tao, hinh thirc thu thap v kién ciing chua da dang. Viéc cong bé CPR chwa duoc
rong rai trén nhiéu kénh thdng tin khac nhau.

4. Ké hoach hanh dong

Don vifca Theot gian
Muc tiéu Noi dung thwc hién nhéan thwc .
o thuc hién
hién : )
Pam bao CBDR | - Tién hanh thuong xuyén viéc | - Khoa Tir nam hoc
phan anh day da | khao sat y kién cac bén lién | KT&QTKD; | 2020 — 2021
hon yéu ciu cia | quan. - Phong Pao
cac bén lién A - Cong bd CPR cong khai qua | tao SPH
quan, duoC €ONG | yhidy kenh thong tin khac
borongraihon | o dén nhidu déi twong
khac nhau.

5. Tu danh gia
Tiéu chi 1.3. dat yéu cau, voi mtc diém 4/7
Két luan vé Tiéu chuan 1

Muyc tiéu va CBR caa mot CTDT 1a hét sac quan trong, gilp dinh huéng cho
ca noi dung chuong trinh dao tao va cong tac quan ly van hanh chuong trinh dao tao,
1am co s& cho viée do lwong danh gia két qua dao tao.

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao nganh QLKT cua truong PHLN da duoc xay
dung rd rang, phi hop véi st mang, tim nhin cia Nha truong, Khoa KT&QTKD va
phu hgp véi cac quy dinh cta cac van ban phap quy ctia Nha nudéc.

CDR cua chuong trinh dao tao nganh QLKT d3 dwoc xac dinh cy thé, thuong
xuyén duoc cap nhat, hoan thién dap ung cac yéu cau cua x& hoi thdng qua viéc trang
bi cho nguoi hoc kién thuc, ki ning, ning lyc ty chu va tu chiu trach nhiém.
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Muyc tiéu va CPR ra cta chuong trinh dao tao nganh QLK T dugc cong b cong
khai giup cho ngudi hoc, ngudi str dung lao dong va céc bén lién quan c6 thé tiép can
dé dang va c6 thé tham gia y kién hoan thién chuong trinh, ning cao chat luong dao
tao.

Tuy nhién muc tiéu va CPR ctia CTPT nganh QLKT van con nhitng han ché
sau: (i) Viéc thu thap y kién danh gia va khao sat nhu cAu cua cic bén lién quan chua
duogc thuc hién mot cach thuc su rong rai va thuong xuyén trong qua trinh xay dung va
cap nhat, diéu chinh muc tiéu cia CTDT nganh QLKT; (ii) Viéc xac dinh CBR trén mot
s6 khia canh con chwa thuc si gan két véi Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam vé ki ning
va nang luc tu chu va chiu trach nhiém.

Tuw danh gia: Tiéu chuan 1 c6 3/3 tiéu chi dat yéu cau, véi 2 tiéu chi dat 5/7 va
1 tiéu chi dat 4/7 diém.

Tiéu chuan 2: Ban md ta chwong trinh dao tao

Mé ddu

Ban mo ta CTDT nganh QLKT duoc xay dung, ban hanh va cong b cong khai
dén cac bén lién quan bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Ban md ta chwong trinh dao tao
1am co s& cho cac bén lién quan thiét 1ap va thuc thi ké hoach, thuc hién quyén loi va
nghia vu cia minh trong qua trinh dao tao: gilp hoc vién chu dong xac dinh va lya chon
tién d6 hoc tap theo tirng hoc ky: gitip giang vién xac 1ap ké hoach va lya chon phuong
phép giang day, phuong phap kiém tra danh gia trén co so dam bao chuan dau ra cua
chuong trinh; gitip cho cic nha st dung lao dong biét dugc nhitng kién thirc, k¥ ning,
thai d6 dugc dao tao va ky vong & hoc vién tét nghiép.

Ban mo ta chuong trinh dao tao nganh QLKT cua Nha trudng dugc xay dung lan
dau nam 2015 va dinh ky 2 nam mot lan duoc ra soét, cap nhat diéu chinh vao cac nim
2017 va 2019 dya trén cac quy dinh cia Bo GD&DT va ctua Nha truong va nghién cuu
két qua khao sat y kién cua céc bén lién quan.

Tiéu chi 2.1. Tiéu chi Ban md ta chwong trinh dao tao day di thong tin va cdp
nhat
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1. M0 ta hién trang

Ban md ta CTDT nganh QLKT cua Trudng DPHLN d4 trinh bay day du cac thdng
tin co ban lién quan dén chuong trinh dao tao dé gidp cac bén lién quan hiéu rd va cha
dong trong viéc thiét 1ap va thuc hién hoat dong caa minh [H2.02.01.01; H2.02.01.02;
H2.02.01.03].

Céc thong tin dugc cung cp trong ban md ta CTDT nganh QLK T bao gom:
(1) Muc tiéu cua CTDT

(2) Chuan dau ra caa CTDT

(3) Y&u cau dbi voi nguoi dy tuyén

(4) biéu kién tét nghiép

(5) Noi dung chuong trinh dao tao:

Noi dung cia CTDT dugc thiét ké véi thoi lugng 60 tin chi, duoc chia thanh 4
phan cu thé sau day: Phan kién thirc chung: 7 tin chi; Phan kién thirc co so: 11 tin chi;
Phan kién thirc chuyén nganh: 32 tin chi; Luan van t6t nghiép: 10 tin chi

(6) Danh muc cac hoc phan ciia chuong trinh dio tao

Danh muc ¢6 29 hoc phan dwa vao chwong trinh dio tao duoc gidi thiéu theo
tirng phan kién thirc, thoi luong va két ciu caa tirng hoc phan. Trong tong sb 60 tin chi
trong chuong trinh dao tao, ¢6 32 tin chi thuc vé cac hoc phan bat bugc va 18 tin chi
thudc vé cac hoc phan tu chon dé giup nguoi hoc 6 thé lya chon nhitng kién thac pho
hop V&i nhu cau ctia minh trong qua trinh dao tao.

(7) Bé cuong chi tiét cac hoc phan cia chuong trinh dio tao.

Dé cuong chi tiét cac hoc phan duoc xay dung chi tiét cac noi dung nhu muc tiéu
hoc phan, chuan dau ra ciia hoc phan, noi dung hoc phan, cach danh gia két qua hoc tap;
danh muc tai liéu tham khao cua hoc phan. ..

(8) Ké hoach dao tao

Céc noi dung trong ban m6 ta chuong trinh dao tao nganh QLKT duogc dinh ky
ra soat, diéu chinh theo nhip 2 nim mét lan vao cic nim 2017, 2019 va 2021
[H2.02.01.01; H2.02.01.02; H2.02.01.03].

Nhitng diéu chinh chu yéu giira 3 ban mé ta CTPT cta nganh QLKT qua 2 1an
diéu chinh cap nhat nhu sau:
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Bang 2.1. Nhirng diéu chinh chinh giira 03 ban mé ta CTPT

Nam | Nam | Nam

TT Chi tiéu BVT | 0o | o010 | 2001
1 | Thoi lugng ctia chuong trinh dao tao Tin chi 60 60 60
1.1 | Céc hoc phdn bat bugc Tin chi 32 32 32
1.2 | Céc hoc phan tu chon Tin chi 18 18 18
1.3 | Ludn van tét nghiép Tin chi 10 10 10

2 S6 hoc phan trong chuong trinh dao tao | Hoc phan 28 27 27

2.1 | S6 HP bé sung méi Hoc phan 1 0
2.2 | S6 HP duwa ra khéi chiwong trinh ddo tao | Hoc phan 2 0
2.3 | S6 HP ¢6 diéu chinh ngi dung Hoc phan 22 25

CTDT va ban mo ta CTDT nganh QLKT sau khi dugc phé duyét da duoc
cong bé trén Cong thong tin caa Truong PHLN va trén Website cua Khoa, duoc
in trong céc cubn s tay cho Hoc vién vao dau mdi khoa hoc [H1.01.03.08;
H2.02.01.04; H2.02.01.05; H1.01.03.10; H2.02.01.06].

2. Biém manh

Ban md ta CTPT cua nganh QLKT duoc xay dung ding quy trinh, c6 diy du
thong tin can thiét dé giup cho bén lién quan lya chon, xé4c 1ap ké hoach, thuc hién ké
hoach va giam sat, danh gia két qua thyc hién CTDT.

Ban md ta CTPT nganh QLKT duoc cap nhat 2 nim mat lan trén co so lay y
kién cua cac bén lién quan dé dam bao dap tng tét nhat nhu cau nhan luc cua x& hoi.

Ban md ta CTPT cua nganh QLKT duoc phd bién dén cac bén lién quan, thé
hién rd trach nhiém ctia Nha truong trong cong tac dao tao.

3. biém ton tai
Viéc lay y kién cac bén lién quan vé CTDT chua dugc thuc hién rong réi,
s6 luong lay y kién con it.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi/ca nhan Theoi gian

Muc tiéu Noi dung thuc hién thuc hién thu hién
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bam bao CTDT
phan anh tét hon
y&u cau cua X3 hoi

Xay dung ké hoach lay
y kién céac bén lién quan
goém hoc vién, cuu hoc
vién, giang vién, nha
khoa hoc va doanh
nghiép/to chuic str dung
lao dong

- Khoa KT&QTKD
- Phong KT&DPBCL

Nam hoc
2020-2021

5. Tu danh gia

Tiéu chi 2.1. dat yéu cau voi muac diém 5/7.

Tiéu chi 2.2. Bé cuong cdc hoc phan day du thdng tin va cap nhat

1. M0 ta hién trang

Dé cuong chi tiét cac hoc phan nganh QLKT dugc xay dung dwa trén muc tiéu
dao tao, CDR va khung chuong trinh ctia nganh hoc duoc néu trong ban mé ta CTDT.

Nha trudng di ban hanh nhiéu van ban huéng dan xay dung va phé duyét dé
cuong chi tiét cac hoc phan cia CTDT [H2.02.02.01; H2.02.02.02; H2.02.02.03].

Trong thuc té dé cuong chi tiét cua tat ca cac hoc phan cua CTDT nganh QLKT
cua Nha trudng déu cung cip day du cac théng tin va noi dung theo quy dinh
[H2.02.02.04; H2.02.02.05; H2.02.02.06].

Céc thong tin trinh bay trong dé cuong chi tiét hoc phan gitp cho cac bén lién
quan, dic biét 1a giang vién va hoc vién c6 thé chi dong xay dung ké hoach va thuc hién
cac hoat dong, dong thoi ciing lam cin ct cho cong tac kiém tra, giam sat va danh gia
murc d6 dat dugc cac muc tiéu dé ra caa mdi hoc phan.

C6 11 nhom thong tin duoc dwa vao dé cuong chi tiét cia cac hoc phan, gom:

1- Théng tin chung vé hoc phan, gdm céc théng tin: t&n hoc phan, ma hoc phan,

s6 tin chi cua hoc phan

2- Bon vi phu trach hoc phan

3- Diéu kién tién quyét

4- Muc tiéu hoc phan (gdm céc muc tiéu vé kién thtc, ki ning va thai do)

5- M0 ta van tat noi dung hoc phan

6- Chuan dau ra caa hoc phan

7- CAu tric ndi dung hoc phan

8- Noi dung chi tiét hoc phan (chi tiét theo tirng chuong, muc, tiéu muc)
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9- Phuong phép giang day (cu thé cho ting noi dung )

10- Huéng dan giang vién thyuc hién va yéu cau dbi vai hoc vién

11- Panh gia két qua hoc tap cua hoc vién

12- Tai liéu hoc tap (gdm tai liéu bat budc va cac tai liéu tham khao)

Dé cuong chi tiét cac hoc phan déu dugc dinh Ky ra sot, cap nhat va diéu chinh
sau khi c6 két qua cap nhat diéu chinh chwong trinh dao tao cua nganh hoc.

Dé cuong chi tiét cAc hoc phan trong chuwong trinh dao tao nganh QLKT cua nha
truong dugc ban hanh 1an dau nam 2015 [H1.01.01.01]va da duoc cap nhat, diéu chinh
vao cac nam 2017 [H1.01.01.02], 2019 [H1.01.01.03] va 2021 [H1.01.01.04].

Viéc ra soat, cap nhat dé cuong chi tiét cac hoc phan duoc thuc hién trén co so
tong hop céc théng tin khao st y kién cac bén lién quan nhu: y kién cuu hoc vién, y
kién nguoi st dung lao dong, cac giang vién, cac nha khoa hoc [H1.01.02.10;
H2.02.02.07].

2. Biém manh

Dé cuong chi tiét cac hoc phan cua nganh QLKT thé hién day du cac thong tin
can thiét theo ding quy dinh, duoc ra soat, danh gia, diéu chinh va cap nhat thuong
xuyén theo dinh ky 2 nam 1 1an, trén co s ¢6 tham khao y Kién cac bén lién quan dé
dam bao thyuc hién tét cac muc tiéu cia CTDT va dap ang nhu cau cua x4 hoi.

3. Diém ton tai

Nha truong méi c6 nhimg quy dinh vé quy trinh cap nhat, diéu chinh dé cuong
chi tiét theo dinh ky chung (2 nim mét lan) ma chua cé quy trinh cu thé cho viéc cap
nhat thuong xuyén sau moi hoc ky giang day.

Dé cuong chi tiét cac hoc phan nhin chung chua chi trong dén viéc cung cip cac
noi dung thao luan, phan tich vé cac tinh huéng thyc tién dé ting cuong ky niang nhan
dién, phan tich, danh gia van dé cua hoc vién.

4. Ké hoach hanh dong

A : Pon vi/ca nhan thyc | Thoi gian
Muc tiéu Noi dung onvi o v ¢ g_A
hién thuc hién
Cap nhat thuong Xay dung quy dinh vé | - Khoa KT&QTKD | Nam hoc
xuyén dé cuong chi | cap nhat thuong xuyén | _p. o BT SPH 2020-2021
tiét cac hoc phan dé cuong chi tiét hoc
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phan trong qua trinh

giang day.
Ting cudng dao tao | B sung noi dung thao | - Khoa KT&QTKD | Nam hoc
K§ ning phan tich, luan theo tinh hudng 2020-2021
danh gia cho hoc trong dé cuong chi tiét
vién. cac hoc phan.

5. Tu danh gia
Tiéu chi 2.2 dat yéu cau véi mirc diém 5/7.

Tiéu chi 2.3. Ban md td chwong trinh dao tao va dé cieong cdc hoc phan dwoc
cong bé cong khai va cac bén lién quan dé dang tiép can.

1. M@ ta hién trang

Ban mo ta chuong trinh dao tao nganh QLKT cua Trudng PHLN dugc céng bd
cong hai theo ding cac quy dinh bang nhiéu hinh thirc khac nhau nham tao diéu kién dé
cac bén lién quan c6 thé tiép can nhanh chdng, dé dang.

Ban mo ta chuong trinh dao tao nganh QLKT cua Truong PHLN dugc céng bd
trén nhiéu kénh khac nhau gitp cac bén lién quan dé dang tiép can. Céc kénh chu yéu
cong bd ban md ta chuong trinh dao tao nganh QLKT bao gom:

- Cong bd trén cac van ban chinh thirc bang ban in gui vé cac dia chi ¢ lién quan
trong Nha truong dé quan ly va té6 chac thyc hién, géom: Phong PTSPH; Khoa
KT&QTKD, Cac B6 mén lién quan; Phong KT&DPBCL, Phong BTSPH [H2.02.01.01;
H2.02.01.02; H2.02.01.03]

- CoOng bb trén Cong thdng tin ciia Nha truong; Website cua Khoa Kinh té va
quan tri kinh doanh [H2.02.01.04; H2.02.01.05; H2.02.03.01].

- COng bd va phd bién tryc tiép cho ngudi hoc qua cubn sé tay hoc tap phat truc
tiép cho Hoc vién ngay khi nhap hoc [H1.01.03.10].

- Gigi thiéu trén céc tai liéu quang ba tuyén sinh [H2.02.01.04].

Cac hoc vién ciing duoc gisi thiéu cu thé vé dé cuong chi tiét caa hoc phan ngay
trong budi hoc dau tién cua mon hoc [ H2.02.03.02].

2. Piém manh

Ban mo ta chuong trinh dao tao va dé cuong chi tiét cac hoc phan nganh QLKT
da duoc cong bd cong khai dén cac bén lién quan dé cac bén bén lién quan dé dang tiép
can.

3. biém ton tai
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Viéc cong bd ban md ta chuong trinh dao tao sau khi cap nhat, diéu chinh con
chua thuc su kip thoi.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi/cA nhan | Thoi gian

Muc tiéu Noi dun . .
Y ¢ g thuc hién thwc hién

Cong bd kip thoi ban | Xay dung quy dinh vé | -Khoa KT&QTKD | Nam hoc

mo ta CTPT ngay sau | viéc cong bd ban mo ta | Phong BT SPH | 2020-2021
khi cap nhat va phé | CTDT cua Nha truong
duyét.

5. Tu danh gid
Tiéu chi 2.3 dat yéu cau véi mirc diém 5/7.
Két luan vé Tiéu chuan 2

Ban md ta CTDT la mot van ban quan trong thé hién thong tin tong thé vé nganh
hoc, gom: tén chuong trinh, don vi thuc hién chuong trinh, muc tiéu, néi dung CTPT,
phuong thuc t6 chirc giang day, kiém tra, danh gia va diéu kién dam bao dé thuc hién
dao tao.

Ban moé ta CTDT nganh QLKT cua Truong PHLN dugc x&y dung véi ndi dung
thong tin ddy du, chinh xac, duoc cap nhat thuong xuyén 2 nam 1 1an trén co so lay y
kién céc bén lién quan, dam bao tinh khoa hoc va thyc tién cao.

Dé cuong chi tiét cac hoc phan trong CTPT cia Nganh QLKT duoc xay dung
Vva ra soat, cap nhat theo dung cac quy dinh cuia B6 GD&DT va nhitng huéng dan cua
Nha truong, dam bao thong tin day du, chi tiét va cap nhat. Ban md ta CTDT, BCCT
sau khi ban hanh dugc céng b rong rii dén cac bén lién quan dé cac bén dé dang tiép
can.

Tu danh gia: Tiéu chuan 2 c6 3/3 tiéu chi dat yéu cau véi mie diém 5/7.
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Tiéu chuan 3: Cau truc va ndi dung chwong trinh day hoc

Mé ddu

Chuong trinh dao tao thac si nganh QLKT duoc xay dung dua trén quy dinh
chung cua Bo GD&DT vé khung trinh d6 dao tao qubc gia va cac quy dinh hién hanh
cta Nha truong, ¢6 tham khao cac chuong trinh dao tao cua cac treong khac trong va
ngoai nudc.

Chuong trinh dao tao nganh QLK T duoc thiét ké da chu trong dén viéc cung cap
hé théng hop ly, logic cac khéi kién thire dua trén mot nén tang cac mén hoc thudc khoi
kién thirc co s& nganh va khéi nganh du rong, dong thoi cung cap cac mon chuyén nganh
cd tinh chuyén sau cao va tinh tdy chon rong nham tao co hoi dé ngudi hoc ¢ thé dat
duoc cac chuan dau ra cua chuong trinh ddo tao.

Tiéu chi 3.1. Chuwong trinh day hoc dwoc thiét ké dira trén chudn dau ra
1. M6 ta hién trang

Trén co s khung trinh d6 qudc gia va cac CDR, cac hoc phan duoc thiét ké dua
vao chuong trinh dao tao nganh QLKT theo hudng:

Thir nhat, dam bao tinh logic cua hé thong kién thire (co sd nhom nganh, co s&
nganh va chuyén nganh);

Thi hai, d&am bao mdi mon hoc trong chuong trinh déu ¢ muc tiéu dap tng
chuan dau ra cu thé caa CTDT;

Thi ba, dam bao c6 mot khédi lwgng mén hoc tu chon du nhiéu dé hoc vién c6
thé lua chon kién thic phi hop cho nhu cau hoc tap va dinh huéng cong tac caa minh.

Cau tric cac nhom kién thic cta chuong trinh dio tao nganh QLKT duoc néu
trén Bang 3.1.

Bang 3.1. Két cau cac khoi kién thirc trong CTPT nganh QLKT

. Thoi
(s So hoc Ty l€ .
TT Khaoi kien thac A lwong Ghi chu
phan (%)
(TC)
1 | Khéi kién thirc chung 2 7 11,67
2 | Khoi kién thirc co so 6 11 18,33
a | Cac mon bat bugc 4 9 15,00
b | Cac mdn tw chon 2 2 3,33 Chon 2 TC trong
s6 4 TC

33



3 | Khoi kién thuc chuyén 20 32 53,33
nganh
a | Cac mon bat bugc 7 14 23,33
b | Cac mén ti chon 13 18 30,00 | Chon 18 trong so
36 TC
4 | Luan van tét nghiép 10 16,67
Tong cong 28 60 100,00

Theo thiét ké, CTDT thac si nganh QLKT cua Truong PHLN c6 thoi lugng 60
tin chi, duoc chia thanh 4 nhdm kién thac chinh nhu sau:

- Nhém kién thirc chung, gom 2 hoc phan véi thoi luong 7 tin chi, chiém ty trong
11,67% thoi luong.

Cac hoc phan thudc khdi kién thire nay duoc thiét ké nham dap wng cac chuan
dau ra s 1.1; 2.3; 2.4 va 3.1 cua CTDT.

- Nhom kién thiic co so, gom 6 hoc phan véi thoi lugng 11 tin chi, chiém ty trong
18,33% thoi lwong cua chuong trinh, trong d6 dugc thiét ké c6 4 mén hoc bat buoc (9
TC, chiém 15% thoi lugng) va 2 mén tu chon (2TC véi 3,33% thoi luong).

Cac hoc phan thudc khéi kién thie nay duoc thiét ké nham dap wng cac chuan
daurasd1.1;1.2:1.3;2.1; 2.2; 2.3; 2.4; 3.1 va 3.2 cia CTPT.

- Nhém kién thirc chuyén nganh gém 20 hoc phan véi thoi lwong 32 tin chi, chiém
ty trong 53,33% thoi lwong caa chuong trinh, trong d6 duoc thiét ké c6 7 hoc phan bit
budc (14 TC, chiém 23,33% thoi luong) va 13 hoc phan tu chon (18 TC véi 30% thoi
luong).

Cac hoc phan thudc khéi kién thire nay duoc thiét ké nham dap wng cac chuan
daurasd 1.1;1.2;1.3; 2.1; 2.2; 2.3; 2.4; 3.1 va 3.2 cua CTDT.

- Luan vin tét nghiép dugc thiét ké voi thoi luong 10 TC, chiém 16,67% thoi
lugng cua chuong trinh.

Cac hoc phan déu c6 Pé cuong chi tiét duoc phé duyét, trong d6 c6 nhitng quy
dinh chi tiét vé cac CDR cu thé, mirc yéu cau dat CDR (theo thang Bloom) cia hoc phan
va quy dinh vé céach thuc kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua hoc vién [H2.02.02.04;
H2.02.02.05; H2.02.02.06]. Luan van tét nghiép caa hoc vién dugc thuc hién va danh
gia theo quy dinh cua Nha truong.

Tuy theo dic diém cua tirng hoc phan cu thé ma giang vién s& lya chon hinh thirc
Kiém tra, danh gia thich hop trén co sé cac quy dinh cua Nha truong dé dénh gid mac
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d6 dap ung CPR cua tirng mdn hoc. Viéc danh gia két qua hoc tap cua hoc vién duoc
thuc hién theo thang diém chung ctia Nha truong.

2. biém manh

- Chuong trinh dao tao thac singanh QLKT ctia Nha truong da dugc thiét ké, xay
dung pht hop véi hé théng CBR cia CTDT

- Céc khdi kién thirc va cac hoc phan cu thé dwa vao CTDT 1 hop 1y, dam bao
tinh logic va hé théng, cé nhiéu hoc phan tu chon gilp nguoi hoc lra chon theo yéu cau
hoc tap cua tirng ca nhan.

- Céc hoc phan déu da xac dinh duoc céch thuc Kiém tra, danh gia muac dap ung
CBR cua hoc phan, tir d6 ¢ thé danh gia mirc dap tng CPR chung cia CTDT.

3. Diém ton tai

Quan ly kinh té 13 linh vuc rong, trong khi d6 cac hoc phan, dic biét 1a khdi cac
hoc phan tu chon) dua vao chuong trinh con chwa bao trim hét cac linh vuc cia nganh
hoc, nhu linh vuc quan ly kinh té trong doanh nghiép, linh vuc quan ly kinh té cua cac
nganh trong nén kinh té.

4. Ké hoach hanh dong

Trong ndm hoc 2020-2021, Khoa KT&QTKD tién hanh ra soat, cap nhat chuong
trinh dao tao, xem xét diéu chinh, bod sung thém mot sé mon hoc cho phil hop véi yéu
cau cua cong tac quan ly kinh té va boi canh méi cia nén kinh té.

5. Tu danh gid

Tiéu chi 3.1 dat yéu cau va murc diém 5/7.

Tiéu chi 3.2. Péng gop ciia méi hoc phan trong viée dat diroc chudn dau ra 1a rd
rang

1. M0 ta hién trang

Tat ca cac hoc phan dua vao CTDT déu dugc xay dung va phé duyét Dé cuong
chi tiét. Trong ban dé cuong chi tiét mdi hoc phan déu c6 muc mé ta cac thdng tin quan
trong nhu: sé6 TC, muc tiéu, yéu cau, CBR, noi dung cua hoc phan, nhiém vu caa hoc
vién, tiéu chudn va phuong phap danh gid hoc vién [H2.02.02.04; H2.02.02.05;
H2.02.02.06]

Céc noi dung quy dinh trong dé cuwong chi tiét cua hoc phan déu duoc xay dung,
thiét ké dua trén viéc dam bao dap ung cac CPR chung cia CTPT. Nhiing dong gop
cua tirng hoc phan vao viéc dap tng CBR cua CTDT duoc thé hién trong ma tran moi
quan hé giita CTDT véi cac CPR [H1.01.02.04; H1.01.02.05; H1.01.02.06].
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M&i quan hé cua tiring hoc phan cu thé voi cac CPR chung ciia CTPT nganh
QLKT duoc néu trén Bang 3.2.

Bang 3.2. Pong gop ciia cac hoc phan trong viée dat CPR ciia CTPT

TT| M&EHP Tén mdn hoc S6 TC | Pap irng cac CPR
A | Phan kién thic chung 7
1 | FUTH501 | Triét hoc (Philosophy) 4 1.1;2.3;3.1
2 |FUTA502 | Tiéng Anh I (English) 3 2.4;3.1
B | Phan Kién thire Co s& 11
B1 | Cac HP bt bugc 9
3 |QVOM 504 | Kinh té vi md nang cao 2 1.1;2.1
(Macroeconomics)
4 | QVIM 505 | Kinh té vi md nang cao 2 1.2:2.3
(Microeconomics)
5 | QKQL 506 | Khoa hoc quan ly (Management 3 1.1;2.2;3.2
Sciences)
6 | QTKK 507 | Théng ké kinh té nang cao 2 1.3:2.3:3.1
(Economic Statistic)
B2 | Cac HP tw cheon 2
7 | QTUD 508 | Tin hoc UD trong QLKT 2 24;3.1
(Applied Informatics in Economic
Management)
8 | QKTL 509 | Kinh té luong nang cao 2 2.4
(Econometrics)
C | Phan Kién thic chuyén nganh 32
C1 | Cac hgc phan bt bugc 14

36




TT| M&EHP Tén mdn hoc S6 TC | Pap irng cac CPR

9 | QQLN 510 | Quan ly nha nuéc vé kinh té 2 1.1; 2.2
(State Management on Economy)

10 | QKCL 511 | Ké hoach va chién lugc phat trién 2 1.2;2.1;2.2;2.3
KT-XH (Socio-Economic
Development Strategy and
Planning)

11 | QKCC 512 | Kinh té céng cong nang cao 2 1.1;2.1
(Advanced Public Economics)

12 | QTCC 513 | Tai chinh céng (Public Finance) 2 1.2;2.3;3.1

13 | QCSC 514 | Chinh sach va quan ly cong 2 1.3;21;2.2;23;3.1
(Public Policy and Management)

14 | QQTK 515 | Quan tri doanh nghiép (Business 2 1.2:1.3;2.1;2.2;
Management) 2.3;3.1;3.2

15 | QPNK 516 | Phuong phap NCKH trong quan 2 2.3;3.1
ly kinh té
(Research Methodology in
Economic Management)

C2 | Cac hgc phan tw chen 18/26

16 | QKTQ 517 | Kinh té quéc té nang cao 2 1.2;2.1
(International Economics)

17 | QTDT 518 | Kinh té va quan 1y dau tu 2 1.3;2.1;2.3; 3.2
(Investment Economics and
Management)

18 | QKPT 519 | Kinh té phat trién nang cao 2 1.2;1.3;2.1;2.3

(Economics of Development)
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TT| M&EHP Tén mdn hoc S6 TC | Pap irng cac CPR

19 | QQNL 520 | Quan Iy ngudn nhan hec 2 1.2;2.2:3.2
(Human Resource Management)

20 | QQCD 521 | Quan ly chuong trinh va du an 2
(Program and Project 1.3;21;2.2;2.3
Management)

21 | QMK 522 Quan tri marketing (Marketing 2 1.3;2.1;3.2
Management)

22 | QQKN 523 | Quan ly kinh té ndng nghiép 2 1.2;2.1;2.2;2.3
(Agricultural Economic
Management)

23 | QLKT 524 | Luat Kinh té (Economic Law) 2 1.1;3.1; 3.2

24 | QQHC 525 | Quan hé cong chang (Public 2 2.3; 3.2
Relations)

25 | QPNT 526 | Phat trién néng thon (Rural 2 1.2;2.1;2.2;2.3;
Development) 3.1;3.2

26 | QKQT 527 | Kinhtéva quan ly tai nguyén moi 2 1.2;2.1;2.3;3.1; 3.2
treong (Environmental & Natural
Resourse Economics and
Management)

27 | QTLH 528 | Tam ly hoc quan ly (Management 2 2.3;3.1;3.2
Psychology)

28 | QS1529 Seminar 2 1.2;2.1;:3.1; 3.2

D | Luan vin tt nghiép 10 1.3;2.2; 2.3; 3.1;

3.2

2. biém manh
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- Cac dé cuong chi tiét caa ting hoc phan trong CTDT thac si nganh QLKT cua
Nha trudng déu c6 quy dinh vé CBR ctia mon hoc.

- Cac quy dinh vé CBR cua hoc phan déu dugc thiét ké trén co sé trién khai thyuc
hién cac CPBR chung cta CTDT.

- C4c hoc phan déu c6 dong gop & cac mie do khac nhau ddi voi CBR chung cua
CTDT.

3. biém ton tai

Mot sé hoc phan con qué tap trung cho cac chuan dau ra vé mit ly thuyét, cac
chuan dau ra vé k¥ ning va thai do con chwa dwoc quan triét day da & mot sé mon hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Niam hoc 2021-2022, Khoa KT&QTKD trién khai ra soat lai CBR cua nganh hoc
va can nhic lai sy quan triét cac CDR chung caa nganh hoc vao ting hoc phan cu thé.

5. Tu danh gid
Tiéu chi 3.2 dat yéu cau véi mic diém 5/7

Tiéu chi 3.3. Chuirong trinh day hoc ¢d cau truc, trinh tu logic; ngi dung cdp nhdt
va c6 tinh tich hop

1. M0 ta hién trang

Chuong trinh day hoc nganh QLKT cua truong PHLN dugc xay dung theo dung
logic thiét ké chuong trinh dao tao: bat dau tir cac mén thudc khéi kién thirc chung, sau
d6 1 cac mon thudc khéi kién thire co s nganh rdi dén cac mon kién thirc chuyén man,
cudi cting 1a mot luan vin t6t nghiép dé van dung téng hop céc kién thie da duoc trang
bi dé giai quyét mot van dé cua thyc tién chuyén nganh [H1.01.01.02; H1.01.01.03;
H1.01.01.04].

Cac hoc phan dugc bé tri hoc tap theo cac hoc ky theo hudng dam bao tinh ké
thira vé mat kién thirc khoa hoc theo trinh tir logic cua céac linh vuc kién thire, dam bao
cho hoc vién thuan lgi trong viéc tiép thu va phat trién kién thirc theo ting dinh hudng
hoc tap cia minh [H2.02.02.04; H2.02.02.05; H2.03.02.01].

CTDT nganh QLKT duoc cap nhat, diéu chinh theo dinh ky 2 nim mét lan trén
co s& két qua khao sat cac bén lién quan, d6i sanh véi chuong trinh dao tao cua céc
truong khac va y kién dé xuat cia cac giang vién. CTDT diéu chinh dugc ban hanh sau
khi c6 y kién thao luan va théng nhat cua toan bo gido vién va duoc Hoi dong giéo duc
d20 tao théng qua [H1.01.01.01; H1.01.01.02; H1.01.01.03].

Nhitng diéu chinh, cap nhat CTDT nganh QLKT trong nhitng nim gan day duoc
néu trong Bang 3.3.
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Bang 3.3. Nhirng diéu chinh CTPT nganh QLKT trong nhirng niim gin day

Nim Néi dung diéu chinh Ly do diéu chinh Minh chieng

- B6 2 hoc phan (Tai chinh

tin dung va Chinh sach Pam béo tinh cap

cong); nhat vé& mit noi
- Biéu chinh mot s noi dung va tén goi cac
dung trong muc tiéu, ydu | hoc phan c6 noi
cau caa CTDT; dung méi.
2017 - Cap nhat noi dung cua tat
ca cac hoc phan;
. H1.01.01.01
- Tang thém 2 hoc phan la
(Tai chinh cdng va Chinh
sach & Quan ly cbng) vao
khéi kién thuc chuyén
nganh;
- Thém 2 hoc phan thuoc
khdi kién thic tu chon.
- Biéu chinh mat s noi Cap nhat quy ché
dung trong muc tiéu va yéu | dao tao mai
cau dao ta0. Cap nhat noi dung
- biéu chinh diéu kién du | méi trong linh vuc
2019 | i tuyén dau vao; QLKT
- Cap nhat lai noi dung cua
tat ca cac hoc phan; H1.01.01.02

- B6 bt 1 mon thuge khoi
kién thirc chung;

- Tang thém 2 hoc phén tu
chon.
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Nim Néi dung diéu chinh Ly do diéu chinh Minh chieng

- biéu chinh mot sé khia | Cap nhat quy ché
canh trong muc tiéu, yéu dao tao mai

cau cua CTDT; Cap nhat noi dung

- Cap nhat noi dung cua tit | méi trong linh vuc H1.01.01.03

2019 ¢4 cac hoc phan; QLKT

- biéu chinh tén goi cua 5
hoc phan.

2. Biém manh

Chuong trinh day hoc dugc thiét ké dam bao c6 cau tric hop ly giira cac khoi
kién thuc, dam bao tinh logic cua cac hoc phan, co tinh ké thira va tich hop, dugc b tri
hop ly, tao diéu kién thuan loi dé ngudi hoc tiép thu kién thirc tirng hoc phan va dam
bao dat duoc chuan dau ra cia toan bo CTDT.

Chuong trinh day hoc duoc cap nhat thudng xuyén theo dich ky 2 nim mét 1an
theo diing quy dinh.

3. Biém ton tai

Mot s6 noi dung mai trong QLKT hién nay chua duoc cap nhat kip thoi vao
chuong trinh dao tao nhu: Kinh té s4, kinh té chia s¢, quan 1y trén méi trudng mang. ..

4. Ké hoach hanh dong

Niam 2021 vao nhip diéu chinh cap nhat tiép theo s& dua thém cac ndi dung mai
vao cé&c hoc phan phu hop.

5. Tu danh gid
Tiéu chi 3.3 dat y8u cau véi mirc diém 5/7.
Két luan vé Tiéu chuan 3

Chuong trinh day hoc chuong trinh thac s nganh QLKT cua Truong DPHLN da
duogc thiét ké dya trén chuan dau ra théng nhat, mdi hoc phan trong CTDT déu thé hién
s dong gop cu thé cua hoc phan trong viée dat duge CDR chung cua nganh hoc.

CTDT c6 cau trdc, trinh tu logic, noi dung cap nhat va c6 tinh tich hop, tao diéu
kién thuan loi cho viéc tiép thu kién thtc va phat trién k§ nang cua ngudi hoc.

Viéc diéu chinh, cap nhat va tich hop trong CTPT duoc thuc hién thudng xuyén
theo dinh ky.
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Tuw danh gia: Tiéu chuan 3 c6 3/3 tiéu chi dat yéu cau véi mac diém 5/7.

Tiéu chuan 4: Phwong phap tiép can trong day hec

Mé dau

Déi voi Nha trudng, ngudi hoc ludén duoc coi 1a trung tam cua qué trinh day hoc,
trong d6 giang vién 1a nguoi huéng dan, hd tro ngudi hoc trong sudt qué trinh hoc tap.
D6 voi bac dao tao thac si nganh QLKT thi vai trd ctia HV con duoc thé hién rd hon
trong tirng gio hoc caa cac hoc phan. Viéc xac dinh rd triét Iy gido duc, GV cua Nha
truong da 16ng ghép triét Iy nay vao viéc ap dung phdi két hop cac phuong phap giang
day da dang, thuc té dé dat duoc hiéu qua cao nhat trong hoat dong day va hoc.

Tiéu chi 4.1. Triét Iy gido duc hogc muc tiéu gido duc dwoc tuyén bé rd rang va
dwroc phé bién tai cac bén lién quan

1. M0 ta hién trang

Truong PHLN xac dinh muyc tiéu gido duc: “Pao tao ngudn nhan lyc c6 trinh do
cao phuc vu nganh 1am nghiép va phat trién noéng thon, dp tng nhu cau xi hoi ciing
nhu sy nghiép xdy dung va bao vé T6 qudc. Nguoi hoc khi tét nghiép co6 pham chat
chinh tri, dao durc, 16i sdng tdt; c6 kién thirc co ban, chuyén mén viing vang, co kha
ning lam viéc doc lap, sang tao va giai quyét nhirng van dé thudc nganh duogc dao tao;
c6 k¥ nang thuc hanh nghé nghiép co ban; c6 kha nang tu hoc, tu nghién ctru thich ting
v6i thyc tién; c6 k¥ ning tin hoc, ngoai ngit dii dap ung yéu cau cong viéc va hoi nhap
qudc t€”. Muyc tiéu nay dugc Nha trudng xac dinh trong nghi quyét Hoi dong truong
thang 11 nam 2013 [H4.04.01.01].

Céc gid tri cot 16i ma truong DPH Lam nghiép di va dang xay dung bao gom:

1. Chét lwong va hiéu qua
2. D6i mai va séng tao

3. Ké thira va phat trién
4. Hop tac va than thién

5. Trung thuc va trach nhiém
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Muc tiéu, triét ly gido duc cua Truong ciing dugc dang tai cdng khai trén website
chinh thirc caa nha tredng http//www.vnuf.edu.vn nham phé bién rong rai dén cac bén lién
quan nhu hoc vién, sinh vién, can bd giang vién, lao dong, chuyén gia, nha tuyén
dung...[H4.04.01.02].

Ngoai ra muyc tiéu va triét ly gido duc cua Truong cling dugc in trén cac pano, ap
phich dit trong khuén vién treong nham tiép can nhanh va truc quan nhat di vai sinh
vién, hoc vién, giang vién.

2. Piém manh

Muc tiéu gi4o duc ciia Nha trudng da duoc tuyén b va phd bién rong rai d¢én hoc
vién va cac bén lién quan qua nhiéu phuong thirc khac nhau. SV va céc bén lién quan
hiéu ré vé muc tiéu gido duc cua trudng.

3. Ton tai

Mic di muc tiéu dao tao nganh QLKT dugc cong b rd rang, phu hop véi triét ly
gi4o dyc ciia Nha trudng, tuy nhién, viéc phd bién dén cac bén lién quan con kha it vé s6
luong, do vay s6 luong y Kién dong gop cua cac bén lién quan nhan dugc 1a han ché.

4. Ké hoach hanh dong

Muc tiéu Noi dung })O’nh\ifé;r':hl.rc Thot gian
Tang cuong tinh | Pa dang hoé cac hinh thac pho | - Khoa Tor  nam
cong khai, minh bién, céng khai muc tiéu CTQT KT&QTKD hoc 2021-
bach cta muc tiéu | nganh QLKT: Gui thong tin dén . . 2022
dio tao nganh | nha tuyén dung, cong bé trén cac | - PNONY Dao tao
QLKT t quing ba nganh, trong céc | Sau daihoc

phiéu diéu tra giri dén cac doi
tuong...

5. Tu danh gid
Tiéu chi 4.1. dat yéu cau vaéi muc diém 5/7

Tiéu chi 4.2. C&c hoat déng day va hoc diroc thiét ké phi hop dé dat dwroc chudn dau
ra

1. M0 ta hién trang

Tir ndm 2015 dén nay, CBR nganh QLKT trinh d¢ thac sy da duoc ra soat, diéu
chinh 3 14n vao cac nam 2017, 2019 va 2021. CDR trinh d6 thac singanh QLKT di bao
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quat duoc muc d6 dat duoc cta hoc vién vé ca kién thic, ki ning va thai do
[H1.01.02.01; H1.01.02.02; H1.01.02.03].

Trén co sé CPR cuta da duoc ban hanh, viéc lua chon cdc mdn hoc nham dao tao
hoc vién huéng dén dat CBR duoc thuc hién théng qua ma tran kién thuc, ki ning, tir
d6 dam bao tinh logics va thuc té cia CTDT [H2.02.01.01; H2.02.01.02; H2.02.01.03].

Cin cir vao cac két qua phan tich ma tran, kién thtc, ky ning, cac mon hoc trong
CTPT sé duoc lya chon va bién soan dé cuwong chi tiét. Cac ndi dung nay duoc thé hién
trong Ban md ta Chuong trinh dao tao nganh QLKT [H2.02.01.01; H2.02.01.02;
H2.02.01.03].

Céc phuong phap day va hoc duoc thiét ké chi tiét trong dé cuong chi tiét cac
mon hoc va bai giang cua giang vién [H4.04.02.01; H2.02.02.04; H2.02.02.05;
H2.02.02.06]. BPCCT mdi mdn hoc nganh QLK T déu néu rd s luong gio hoc ly thuyét
trén 16p, s6 gio bai tap, thao luan, thuc hanh tai 16p va sé gio tu hoc cua SV cu thé.
Trong PCCT mdi mon hoc ciing néu 1d véi tirng ndi dung caa mon hoc thi GV str dung
phuong phap giang day ndo? GV va SV thyc hién cac hoat dong nhu thé nao trén lop?
cac yéu cau doi véi SV can chuan bi ddi véi mdi noi dung. Cac phuong phap day va hoc
dugc ap dung trong CTDT thac sy QLKT rat da dang va phong pha, phii hop, duoc
giang vién thiét ké theo tirng noi dung tuong tng. Cac phuong phap duogc sir dung phd
bién nhat d6 1a: thao luan nhom, giai quyét tinh hudng, hoi — dap, trd choi mé phong,
tiéu luan, thuc hanh,.... [H1.01.02.01].

Vi thoi han dao tao 13 2 nam, cac hoc vién dugc hoc céc kién thirc quan trong
lién quan dén chuyén nganh Quan Iy kinh té, phuong phap luan nghién ciu trong thoi
gian 1,5 nam dau tién. Thoi gian con lai hoc vién tap trung vao viéc tim toi, nghién ctu
c4c thdng tin, tai lidu, lya chon va thyc hién dé tai luan van tét nghiép trén co sé hudng
dan cua giang vién. Trinh ty thuc hién chuong trinh ddo tao dugc thé hién trong phan
Ky dao tao nganh Quan Iy kinh té, ké hoach do tao cua tirng khoa theo ky [H1.01.02.02].
Cin ctt chuyén mén duogc dao tao, giang vién c6 trinh do tién sy tro 1én duoc giao nhiém
vy giang day cac mon hoc va huéng dan tét nghiép cho hoc vién theo timng nhom linh
vuc dé tai [H1.01.02.03].

Cong cu dé giang vién Ién 16p truyén dat kién thic cho hoc vién chi yéu la cac
bai giang dién tir (powerpoint) va cac tai liéu gido trinh, bai giang, tai liéu téng
hop/hudng dan duoc giang vién phat cho hoc vién [H4.04.02.01].
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Thong qua két qua danh gia ciing nhu ndi dung céc bai tap thuc hanh, tiéu luan,
bao c4o cua hoc vién cho thdy phuong phap day va hoc di gitup hoc vién dat dugc chuan
dau ra thac sy nganh QLKT [H2.02.02.04; H2.02.02.05; H2.02.02.06].

Bén canh hoat dong day va hoc trén I6p thi hoc vién con duoc tham gia cac Hoi
thao chuy@n mén, tham gia cac chuyén tham quan thuc té gidp hoc vién c6 duoc trai
nghiém thuc té ciing nhu hiéu sdu hon vé cac kién thirc da hoc [H4.04.02.02]

Cong thong tin hoc tap tryc tuyén cua Trudng (thu vién truc tuyén) 14 noi cung
cap thong tin hitu ich, da dang véi hé thong co so dit lidu khoa hoc trong va ngoai nuéc
d3 dugc Nha truong dang ky phuc vu cho viéc tra ctru thdng tin, hoc tap, tim hiéu cua
hoc vién, sinh vién toan treong mién phi. V&i phan mém quan Iy than thién va cac tai
licu huéng dan sir dung thu vién truc tuyén da duoc thong bao dén giang vién ciing nhu
hoc vién d3 tao diéu kién thuan loi dé hoc vién c6 thé hoc tap tot hon, tiép can vai tri
thirc khoa hoc. Tir d6 nang cao chat lugng day va hoc & goc do tong thé cling nhu nang
cao chat lugng cua cac cong trinh nghién cau luan vin thac sy khi tét nghiép
[H4.04.02.03].

Truong DPHLN luén ludn coi trong chat luong dau ra dbi véi cac hoc vién. Luan
van tot nghiép thac sy 1a mot trong nhiing hoc phan ciing nhu diéu kién quan trong dé
hoc vién c6 thé dap tng duoc chuan dau ra cia chuong trinh dao tao. Ké hoach hoc tap
nganh Quan Iy kinh té dugc xay dung chi tiét va thyc hién mot cach nghiém tdc. T
danh sé&ch giang vién giang day, huéng dan (da dugc ra soat du diéu kién duoc hudng
dan luan van) dén danh sach ding ky giang vién huéng dan, dang ky dé tai dugc Phong
DTSDPH ra soat ki cang, dam bao khong tring 13p véi cac dé tai di co, can doi sb lugng
hoc vién vai s6 luong giang vién huéng dan [H4.04.02.04]

Phong DTSPH ciing phéi hop véi Khoa KT&QTKD dé thyc hién céc hoat dong
khoa hoc nhur bao vé dé cuong; bao céo tién do 1am luan vian. ... nham gidp hoc vién c6
co hoi trinh bay vé y twong nghién ctru ciing nhu nhan duoc s gop Y caa cac thay, ¢,
chuyén gia trong nganh. Tir d6 gitip cho hoc vién ¢ co s viing chic dé tién hanh va
hoan thién dé tai dam bao dap ing cAc yéu cau theo chuan dau ra cia chuong trinh ddo
tao dong thoi dam bao ham luong khoa hoc, tinh méi, tinh thuc tién cua dé tai
[H4.04.02.05; H4.04.02.06].

Hoi d6ng bao vé luan vin thac sy dugc thanh 1ap trén co sé quy dinh cia Truong
PHLN, B GD&DT. Cac quy dinh vé cach thic bao vé luan vin, danh gia, cho diém
déu thyc hién ding quy dinh, dam bao tinh cong bang, chinh xac, khoa hoc. Cac tiéu
chi d4nh gig dugc &p dung ddng nhat [H4.04.02.07; H4.04.02.08; H4.04.02.09].
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Pé danh gia hiéu qua caa cac phuong phap day va hoc thi su hai 1ong caa hoc
vién I1a quan trong nhat. Cudi mdi ky hoc, mén hoc, hoc vién dugc tham gia danh gia vé
giang vién va mon hoc. Tong hop két qua cho thiay 90% nguoi duoc hoi danh gia trinh
d6 va nang luc giang day cua giang vién tét; 92% danh gia noi dung cac mén hoc 1a pho
hop, kién thuc cap nhat véi thuc tién. [H4.04.02.10]

2. Piém manh

Viéc thiét ké, lya chon cac mén hoc/hoc phan giang day duoc thyc hién dua trén
phan tich ma tran kién thirc, ki niang dé dam bao tinh logics véi muc tiéu dao tao va
CDBR. Phuong thuc day va hoc nganh QLKT ciing dugc sir dung da dang, tang cuong
tinh tu cha cua hoc vién, duoc thiét ké c6 tinh dén tinh dic thu caa tirng mon hoc, qua
do6 gitip nang cao hi¢u qua viéc day va hoc.

3. Diém ton tai

Mic du da c6 nhiéu doi moi trong phwong phéap day va hoc, tuy nhién ciing chua
that sy c6 nhiéu d6i mai trong phuong phap, dic biét 1a cac phuong phap huéng dan
HV tu hoc, tu nghién ctu, kich thich tinh sang tao cua HV.

4. Ké hoach hanh dong

Muc tidu NG dun Pon vi thuc | Thoi gian
! ¢l dung hign thu hign
DP6i méi phuong | - Pa dang hoa hon nita céc | - Khoa Nam hoc

phép day va hoc phuong phap giang day tich KT&QTKD 2020 — 2021 VA
cuc, lay nguoi hoc lam

- Phe cac nam tiép
trung tam. Phong DPTSBH

theo
- Tang cuong cac hoat dong
lam viéc nhom, thoi lugng
cho thao luan va di thuc té
cho HV.

5. Tu danh gid
Tiéu chi 4.2 dat yéu cau véi muc diém 5/7

Tiéu chi 4.3. Cac hoat déng day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cac ky nang, ning
cao khd ndng hoc tdp sudt doi ciia nguwoi hoc.

1. M0 ta hién trang
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Viéc thiét ké cac hoat dong day va hoc d6i véi chuyén nganh QLKT trinh dé thac
sT phu hop thuc day HV c6 dugc kién thuc, nhitng ki ning can thiét cua nghé, k§ nang
mém dong thai rén luyén cho HV kha ning tu hoc, tw nghién ctiu, kha ning hoc tap sudt
doi.

CTDT bac thac si nganh QLKT duoc van hanh theo hoc ché TC, cho phép nguoi
hoc linh hoat trong viéc ding ky mén hoc trong CTPT. Trong DCCT mén hoc déu dua
ra phuong phap day hoc, duoc thiét ké phi hop véi déi tuong. Viéc tu hoc, tu nghién
ctru dugc giGi thieu dén HV khi bat dau mén hoc ciling nhu tai lidu hoc tap can tham
khao theo tirng chuong hoic noi dung cu thé dé HV c6 sy chuan bi tét nhat déng thoi
nhan manh vai trd ty nghién ctu, tu hoc can c6 ¢ bac dao tao trinh d6 thac si. Thong
qua PCCT moén hoc, HV nim dugc muc tiéu mon hoc, CBR, ndi dung mdn hoc, cac
gido trinh, tai liéu tham khao ciing nhu cach thic dé dat duoc k¥ ning thiét yéu theo
CDBR cta mén hoc [H4.04.03.01; H2.02.01.01; H2.02.01.02; H2.02.01.03].

Trén co sé CPR da ban hanh, cic hoat dong day va hoc trong ting hoc phan/
moén hoc duoc thiét ké riéng, phu hop véi noi dung kién thiac nham gop phan rén luyén
cac k¥ nang nghé nghiép va k¥ ning mém cho HV, ting kha ning ty hoc tap va hoc tap
subt doi ctia HV.

HV duoc xem la trung tdm cua qua trinh day va hoc nén cac hoat dong day va
hoc 1udn dugc quan tam cai tién dé thic day viéc rén luyén cac ky ning, nang cao kha
ning hoc tap sudt doi cua ngudi hoc. Cac mén hoc/hoc phan & CTDT thac si chuyén
nganh QLKT bao gém céc hoc phan chung vé quan 1y va cac hoc phan chuyén mén sau
vé quan ly kinh té, trong d6 cac bai giang dugc thiét ké mo, doi hoi ngudi hoc can nghién
ctru, mo rong kién thire thyc té, doi hoi ngudi hoc phai biét cap nhat va ang dung kién
thire da hoc vao thuc tién cong tac nhu cac hoat dong thao luan, seminar...[H2.02.02.04;
H2.02.02.05; H2.02.02.06].

MJi hoc phan/mdn hoc déu quy dinh rd s6 lugng gio hoc trén 16p, sé gio bai tap,
thao luan (néu c6) va sb gid tu hoc duoc thiét ké theo dinh hudng tang s luong gio bai
tap, thao luan, viét chuyén dé va gio tu hoc, giam s6 gio hoc ly thuyét S gio tu hoc ddi
v6i HV duoc quy dinh cu thé véi tirng noi dung va c6 thoi luong gip dobi so vai s6 gid
ly thuyét, tic 12 HV phai danh nhiéu thoi gian hon cho viée doc, nghién citu céc tai liéu,
gido trinh lién quan dé chuan bi cho cé&c hoat dong hoc tap trén 16p [H4.04.03.02].

DPé HV c6 thé trao ddi, cung cip thdng tin véi giang vién mot cach nhanh nhat,
Khoa KT&QTKD phéi hop véi Phong Dao tao SPH 1udn ¢6 nhan vién hd tro sin sang
gilp HV giai dap moi thic mac vé mdn hoc ciing nhu cac van dé hoc vu [H4.04.03.03;
H4.04.03.04].

Trong CTDT bac thac si chuyén nganh QLKT, ngoai 2 hoc phan seminar dé trao
d6i va cap nhat cac van dé thuc tidn quan ly, cdc mon hoc khac ciing xen k& viéc thao
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luan, phan tich tinh huéng dé nang cao kha ning van dung kién thac, dong thoi ma ra
cac hudng nghién ctu cho hoc vién dé nang cao kha ning tu hoc, phat trién ban than.
[H4.04.03.05].

Sau khi két thuc chwong trinh hoc cac mén hoc, HV ¢6 6 thang lam LVTN. Céc
cha dé nghién ctru d6i vi LVTN 1 nhitng van dé cu thé can duoc giai quyét tai don vi
thue tap. Thong qua dot thuc tap tot nghiép, cac dé tai luan vin tét nghiép cua hoc vién
cao hoc QLKT cua Truong nhitng nim qua, c6 thé khang dinh mac do cap nhat, mac
d6 dap tmg duoc yéu cau thyc tién cua CTDT [H4.04.03.04].

Véi muc tiéu khdng ngirng nang cao chét luong dao tao, Nha trudng dinh ky to
chuc cac dot tap huan vé phuong phap giang day va nghiép vu su pham dé tat ca GV
c¢6 co hoi tiép can nhiing van dé thyc té lién quan dén PPGD, duoc hoc hdi chia sé Voi
nhau, tir d6 diéu chinh va lya chon cac phuong phap giang day phu hop hon, gitp cai
tién hoat dong hoc tap cua HV ciing nhu cach danh gia HV. Ctr GV hoc tap nang cao
trinh do Tién si phu hop voi chuyén nganh & trong va ngoai nudc, tham gia cac hoi
thao, cac 1op bdi dudng ngan han dé trau ddi chuyén mon, linh hoi cac kién thuc
m&i.[H4.04.03.05]

Hiéu qua cac phuong phap day va hoc nganh QLKT bac dao tao trinh d6 Thac si
dugc danh gia thong qua nhiéu hoat dong khac nhau. Cu thé: Cudi mdi ky hoc, Phong
KT&DBCL thyc hién lay y kién cia HV vé mon hoc va GV trong ky [H4.04.03.07].
tiép nhan y kién phan héi caa HV, téng hop danh gi4, dua ra cai tién vé phuong phap
day va hoc gop phan dap tng duoc mong doi cia HV. Tong hop két qua danh gia GV
va mdn hoc trong nhitng nam qua (2015 - 2020) cho thay trén 90% hoc vién dénh gia
mon hoc va giang vién dap (ng tot yéu cau. [H4.04.03.10].

2. biém manh

Cac hoat dong day va hoc nganh QLKT trinh d6 thac si cua truong DPHLN duoc
thiét ké va thuc hién khoa hoc, dam bao dat dugc cac CBR va muc tiéu CTDT. Céc hoat
dong day va hoc tao diéu kién tét cho ngudi hoc rén luyén cac ky nang tu hoc va kha
nang hoc tap sudt doi.

3. Piém ton tai

Trong cong tac giang day, do dic thi ciia nhiéu mon hoc ma viéc 4p dung cac
phuong phap giang day tich cuc con han ché. Ngoai ra, viéc danh gia, kiém tra cac hoat
dong tu hoc, tu nghién ctru cua HV chua thuc su hiéu qua do hoc vién phéan tan, trinh
d6 chuy&n mdn khéng thuc s dong déu.

4. Ké hoach hanh dong

48



Don vi, "
. . Thai gian
Muc tiéu Noi dun i .
u 0 g nguwoi thuc thuc hién
hién
Tang cuong d6i méi | Thuong xuyén Khoa
phuong phap day va td chic cac 18 .
op dao tao
) 2 KT&QTKD
hoc cia GV va HV phuong phap giang day Q
DPo6i moi cach thuc | Tang thoi lugng thuc hanh | Giang vién
giang day, giam giod | thuc tap thyc té, viét chuyén Nam hoc 2020-
giang ly thuyét, tang | d& cho HV 2021 va cac
thuc hanh, thuc tap, nam tiep theo
viét chuyén dé
Po6i  méi  phuong | Két hop danh gia nang luc | Khoa
phap danh gia két | hoc tap voi nang luc ty hoc, KT&QTKD
qua hoc tap cua HV | tu nghién ctru cua HV

5. Tu danh gid
Tiéu chi 4.3 dat yéu cau voi muc diém 5/7
Két luan vé Tiéu chuan 4

CTDT bac thac si nganh QLKT c6 muc tiéu dao tao rd rang, phu hgp véi muc
tiéu va triét ly gido duc cuia Nha trudng va phi hop voi luat GDPH, duoc cong b rong
rai dén cac bén lién quan gom GV, HV, don vi sir dung va xa hoi. Bé dam bao thuc hién
dugc cac muc tiéu nay, CTDT bac thac si nganh QLKT Truong BPHLN da cha trong
thiét ké cac hoat dong day va hoc phli hgp nhu viéc bé tri khdi kién thie dao tao, lya
chon mén hoc, phuong thic day va hoc phu hop ...nham ting cuong kién thic va ki
nang thyuc té cho ngudi hoc. Cac mon hoc duoc lra chon dam bao cung cp du céc kiém
thirc, k§ nang va kha nang phat trién, cap nhat kién thirc cia HV, giup HV dat dugc yéu
cau cia CBR nganh hoc. Nhitng yéu cau tu hoc, phuong thirc chdm diém, danh gia HV
da dang trong mdi hoc phan di phan nao gop phan thac day rén luyén, nang cao kha
nang hoc tap subt doi cho HV.

Mic du vay, phuong thuc kiém tra, danh gia hoat dong tu hoc ngudi hoc chua
thuc su da dang va hiéu qua, cac hinh thic thi con chi yéu & thi viét va 1am tiéu luan,
hinh thirc thi vin dap, lam db an....1a kh4 han ché. Trong thoi gian téi, nganh hoc ciing
can d6i mai phuong phap day hoc theo hudng nang cao kha ning tu hoc cho HV.

Tuw danh gia: Tiéu chuan 4 c6 3/3 tiéu chi dat yéu cau véi mie diém 5/7.
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Tiéu chuén 5. Panh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc

Mé dau

Viéc danh gia két qua hoc tap (KQHT) cia ngudi hoc CTDT trinh do thac si
nganh QLKT duoc thiét ké dé do luong duoc mic do dat duoc CBR ctia CTPT, bao
gom ca kién thirc va k§ ning chung, kién thirc co sé nganh va chuyén nganh. Cac quy
dinh vé danh gia KQHT ciia ngudi hoc theo CTDT bac thac si chuyén nganh QLKT
déu dugc thdng bao cong khai téi ngudi hoc thong qua ban mé ta chuong trinh va DCCT
mon hoc. Trudc khi bat dau tham gia cac mdn hoc trong CTDT bac thac si chuyén nganh
QLKT, ngudi hoc dugc thdng bao vé ké hoach, hinh thirc va tiéu chuan KTDG st dung
trong tirng mon hoc. Phuong phap danh gia KQHT da dang, dam bao do tin cay va su
cong bang dong thoi duoc luu trir dé danh gia, phuc vu cho cong tic KPCL. Viéc két
qua danh gia duoc phan hoi kip thoi giup ngudi hoc cai thién viéc hoc tap, tao diéu kién
dé nguoi hoc tiép can dé dang va cha dong hon trong viéc hoc tip ciing nhu qué trinh
khiéu nai vé KQHT.

Tiéu chi 5.1. Viéc danh gia KOHT ciia nguoi hoc duwoc thiét ké phi hop véi mac
do dat dwoc CDR

1. M0 ta hién trang

Cong tac danh gia KQHT duoc thuc hién xuyén suét tir dau vao — qué trinh hoc
tap — dau ra thong qua hoat dong: Tuyén sinh dau vao — hoc tap cac mdn hoc theo chuong
trinh, xét tot nghiép, thyc hién luan van tét nghiép (LVTN) duoc thyc hién theo cac quy
dinh cua Bo GD&DPT, Nha truong ciing da thuong xuyén diéu chinh, nang cap, hoan
thién cac van ban huéng dan thyc hién cu thé hda cac noi dung cua quy ché, quy dinh
vé cong tic KTDG. Quy trinh dénh gia rd rang, thong tin két qua danh gia duoc cong
bd cong khai trén website ciia Nha truong va website cia Phong PTSPH. Cu thé:

The nhadt, Nha trudng thuc hién tuyén sinh dau vao theo Quy ché tuyén sinh trinh
d6 thac si do B0 gi4o duc va dao tao ban hanh [H5.05.01.01]. Tuyén sinh dau vao trinh
d6 thac si theo hinh thirc thi tuyén, mdi nim 2 dot [H5.05.01.02], nha truong cdng khai
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théng bao tuyén sinh, két qua chdm va thdi gian nhan don chidm phuc khao thi tuyén
sinh dugc dang tai trén website cong thong tin tuyén sinh cua nha trudng [H5.05.01.03].

Tinh hinh tuyén sinh cia CTDT bac thac si chuyén nganh QLKT qua cac nim
nhu sau:

Bang 5.1. Tinh hinh tuyén sinh CTPT bac thac si chuyén nganh QLKT

Nim hoc Sé thi sinh tring tuyén | Piém trung E‘mh tring
) tuyen
Nam 2016 — 2017 85 16,7
Nam 2017 — 2018 239 14
Nam 2017 — 2018 432 14
Nam 2018 — 2019 386 145
Nam 2019 — 2020 244 14
N m?

Thet hai, cong tac danh gia qua trinh ciia ngudi hoc dugc thiét ké phu hop voi
muc d6 dat dugc CDR da dugc xay dung, ra soat va ciap nhat hang nim dé dam bao .
Nha trudng d3 ban hanh quy ché t6 chtc va dao tao trinh d6 thac si, trong d6 quy dinh
rd viéc to chire dao tao, thi, kiém tra, danh gida mon hoc, diéu kién tét nghiép, cong khai
cam két chat luong dao tao nganh QLKT trén website cong thdng tin tuyén sinh ciia Nha
trwong [H5.05.01.04; H5.05.01.05; H5.05.01.06; HA4.04.03.01; H5.05.01.07;
H5.05.01.08]. Bén canh do6, trong ban mé ta CTDT, ciing nhu DCCT tirng mon hoc da
néu rd vé yéu cau cua hoat dong KTPG KQHT cuia ngudi hoc (cac diém thanh phan
gom: bai tap, kiém tra thuong xuyén, tiéu luan, thi két thic mdn hoc va diém tong két),
cong cu thuc hién KTDG dé dam bao tinh két ndi giira phuong phap KTDG va viéc dat
dugc CBR [H2.02.02.04; H2.02.02.05].

Céch thirc danh gia dugc ap dung phu hgp véi tirng muc dich danh gia, dam bao
chat luong va quyén loi ctua hoc vién. Nha truong cé trién khai khao sat, 1ay y kién phan
hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cua GV [H5.05.01.09], két qua phan hoi tir
ngudi hoc cho thiy, cac thong tin danh gia duoc gidi thidu dau khoa hoc va hoc vién
duogc cac giang vién gidi thiéu vao dau hoc phan, trong tai liéu sb tay hoc vién ciing néu
rd vé hinh thic t6 chie danh gia hoc phan, diéu kién du thi, trong sé diém va cach thirc
tinh diém va danh gia két qua mén hoc [H5.05.01.10].

- Poéi véi cac CPR kién thire: bao gdm kién thire co sé nganh, kién thirc chuyén
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nganh va viéc kiém tra mirc d6 dat duoc cac kién thirc nay dugc thong qua bai thi két
thic hoc phan, céc bai kiém tra gitra ky, diém qua trinh va diém chuyén can dé tinh diém
thanh phan.

- Déi véi cac CPR Ky ning: duge danh gia thong qua cach trinh bay, bai tap giai
quyét tinh hudng, kha ning thuyét trinh va bai thi cudi ky. Vé kha ning thiét ké, trién
khai cac van dé duoc danh gia thong qua viéc hoan thanh bai tap tinh hubng, bai tap
nhém, bai tap lon.

- Péi vé6i cac CHR vé mure tyr cha va trach nhiém: viéc danh gia duoc thuc hién
théng qua cac nhiém vu dugc giao trong qua trinh hoc tap, thai do khi thi ctr, dac biét la
thai d6 1am viéc nhom, thai do tng xu khi lay s6 liéu thuc hién LVTN, bao vé LVTN. ..

Trén co s& quy ché to chire va ddo tao trinh d6 thac si, Nha truong con ban hanh
quy trinh soan thao dé thi, quy trinh quan 1y diém (chim va céng b6 diém thi). Tuong
ing Vi Yéu cau cua tirng mdn hoc, cac diém sé tirng mon s& duoc xur 1y dé danh gia
murc do dat duoc CPDR ctua mon hoc d6. M&i mén hoc dugc téng hop tir diém danh gia
qua trinh, giita ky va diém thi két thic hoc phan [H5.05.01.11].

Thu ba, két qua dau ra cudi khoa hoc 1a két qua hoc tap cua toan khoa hoc theo
CTDT di quy dinh. Luan vin t6t nghiép thac si ciing déu c6 tiéu chi danh gia diém rd
rang dé hudng dén dat CBR nganh QLKT va CTPT, dong thoi huéng dén viéc hoc tap
subt doi [H5.05.01.12; H5.05.01.13; H5.05.01.14; H5.05.01.15; H5.05.01.16;
H5.05.01.17; H5.05.01.18; H5.05.01.19].

Nha trudong da thanh 1ap phong Khao thi va dam bao chit luong 13 don vi chuyén
trach vé thanh tra, kiém tra hoat dong day hoc, KTPG [H5.05.01.20; H5.05.01.21;
H5.05.01.22] dé dam bao viéc danh gia KQHT cua HV l1a khach quan, chinh xac va
cong bang.

2. Piém manh

Hoat dong danh gia KQHT ctia nguoi hoc dugc xay dung theo quy trinh chat chg,
bam st cac yéu cau cua CPR, dam bao cong khai, va dam bao quyén loi cua hoc vién.

3. Pbiém ton tai

CDR vé muc ty chi va trach nhiém trong CTDT chi thyuc hién danh gia trong qua
trinh hoc tap nhung chua thé duoc danh gia toan dién.

4. Ké hogch hanh déng

Piéu chinh thang danh gia vé muc ty chu va trach nhiém, ting cudng danh gia
thai 6 d6i véi nghé nghiép trong qué trinh thyc té 1am viéc tai co quan, doanh nghiép.

5. Tu danh gia
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Tiéu chi 5.1 dat yéu cau véi mirc diém 12 5/7

Tiéu chi 5.2. Cdc quy dinh vé danh gid KOHT ciia nguoi hoc (bao gom thoi gian, phirong
phép, tiéu chi, trong sé, co ché phan hoi va cac néi dung lién quan) ré rdang va diwoc
théng béo cong khai tgi nguroi hoc.

1. M0 ta hién trang

Céac quy dinh vé danh gia KQHT cua ngudi hoc dugc thue hién theo ding van
ban quy dinh vé cach thire KTDG ctia Nha trudng theo ting ky thi xuyén sudt qua trinh
hoc tai Truong, gdm: tuyén sinh dau vao, thi két thiic mén hoc, thuc hién LVTN véi cac
tiéu chuan twong tmg [H5.05.01.04; H5.05.01.08]. GV déu dugc phd bién diy du vé tai
liéu hudng dan vé thiét ké cau hoi, dé thi; ngudi hoc duoc thong bao cong khai vé cac
tiéu chuan danh gia KQHT trén Website ciia Phong PTSPH, Ban mo ta CTDT, PCCT
cac mdn hoc va SO tay HV cac nam hoc [H5.05.01.05; H5.05.01.06; H4.04.03.01;
H5.05.01.07]; H5.05.02.03; H5.05.02.04].

Tat ca cac HV déu hiéu va nam rd cac quy dinh vé kiém tra/ danh gia két qua hoc
tap cta nguoi hoc. Pé cuong chi tiét cac mon hoc cia CTDT chuyén nganh QLKT c6
quy dinh r3 rang cach danh gia theo timg moén hoc. Mdi mén hoc gdm diém thanh phan
va diém tong két. Trong d6, diém thanh phan gdm: bai tap, kiém tra thudng ky, tiéu luan
hoic thi két thuc moén hoc. Céach tinh diém nay dugc cong bé trén 16p cho nguoi hoc khi
bat ddu mon hoc GV thong bao cong khai diém danh gia qué trinh cho nguoi hoc trén
16p trude khi két thiic thoi gian hoc [H2.02.02.04; H2.02.02.05; H5.05.01.10].

Thoi gian thi két thiic mon hoc, nhap diém qua trinh, diém thi két thac mon hoc,
cong bd cong khai cho ngudi hoc dong thoi ngudi hoe duoc quyén phan hoi vé diém sb
[H5.05.02.01; H5.05.02.02; H5.05.02.04; H5.05.02.05].

Dbi v6i LVTN, Nha truong co quy dinh 1 rang vé: quy trinh thyc hién, thoi gian
thuc hién, céc thay doi trong qua trinh thyuc hién, yéu cau vé cach thirc trinh bay LVTN,
trach nhiém ciia HV va GV huéng dan, néu rd tiéu chuan danh gia ciing nhu cach tinh
diém LVTN [H5.05.02.05; H5.05.02.06; H5.05.02.07; H5.05.01.12; H5.05.01.13;
H5.05.01.14; H5.05.01.15; H5.05.01.16; H5.05.01.17; H5.05.01.18; H5.05.01.19].

Theo quy dinh hién hanh cia PHLN, HV chuong trinh bac thac si chuyén nganh
QLKT dugc hoan thanh tot nghiép khi dam bao chuén tiéng Anh dau ra la: cé ching chi
[ELTS >5 0, TOEFL iBT > 45 hoac B1.4-VNU- EPT8 > 226.

2. Piém manh

Céac quy dinh vé danh gia KQHT cua ngudi hoc theo CTDT ThS QLKT rt 1d
rang, cong khai, minh bach va duoc thong bao cong khai dén ngudi hoc thong qua
Website, S6 tay HV, pé cuong chi tiét va duoc gidi thi¢u truc tiép tai 16p vao budi hoc
dau tién va cudi ciing ctia mon hoc.

53



3. Diém ton tai
Khdng co.
4. Ké hoach hanh dong

Niam hoc 2020 — 2021, Khoa Kinh té¢ & QTKD va Phong BTSPH s& phi hop
v6i Phong TCCB t6 chitc cho GV tham gia cac khéa hoc tap, bdi dudng vé Phuong phap
danh gia két qua hoc tip trong va ngoai nudc.

5. Tu danh gida
Tiéu chi 5.2 dat yéu cau v6i mic diém 6/7

Tiéu chi 5.3. Phwong phdp danh gid két qua hoc tdp da dang, dam bdao dé gid tri, dé tin
cdy va sw cong bang

1. M6 ta hién trang

Cong tac danh gia két qua hoc tap dugc thyc hién theo cac quy dinh hi¢n hanh
ctia Truong PHLN trong quy ché t6 chirc va dio tao trinh do thac si [H5.05.03.01;
H5.05.03.02]. Viéc danh gia két qua hoc tap cua ting moén hoc dugc thyc hién thong
qua cac hinh thirc thi cta tirng mon hoc do giang vién phu trach mén hoc d6 dé xuat va
néu rd trong dé cwong chi tiét mén hoc [H2.02.02.04; H2.02.02.05; H2.02.02.06]. Di
v&1 hinh thire bao vé luan van duoc thuc hién truc tiép nhung trong bdi canh covid Nha
truong da ban hanh quy ché cho phép duoc bao vé theo hinh thire tryc tuyén dé dam bao
cho Hoc vién c6 thé bao vé Luan vin, du diéu kién t6t nghiép trong bdi canh dich bénh
[H5.05.03.03].

Déi véi thi hét mon, cac dé thi trudce khi str dung déu duge Hoi dong khoa hoc
Khoa KT & QTKD thong qua dé dam bao muc do phu hop voi chuan dau ra ciia mon
hoc va tuan thil quy dinh ctia Nha trudong vé t6 chirc thi hét mon trong dao tao trinh do
thac s§ va tién sy [H5.05.03.04]. Viéc danh gia luan vin t6t nghiép duogc thuc hién theo
quy dinh tai quy ché dao tao thac si va c6 quy trinh chdm luén vin va danh gia theo cac
tiéu chi cu thé thong qua phiéu chdm [H5.05.03.05]. Nham dam bao d¢ tin cay, do gia
tri cia dé thi, viéc cham thi dugc to chirc v6i 2 gido vién cham doc 1ap va két qua cudi
cung duogc ldy trung binh khi diém sd cua 2 gido vién khong chénh nhau qua 1,5 diém.
Truong hop 2 gido vién chdm chénh nhau tir 1,5 diém tré 1én, bai thi s& dugc giri dén
giao vién thu 3 chidm doc 1ap. Ngoai ra dé dam béo su cong béng, tat ca hoc vién dugc
quyén phan hoi vé két qua thi, kiém tra dén Phong DTSPH theo thoi gian quy dinh
[H5.05.03.06].

Phong DTSPH 14 don vi chuyén trach dong hanh va hd tro Khoa KT & QTKD
trong cong tac ra dé thi, chdm thi cling nhu ddm bao tinh tin cy, gia tri va cong bang
ctia cong tac danh gia két qua hoc tap.
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Theo két qua khao sat danh gia mon hoc hang nam, hau hét hoc vién déu hai long
v6i cac tidu chi danh gia mon hoc, hinh thirc kiém tra, danh gia phu hop v6i ndi dung
giang day cia giang vién cling nhu tuong thich véi yéu ciu cua tiéu chi danh
[H5.05.03.06], [H5.05.03.07], [H5.05.03.08], [H5.05.03.09]

2. Biém manh

Viéc danh gia két qua hoc tap thuc hién theo dung quy trinh, dam bao nghiém
tac, khach quan, chinh x4c, cong bang va phi hop véi hinh thire dao tao, muc tiéu chuin
dau ra cta timg mén hoc. Phuong phap danh gia Khoa st dung dam bao duoc gié tri, do
tin cdy va tinh cong bang cho cong tac danh gia két qua hoc tap.

3. Piém ton tai

Phuong phap danh gia két quia hoc tdp & mot vai mon hoc chua that su phong
phta. Hau hét chura ¢6 mon hoc ndo ap dung hinh thirc thi van dap va chi c6 it mén hoc
€6 hinh thirc khac nhu dang bai tdp du an.

4. Ké hoach hanh dong

" . Pon vi thuc ..
Muc tiéu Noi dung o Thoi gian
hién
Pa dang hoa cac | Khuyén khich giang vién dam | - Khoa Nam hoc

hinh thac thi, kiém | nhiém mén hoc da dang hoa céc. KT&QLKT 2021-2022
tra hinh thtrc thi, kiém tra

5. Tw danh gia
Tiéu chi 5.3 dat yéu cau v6i mirc diém 5/7.

Tiéu chi 5.4. Két qua ddanh gid dwoc phan héi kip thoi dé nguwoi hoc cdi thién viéc
hoc tap

1. M6 ta hién trang

Két qua hoc tap cua hoc vién dugc phan hoi ding lac va kip thoi. Két qua cac bai
kiém tra gitta ky, diém qua trinh, bai tp ca nhan, bai tap nhom, tat ca thuong xuyén
dugc cap nhat 1én hé thong website quan 1y diém cia Truong PHLN [H5.05.04.01].
Thong tin phan hdi timg bai kiém tra dugc GV gui dén HV theo thoi gian quy dinh. Viéc
két qua duoc phan hoi sém gitp HV c6 thé kip thoi diéu chinh viée hoc tap va cai thién
két qua & cac bai kiém tra, bai thi tiép theo. Cac két qua danh gia tir cac bai tip trong
giai doan trude giita ky s& giap HV c6 kinh nghiém va cai tién cho cac 1an bai tap tiép
theo va bai kiém tra gitra ky, cac két qua danh gia tir cac bai tap trong gian doan nira sau
ctia hoc ky, két qua kiém tra giira ky s& giap HV c6 ké hoach cu thé va phuong phap
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hoc pht hop dé chuan bi cho két qua thi cudi hoc ky. Vi cach thirc danh gia cac diém
thanh phan duoc pho bién day du [H5.05.04.02], HV déu c6 thé du doan duoc két qua
diém thanh phan trude khi thi cudi ky ciia mdi mon hoc. Mdi HV duoc sir dung tai khoan
cad nhan dé truy cdp vao hé thong website quan 1y diém cua Truong PHLN
[H5.05.01.10]. Thong tin két qua hoc tap ctia nguoi hoc duoc luu giit day du theo ding
tién trinh hoc tap cua ngudi hoc, rd rang, dé dang tiép can, tra ctru. Thoi gian chdm phiic
tra (néu c6) khong qua 7 ngdy ké tir khi nhan duoc don d& nghi cia hoc vién
[H5.05.01.01].

Quy dinh vé cham thi va cong bd két qua thi cho ngudi hoc duoc thuc hién theo
quy dinh ctia Nha truong. Phong PTSPH c6 tranh nhiém nhap diém thi két thic mon
hoc trén hé théng phan mém quan 1y diém va luu trir bang diém c6 xac nhan cia GV,
Phong KT&PBCL sé& luu gitr bai thi cuia HV [H5.05.04.03]. Khi c¢6 thic méc vé bai thi,
HV c6 thé lién hé truc tiép v6i Phong KT&DBCL dé duoc hd tro kip thoi.

Theo két qua khao sat méi nhat vé mirc do hai long ciia HV ddi v6i cac mon hoc,
da s6 HV déu hai long véi cac hinh thirc kiém tra, danh gia ma GV sur dung trong cac
mon hoc nay va viéc chidm diém duoc thuc hién cong bé“lng, phu hop [H5.05.01.09].

2. Biém manh

Két qua hoc tap ctia ngudi hoc duoc cong bd dung quy dinh gitp hoc vién kip
thoi diéu chinh va cai thién két qua hoc tap.

3. Diém ton tai

Khong c6.

4. Ké hoach hanh dong

Twr ndm hoc 2021-2022, Ban Cong nghé thong tin sé lam vi¢c véi Phong DPTSDH
dé xuit nang cip phan mém quan 1y diém, tao diéu kién thuén loi cho hoc vién ding
nhap ciing nhu phan héi truc tuyén vé diém sb.

5. Tu danh gid

Tiéu chi 5.4. dat yéu cau v6i mirc diém 6/7

Tiéu chi 5.5. Ngwoi hoc tiép cin dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qud hoc
tap

Mo td

Nha trudng ¢ quy dinh khiéu nai vé cong tac thi ctr, giai quyét cac don yéu cau
ciia HV [H5.05.05.01; H5.05.01.10]. Trong qua trinh hoc tdp, HV dugc quyén phuc tra

khiéu nai vé két qua hoc tap cu thé nhu sau:

- Béi voi diém qua trinh, HV c6 thé khiéu nai truc tiép voi GV tryc tiép giang
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day mon hoc d6 khi cong bd diém trén 16p.

- B6i voi diém thi két thuc mén hoc, néu nhan thiy diém thi chua thoa dang thi
HV c6 thé khiéu nai truc tiép voi GV phu trach mén hoc va Phong KT&DBCL dé dugc
giai quyét. Truong hop HV nhén thdy diém trén hé thong phan mém quan 1y dao tao
khong chinh xic, HV ¢ thé lam don giri Phong DTSPH dé nghi phic khao lai
[H5.05.02.01]. Bdi v6i cac mon thi tric nghiém va ty luin. Thoi gian ndp don xin phic
tra chAm nhat 15 ngay ké tir ngdy Phong DTSPH cong b diém trén hé théng website
quan 1y diém cua Truong PHLN. Thoi gian giai quyét vé chdm phuc tra 13 1 tuan
[H5.05.02.02]. Tinh dén thoi diém hién tai, theo ghi nhan tir Phong DPTSPH van chua
c6 truong hop nao lién quan dén viéc HV khiéu nai vé diém so.

- Poi voi diém LVTN, cac nhan xét va cac diém sb duge cong bd ngay cudi budi
bao vé LVTN nén hoc vién dugc quyén tiép nhan va phan hoi théng tin kip thoi vé két
qua [H5.05.04.05; H5.05.02.01; HA4.04.02.13; H5.05.01.16; H5.05.01.17;
H5.05.01.13; H5.05.01.14; H5.05.01.15].

- Pi véi diém trung binh chung hoc tap, sau mdi ky hoc, HV déu c6 thé yéu cau
in bang diém dé ddi chiéu va c6 quyén khiéu nai khi c6 sai sot.

Trong L& khai khéa don tan HV ciing nhu budi dau tién cta timg mén hoc, tat
ca HV déu dugc hudng dan thong tin day du vé viéc hoc, quy ché thi cling nhu hudng
dan HV giai quyét cac van dé thic mac hoic khiéu nai vé diém khi can [H5.05.01.01],
[H5.05.01.18].

2. Biém manh

Nha truong Phong KT&DBCL, Phong DPTSPH luén tao diéu kién thuan tién, don
gian dé nguoi hoc dé tiép can khi can khiéu nai vé két qua hoc tap ciia HV.

3. Diém ton tai

Phong KT&DBCL chura tién hanh cong b dap 4n cua dé thi theo quy dinh méi
cua BO GT&DT.

4. Ké hoach hanh djng

Trong ndm hoc 2019-2020, Phong KT&PBCL phdi hop véi khoa Kinh té &
QTKD tién hanh cong bd dap an cac mon thi theo quy dinh.

5. Tu danh gid
Tiéu chi 5.5 dat yéu cau v6i mic diém 5/7
Két luan vé Tiéu chuan 5

Viéc danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc CTDT thac si chuyén nganh QLKT
truong PHLN da duoc thuc hién dang theo quy dinh ctia Bo GD&DT va Nha truong.

57



Céc phuong phap danh gia duoc lya chon 14 phii hop, dam bao dé tin cay, céng bang va
c6 tac dong tot trong viéc cai tién, nang cao chit luong cong tac dao tao cua Nganh.
Phuong phap danh gia, hinh thirc danh gia duoc céng bd cong khai dén ngudi hoc, dugc
danh gia mirc d6 phl hop tir nguoi hoc va duoc cai tién khdng nging nham nang cao
hiéu qua cong tac danh gia. Viéc xay dung co ché phan hoi c6 hiéu qua da hd tro tich
cuc nguoi hoc cai thién viéc hoc tap.

Tuy nhién cac phuong phap danh gid nhin chung chua thuc sy phong phu, da dang
nén phan nao anh hudng dén viéc do luong két qua dau ra. Ngoai ra, cac noi dung khao
st 1y y kién ctia ngudi hoc vé cac van dé lién quan nhu cong tac danh gia két qua cua
ngudi hoc, phan hoi két qua hoc tap, mic d6 dé dang tiép can voi quy trinh khiéu nai vé
két qua hoc tap chua duoc thuc hién mot cach chi tiét va thuong xuyén. Viéc cong bd
dap 4n cac dé thi sau khi két thic ky thi chua duoc thuc hién dong bo va théng nhat.

Trong thoi gian téi, Khoa KT & QTKD, phong DTSPH can phdi hop dé da dang
hod hinh thtrc danh gia, cong khai két qua va lay y kién phan hoi ciia nguoi hoc vé két
qua hoc tap thuong xuyén va day du hon.

Tw danh gia: Tiéu chuan 5 c¢6 5/5 tiéu chi dat yéu cau vai 3 tiéu chi dat mac
diém 5/7 va 2 tiéu chi dat muc diém 6/7.

Tiéu chuén 6: Péi ngii giang vién, nghién ciu vién

Mé ddu

Doi ngii giang vién SPH cia nganh QLKT 1a luc lugng then chét trong dao tao
ngudn nhan luc c6 chat lugng cao cho nén kinh té quoc dan. Chat lwong cua doi ngi
giang vién, nghién ciu vién quyét dinh dén chat lugng ngudn nhan luc dugc dao tao ra
cua Nganh.

Nganh QLKT c6 d6i ngii giang vién dam bao duoc tiéu chuan theo ning luc
chuyén mdn va pham chat dao dirc, dap wng cac K nang ngoai ngir, tin hoc trong day
hoc, NCKH va hoat dong cong dong.
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Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach déi ngii giang vién, nghién cizu vién (bao gom viéc
thu ht, tiép nhdn, bé nhiém, bé tri, cham dit hop dong va cho nghi huwu) dieoc thuee hién
ddp 1ing nhu cdu vé dao tao, NCKH va cé&c hoat déng phuc vu céng dong

1. M0 ta hién trang

Cong tac quy hoach d6i ngii GV, NCV doéng vai tro trong tam boi day chinh la
ngudn nhan luc truc tiép tham gia vao cong tac dao tao, nghién ciu khoa hoc dé tao ra
nhitng thé hé lao dong ning dong va séng tao trong thoi dai mai.

Hién nay, tham gia giang day hoc vién cao hoc nganh QLKT bao gom c6 giang
vién co hitu c6 hoc vi TS tro 18n thudc nhiéu bd mén, trung thm khéc nhau thudc khoa
Kinh té va Quan tri kinh doanh, bao gém: Bé mén Kinh té, B6 mén Quan tri doanh
nghiép, B6 mdn tai chinh ké toan, Trung tadm dao tao, tw van va hd tro doanh nghiép va
Trung tdm COng tac x& hoi va phat trién cong ddng. Ngoai ra, mot s giang vién, nha
khoa hoc khac c6 trinh d6 cao dugc moi tir mot s6 co quan, trudng hoc khac tham gia
trong chuong trinh dao tao cua nganh.

S6 luong giang vién co hiru ciia Khoa Kinh té va Quan tri kinh doanh ¢6 du diéu
kién tham gia dao tao sau dai hoc bao gdm ca giang day cac hoc phan va hudng dan luan
van 12 19 nguoi, gom 02 PGS va 17 tién si, trong d6 c6 02 giang vién cao cap, 15 giang
vién chinh va 02 giang vién [H6.06.01.01]. Luc lugng nay déu dugc dio tao bai ban tai
cac co sé dao tao tién tién & nude ngoai nhur Lién X6 (cii), Ha Lan, Cong hoa Lién bang
brc, Philipines, Trung Qudc va cac truong dai hoc hang dau trong nudc vé cac linh vuc
lién quan nhu Pai hoc Kinh té qudc dan, Pai hoc Thuong mai, Pai hoc Quéc gia va Hoc
vién Nong nghiép Viét Nam, Hoc vién Tai chinh. Poi ngii giang vién déu dang dam
nhiém céc hoat dong dao tao dai hoc va sau dai hoc (truc tiép giang day va tham gia
huéng dan luan van tot nghiép) va tham gia cac hoat dong nghién ctru khoa hoc. Trong
s6 nay hién co trén 50% c6 kha nang giang day bang tiéng Anh; 100% c6 tham gia cac
dé tai nghién ctu, dy 4n trong va ngoai nudc tir cap Bo va twong duong va tham gia
nhiéu héi thao trong va ngoai nudc.

Ngoai ra, Nha truong con moi 17 nha khoa hoc la cac nguyén giang vién, nghién
ctru Vién va cén bo l1anh dao cua cac truong Pai hoc, vién nghién ctru va co quan quan
1y nha nudc cac cap tham gia vao cac hoc phan seminar vé thyc tién quan Iy kinh té
trong khu vuc cong va trong doanh nghiép, tham gia hudng dan luan van va hoi dong
danh gia luan van tét nghiép cua nganh Quan Iy kinh té dinh hudng ung dung
[H6.06.01.01].

Trong chién lugc phét trién cia Khoa va Nha truong giai doan 2006 - 2020, tim
nhin dén dén 2030, s6 luong GV co hiru trong Khoa nim 2020 dat trinh d6 TS tré 1&n
tir 30% dén 50% trong tong s6 GV [H6.06.01.02]. Qua két qua thuc hién chién lugc,
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cho dén nay c6 thé thdy GV, NCV cua Khoa d4 hoan toan dat duoc muc tiéu chién lugc
Khoa va Nha trudong dé ra nham nang cao chit luong doi ngii GV, NVC [H6.06.01.03].

Viéc quy hoach d6i ngii giang vién cta nha truong trong tirng giai doan duoc can
ctr dua trén cac quy dinh vé quy hoach, tuyén dung cia Truong: Quy dinh vé Cong tac
tuyén dung d6i véi chtc danh tro giang va giang vién Truong DPHLN, Quy dinh vé dinh
bién nhan sy Truong DPHLN [H6.06.01.04]. Dé lam tbt cong tac xay dung ké hoach va
phét trién nguon nhan lyc trong d6 c6 ddi ngii GV, NCV cua Nha truong néi chung,
nam 2013 Nha truong di xay dung Dé an vj tri viéc 1am trong d6 ¢ xac dinh sé luong
can bo, GV, xac dinh yéu cau cong viéc cua ting vi tri [H6.06.01.05]. Pay 14 can ct
quan trong nhat dé cac Khoa, Vién, cac don vi trong toan trudng dinh huéng xay dung
cac chién lugc phat trién nguon nhan lyc chi tiét. Viéc xay dung cac quy dinh vé quy
hoach d6i ngii giang vién déu duoc xay dung duwa trén nhitng van ban phép luat cua
Chinh phu, quy dinh cua Quéc hoi ban hanh [H6.06.01.06].

Do d6, cong tac tuyén dung, bo tri sir dung GV, NCV nganh QLKT néi riéng,
khoa KTQTKD ndi chung do phong TCCB thyc hién theo dung quy dinh cua Nha nudc
vé tuyén dung, sir dung vién chire, lao dong hop déng nhu Luat lao dong Viét Nam 2012
[H6.06.01.06], Luat vién chirc 2010 [H6.06.01.07], Quy dinh vé tuyén dung, sir dung
va quan ly vién chic cua Viét Nam [H6.06.01.08], Biéu I¢é truong dai hoc [H6.06.01.9].

Trong mdi lan tuyén dung theo nhu cau chuy@n mén ciia Khoa, Nha trudong déu
c6 théng bao nhu cau tuyén dung cdng khai, minh bach trén cac phuong tién thdng tin
dai ching, trén website chinh thic cua Nha trudng, trong d6 quy dinh rd vé sé luong
tuyén dyng, tiéu chuan tuyén dung, vi tri tuyén dung, céch thac thi tuyén...
[H6.06.01.10]. Cong tac tuyén dung GV, NCV, ciing nhu viéc phan cong giang day va
huéng dan tét nghiép cia Khoa KT& QTKD nhitng nim qua luén dam bao thwc hién
dung quy trinh, phu hgp véi quy hoach ctia Khoa va Nha truong [H6.06.01.11;
H6.06.01.12].

Viéc phan tich nhu cau dao tao, boi dudng nang cao trinh chuyén mén, nghiép
vu ciia GV duoc Khoa thuong xuyén danh gia, thuc hién trén co sé& moén hoc ma moi
giang vién duoc phan cong giang day theo bang cap, chuyén mén va dinh hudng phat
trién cua Nganh. Viéc quy hoach doi ngii giang vién, nghién ciu vién con duoc thyc
hién dya trén yéu cau cua cac hoc phan mon hoc trong chuwong trinh ddo tao ciia nganh
QLKT. Mai hoc phan c6 tir 2 — 3 giang vién cung dam nhan, ddng thoi mdi giang vién
dam nhan khong quéa 2 mdn nham tao diéu kién cho viéc trau doi, hoan thién kién thuc
chuyén mén va phuong phap giang day. Hang nim, mdi c4 nhén ciing c6 ké hoach dao
tao, boi dudng cua ban than va théng qua su ra soat, gop y cua Bo mon chuy@n mon va
hoi ddng khoa hoc Khoa. Cudi nam hoc, tién hanh tong két tinh hinh thuc hién cong tac
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chuy&n mén so véi ké hoach di dé ra vao dau nam va dua ra cac phuong hudng, noi
dung cho viéc phat trién Khoa cho niam hoc tiép theo [H6.06.01.13] [H6.06.01.14].

Khong chi nang cao, bdi dudng chét luong dao tao, cac giang vién giang day
nganh QLKT cua Khoa hang nim déu 1ap ké hoach dao tao, bdi dudng ngoai ngit va tin
hoc hang nam, tham gia cac khoa dao tao ngin han dé bdi dudng chuyén mén
[H6.06.01.15]. Mdi c4 nhan GV déu phai 1ap ké hoach dao tao, bdi dudng, hoc tap cua
ban than hang nim va dwgc Khoa thong qua, sau dé dugc tap hop lai thanh ké hoach
chung cua ca Khoa, gui vé phong SPH cua Nha truong tong hop thanh céc ké hoach
cap cao hon. Khoa chuyén mén 1ap ké hoach dai han vé viéc cir giang vién di hoc cac
I6p ngan han, dai han dé nang cao chét luong dao tao [H6.06.01.15].

Nhitng nim qua, dya trén nhu cau dao tao, boi dudng ciia GV, NCV, Nha truong
hd trg cho nhiéu GV nganh QLKT di hoc dai han, tham gia cac I6p ngan han. Pé ting
cudng thu hit GV, NCV trinh d6 cao, Nha truong ciing ban hanh chinh sach thu hat hap
dan nhu ché do tién luong, thuong, ché do hoc tap, boi duong [H6.06.01.16]. Can ct tir
viéc quy hoach, tuyén dung, dao tao doi ngli GV, NCV ciia Nha Trudng, Khoa va Nganh
cho thiy, cong tac nay da duoc thuc hién dung quy trinh, trinh ty va dam bao tinh khoa
hoc. Pay 1a cin cir dé phat trién d6i ngii GV, NCV nganh QLKT ngay cang dap ung tét
hon nhu cau dao tao, NCKH va phuc vu cong dong.

2. biém manh

Nha truong va Khoa KT&QTKD lubn chi trong dén quy mé va quy hoach doi
ngii GV dé dam bao chét luong dio tao caa nganh ciing nhu dap wng nhu cau dao tao,
NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong.

Quy trinh thu hat, tiép nhan, bd nhiém, bé tri, va cho nghi huu déu rd rang, cong
khai, minh bach, dan chu, théng nhat véi quy dinh caa Nha nudc.

3. biém ton tai

Cong tac quy hoach d6i ngii chua dugc thue hien mot cach hé thong tir quy hoach
dai han, trung han va ngan han.

Nha trudng cling chua c6 nhitng danh gia két qua thuc hién cong tac quy hoach
cén bo trong cac giai doan trudce dé rat kinh nghiém trong céc lan xay dung quy hoach.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi thuc

Muc tiéu Noi dung hien Thot gian
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- Nang cao hiéu
qua cbng tac quy
hoach can bo
giang vién va
nghién ciru vién
cua nganh QLKT

- T6 chuc thyuc hién quy hoach
ngan han, trung han va dai han doi
ngl giang vién, nghién ctu vién

- Panh gia két qua thuc hién quy
hoach do¢i ngii giang vién.

- Khoa
KT&QTKD
- Phong
TCCB

- Phong
DbTSbH

Nam hoc
2021-2022

5. Tw danh gia

Tiéu chi 6.1 dat yéu cau véi mirc diém 4/7.

Tiéu chi 6.2. Ty ¢ giang vién/hoc vién va khéi lieong cong viéc ciia ddi ngii giang

vién, nghién citu vién dwoc do luong, gidm sdt lam can cir cdi tién chdt lwong hoat déng
dao tqo, nghién cizu khoa hoc va c&c hoat déng phuc vu céng dong.

1. M0 ta hién trang

Ty 18 giang vién/hoc vién cua CTDT dép tng yéu cau vé xac dinh chi tiéu dao
tao trinh do sau dai hoc hién hanh theo quy dinh 1 TS huéng dan, giang day tbi da 3
Hoc vién (ti 16 GV/HV: 1/3); 1 PGS huéng dan, giang day t6i da 5 Hoc vién (ti lé
GV/HV: 1/5); 1 GS huéng dan, giang day t5i da 7 Hoc vién (ti 16 GV/HV: 1/7)
[H6.06.02.01]. Can ctr vao muc tiéu, chuong trinh dao tao va chuan dau ra, chuong trinh
dao tao bac thac st Quan ly kinh té ciia Truong Pai hoc LAm nghiép ¢ 12 hudng nghién
ctu voi danh séch giang vién co hitu va thinh giang tham gia huéng dan va sé lugng
hoc vién cao hoc c6 thé tiép nhan hang nam binh quan khoang 127 ngudi [H6.06.02.02],

cu thé nhu sau:

Bang 6.1. Hwéng nghién cieu luan vin va sé hwong HV c6 thé tiép nhan

STT

Hwéng nghién cau,
linh vuc nghién céu co
thé nhan huéng din

Ho tén, hoc vi, hoc ham ngwoi co
thé hwéng dan hoc vién cao hec

S6 lwong hoc
vién cao hoc
c6 thé tiép

Xuit néng nghiép

GVC.TS. Bui Thi Minh Nguyét
GVC.TS. Nguyén Thi Hai Ninh

hoc vién cao hec nhan
GVCC.PGS.TS Nguyén Vin Tuan
GVCC.PGS.TS. Tran Thi Thu Ha
y | Kinh 1€ va quan 1y san | oo 15 Nguydn Thi Xuin Huong 15
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GVC.TS. Pham Thi Tan
GVC.TS. bang Thi Hoa
GVC.TS. Pham Thij Hué
GVC.TS. Vil Thu Huong
GVC.TS. Trinh Quang Thoai
GV.TS. Nguyén Nhu Bang
PGS.TS. Nguyén Ba Ngéi
PGS.TS. Nguyén Vin Thém
TS. Pham Xuan Phuong

TS. Tran Van Du

TS. Bao Duy Tam

TS. Bui Viét Hai

TS. L& B4 Toan

TS. Tran Viét My

TS. Lé Trong Tinh

Kinh t& va quan Iy san
Xuat 1am nghiép

GVCC.PGS.TS Nguyén Vin Tuan
GVCC.PGS.TS. Tran Thi Thu Ha
GVC.TS. Bui Thi Minh Nguyét
GVC.TS. Nguyén Tién Thao
GVC.TS. Nguyén Thi Hai Ninh
GVC.TS. bang Thi Hoa
GVC.TS. Vii Thu Huong
PGS.TS. Nguyén Ba Ngéi
PGS.TS. Tri¢u Van Hung
PGS.TS. Hoang Van Viét
PGS.TS Pham Thé Diing

TS. Giang Van Thang

15
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TS. Pham Xuan Phuong
TS. Vi Xuan Thon

TS. Pham Trong Thinh
TS. Tran Tuin Nghia

Chinh sach kinh té va
phat trién

GVCC.PGS.TS Nguyén Van Tuin
GVCC.PGS.TS Tran Thi Thu Ha
GVCTS. Bui Thi Minh Nguyét
GVC.TS. Nguyén Vin Hop
GVC.TS. Pham Thi Tan
GVC.TS. Nguyén Tién Thao
GVC.TS. Tran Vin Hung
GVC.TS. Vi Thu Huong
GVC.TS. Trinh Quang Thoai
GVC.TS. Nguyén Thi Hai Ninh
GVC.TS. Hoang Thi Hao
GVC.TS. boan Thi Han

GV.TS. Nguyén Nhu Bang
GV.TS. Tran Tuan Viét

PGS.TS Nguyén Ba Ngai

TS. Pham Xuan Phuong

TS. Tran Vin Du

TS. Vii Xuan Thon

TS. BDao Duy Tam

15

Quan ly kinh doanh

GVCC.PGS.TS Nguyén Vin Tuan
GVC.TS. Nguyén Thi Xuan Huong
GVC.TS. Bui Thi Minh Nguyét

10
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GVC.TS. Nguyén Vin Hop
GVC.TS. Pham Thij Hué
GVC.TS. Pham Thi Tan
GVC.TS. boan Thi Han
GVC.TS. Hoang Thi Hao
GVC.TS. Dao Lan Phuong
GVC.TS. Hoang Vii Hai
GVC.TS. Vi Thu Huong
GVC.TS. Tran Vin Hung
TS. Vii Xuan Thon

Quan ly du an va chuong
trinh

GVCC.PGS.TS Nguyén Van Tuin
GVC.TS. Nguyén Thi Xuan Huong
GVC.TS. Bui Thi Minh Nguyét
GVC.TS. Pham Thi Hué

GVC.TS. Dao Lan Phuong
GVC.TS. Hoang Vii Hai

GVC.TS. Tran Vin Hung

TS. Vii Xuan Thon

08

Phat trién ndng thon,
phét trién kinh té ving
va dia phuong, phat trién
céc nganh kinh té

GVCC.PGS.TS Nguyén Vin Tuan
GVCC.PGS.TS. Tran Thi Thu Ha
GVC.TS. Nguyén Tién Thao
GVC.TS. Nguyén Thi Hai Ninh
GVC.TS. Bui Thi Minh Nguyét
GVC.TS. bang Thi Hoa

GVC.TS. Nguyén Nhu Bang
GVC.TS. Hoang Thi Hao

10
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GVC.TS. Pham Thi Tan

Kinh té va quan ly moéi
truong va tai nguyén
nhién nhién

GVCC.PGS.TS. Tran Thj Thu Ha
GVC.TS. Nguyén Tién Thao
GVC.TS. Trinh Quang Thoai
GVC.TS. Nguyén Thi Hai Ninh
GVC.TS. bang Thi Hoa

TS. Pham Trong Thinh

TS. Tran Viét My

TS. Bao Duy Tam

TS. Lé Trong Tinh

09

Cac van dé xa hoi va
phat trién

GVCC.PGS.TS. Tran Thi Thu Ha
GVC.TS. Nguyén Van Hop
GVC. TS. Nguyén Thi Hai Ninh
GVC.TS. Trinh Quang Thoai
GVC.TS. Pham Thi Hué
GVC.TS. Pham Thi Tan
GVC.TS. Hoang Thi Hao
GVC.TS. Poan Thi Han
GVC.TS. biang Thi Hoa

GV.TS. Tran Tuén Viét

10

Quan ly va nang cao chit
lwong ngudn nhan luc

GVCC.PGS.TS Nguyén Vin Tuan
GVCC.PGS.TS Tran Thi Thu Ha
GVC.TS. Nguyén Thi Xuan Huong
GVC.TS. Bui Thi Minh Nguyét
GVC.TS. Nguyén Tién Thao
GVC.TS. Nguyén Vian Hop

10
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GVC.TS. Pham Thi Hu¢
GVC.TS. Pham Thj Tan
GVC.TS. Vii Thu Huong
GVC.TS. Tran Vin Hung

10

Quan 1y dau tu va danh
gia hiéu qua

PGS.TS Nguyén Vin Tuin
GVC.TS. Bui Thi Minh Nguyét
GVC.TS. Nguyén Thi Xuan Huong
GVC.TS. Nguyén Van Hop
GVC.TS. Pham Thij Hué

GVC.TS. Tran Vin Hung

GVC.TS. Vi Thu Huong

05

11

Quan Iy nha nuéce vé céc
linh vyuc kinh té - xa hoi
(dat dai, tai nguyén moi
truong, an sinh xa hai,
van hoa, du lich...)

GVCC.PGS.TS Nguyén Van Tuin
GVCC.PGS.TS. Tran Thi Thu Ha
GVC.TS. Nguyén Thj Xuén Huong
GVC.TS. Bui Thi Minh Nguyét
GVC.TS. Nguyén Vin Hop
GVC.TS. Nguyén Thi Hai Ninh
GVC.TS. Pham Thi Tan

GVC.TS. bang Thi Hoa

GVC.TS. Pham Thj Hué

GVC.TS. Boan Thi Han

GVC.TS. Hoang Thi Hao
GVC.TS. Vii Thu Huong
GVC.TS. Trinh Quang Thoai

10

12

Quan ly tai chinh va

ngan sach nha nuéc

GVCC.PGS.TS. Nguyén Vian Tuan
GVC.TS. Hoang Vi Hai

10
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GVC.TS. Dao Lan Phuong
GVC.TS. bBoan Thi Han
GVC.TS. Hoang Thi Hao
GV.TS. Tran Tuan Viét
GVC.TS. Tran Vin Hung

Téng cong 200

Ghi chi: GV: Giang vién (hang I11); GVC: Giang vién chinh (hang 11); GVCC: Giang
vién cao cap (hang 1)

Khéi luong cdng viée, dinh mac gio chuan cua GV trudng PHLN dugc thuc hién
theo Quyét dinh s 64/2008/QD-BGDDT cua Bo GD-DT vé ban hanh quy dinh ché 46
lam viéc d6i véi GV va Thong tu 47/2014/TT- BGDPT ciia Bo GD — DT vé quy dinh
ché do lam viéc ddi véi GV [H6.06.02.03].

Nham nang cao hiéu qua cdng tac tuyén dung, sit dung ngudn nhan luc, truong
PHLN d3 ban hanh kha day du cac quy dinh vé Cong tac tuyén dung d6i véi chiic danh
giang vién Trudong Pai hoc LAm nghiép [H6.06.01.04]; dic biét 1a quy dinh vé dinh bién
nhan su truong DPHLN va quy ché dao tao, bdi dudng cua cdng chic, vién chirc va lao
dong hop dong cua Truong [H6.06.01.04].

Hién nay, cac dinh mac cac cong viéc GV, quy d6i khdi luong cong viéc cua doi
ngil giang vién, nghién ctu vién theo chuan cua truong DPHLN dugc néu rd trong quy
ché chi tiéu noi bo hang nam [H6.06.02.04], Quy ché t6 chic va hoat dong caa bo mén
[H6.06.02.05], Quy ché quan ly c4c hoat dong Khoa hoc cdng nghé [H6.06.02.06]. Binh
muc toi thiéu doi véi giang vién 1a: giang day 1a 270 tiét/ndm va NCKH 1a 180 tiét/nam
(nim 2020 — 2021). (B6 sung dinh mic cho giang vién chinh, PGS, GS)

Hai nhiém vu chinh cta giang vién do 1a giang day va nghién ctu khoa hoc. Binh
ky, két qua giang day va NCKH duogc phong Dao tao va phong Khoa hoc cong nghé
tong két va thong bao dén toan bo can bo giang day. Sau khi c6 két qua thong ké théng
bao lan dau, giang vién va bo mon va Khoa thuc hién ra soat, phan hoi vé két qua danh
gid, nop cac minh chtng can thiét ¢é dam bao tinh du va chinh xac sé luong gio day,
NCKH trong thuc t& d thuc hién theo ding quy trinh [H6.06.02.07; H6.06.02.08].
Hang niam, GV s& lap ké hoach thi dua thong qua viéc diang ki danh hiéu thi dua nim
hoc tir B6O mon, Khoa va Nha truong thong qua bién ban hop tir b6 mon. Sau d6, Nha
truong s& ra quyét dinh théng bao két qua diang ky thi dua cho timg nim hoc. Pay la
mét trong nhitng cin ctr dé nha trudng dé chi tra tién vuot gid cia GV hang nim
[H6.06.02.08; H6.06.02.09].
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Dit liéu vé cac nghién ctu, cong trinh khoa hoc da cong bd cua giang vién duoc
lwru trix tai phong Khoa hoc va c¢ng nghé, dugc ghi ré trong Ho so giang day caa giang
vién c6 xac nhan cua cac Truong bo mon, Cha nhiém Khoa [H6.06.02.10].

Dé khuyén khich giang vién, nghién ctu vién tham gia cac hoat dong NCKH,
hang nim, Nha truong déu phat dong cac phong trio thi dua gan voi céc sang kién véi
nhitng quy dinh cu thé: Quy dinh va hudng dan vé cong tac thi dua — khen thudng
Truong DPHLN hang ndm [H6.06.02.11]; Quy dinh vé néi dung, tiéu chuan, diéu kién
cdng nhan sang kién Truong PHLN hang nim [H6.06.02.12]; Quy dinh vé danh gia
giang vién va moén hoc sau mdi ky hoc [H6.06.02.13]; Quy dinh vé cdng tac du gio
giang vién [H6.06.02.14].

Nho viéc quan ly st sao viéc phan cong giang day, khuyén khich giang vién,
nghién ctru vién tham gia NCKH ma Nha truong ludn dam bao khéi lwong giang day
theo quy dinh cua giang vién, NCV. Pdng thoi khuyén khich cac hoat dong NCKH,
nang cao nang lyc NCKH cua giang vién. Bén canh do, nho viéc quan ly sat sao nay
dem lai nhitng y kién dong gop thiét thyc, khdng nging cai tién chat luong, nang cao
cac hoat dong gitp ich cho cong dong.

2. biém manh

Ty 1€ GV/HV va dinh muc c&c cong viéc cua tirng GV sau dai hoc nganh QLKT
dugc do luong, xac dinh rd rang va dugc giam sat boi Khoa va cac don vi chirc nang
trong nha trudng lam cdn ct cai tién chat lugng hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong véi cac quy dinh vé sé luong, khdi lugng cdng viéc tiéu chuan ddi véi GV.

3. biém ton tqi

Mot s6 gido vién tham gia giang day chuong trinh QLKT c6 hoc ham PGS, tuy
nhién giang vién tham gia giang day SPH nganh QLKT c6 bang TS vé QLKT con chua
con nhiéu, hau hét 1a nhitng GV ¢6 bang TS thugc nhém nganh Kinh té.

4. Ké hogch hanh dgng

Muc tiéu Noi dung Pon vi, nguoi Thai gian
thuc hién thuc hién

- Nang cao chat | - Xay dyng tét két hoach dao | - Khoa Niam hoc
lugng d6i ngii | tao nguon nhan lyc chat lwong | KT&QTKD 2021-2022

giang vién, NCV | cao tham gia giang day nganh | _ Phong TCCB

cua Khoa QLKT
7 - Phong BTSBH
- Tdng cudng giam sat dé dam

bao khéi luwong giang day,
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NCKH theo quy dinh cua
giang vién va NCV

5. Tw danh gia
Tiéu chi 6.2 dat yéu cau véi mirc diém 4/7.

Tiéu chi 6.3. C4c tiéu chi tuyén dung va lia chon giang vién, nghién citu vién
(bao gom cd dao dirc va nang luc hoc thudt) dé bo nhiém, diéu chuyén dwge xdc dinh
va phé bién cong khai.

1. M@ ta hién trang

Xay dung d6i ngli GV ¢6 nang lyc, trinh do cao 1a mot yéu té quan trong trong
viéc nang cao chat luong giang day Sau Pai hoc. Chinh vi vay dé dam bao tuyén duoc
GV c6 da pham chét dao duec, dép ang duoc chuyén mon nghiép vu thi Nha truong da
xay dung va ban hanh quy trinh vé céng tac tuyén dung théng qua quy dinh vé quy ché
tuyén dung véi giang vién [H6.06.03.01; H6.06.03.02], phil hop véi nhitng quy dinh vé
tuyén dung lao dong, vién chic cia Nha nudc nhu Luit lao dong Viét Nam 2012
[H6.06.01.06], Luat vién chirc nam 2010 [H6.06.01.07]; Nghi dinh s6 29/2012/NP —
CP vé tuyén dung, st dung va quan ly vién chac [H6.06.01.08]; Thong tu
36/2014/TTLT- BGDDT- BNV Vé tiéu chuan chic danh nghé nghiép giang vién nim
2014 [H6.06.03.03]; quy dinh ma sb va tiéu chuan chirc hanh nghé nghiép vién chic
chuyén nganh khoa hoc va cdng ngh¢ [H6.06.03.04].

Thong tin tuyén dung duoc cung cap cong khai, minh bach trén cac phuong tién
truyén thong, duoc théng bao trén website caa Nha trudng. Cac quy dinh nay dugc xac
dinh dya trén nhimng dé xuét cia Khoa chuyén mén c¢é nhu cau tuyén dung giang vién
co trinh d§ Th.S trd 1€n thudc linh vuc dao tao va uu tién nhiing trudng hop co trinh do
tién sy trd 1én duoc dao tao tir nuwdc ngoai. Két qua tuyén dung GV, NCV tham gia giang
day 5 nam qua cho thay, cac d6i twong dugc tuyén dung dép ing duoc cac yéu cau dat
ra, quy trinh tuyén dung, cong bd két qua 1a rd rang, cong khai va minh bach
[H6.06.03.05].

C4c tiéu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV tham gia giang day chwong trinh
dao tao Th.S ctuia Nganh, bao gém: Pham chat dao dtc va Iy lich rd rang, giang vién phai
c6 bang Tién sy tré 1én sau 1 nam, dap tng duoc trinh do tin hoc va ngoai ngir phi hop,
c6 gidy kham sirc khoe theo quy dinh..

Trong cong tac thing hang, b nhiém vién chac, Truong PHLN da thuc hién
dung cac quy dinh caa diéu kién, noi dung, hinh thirc thi thang hang chirc danh nghé
nghiép vién chuac giang day trong cac co so giao duc dai hoc cong lap [H6.06.03.06].
Theo thdng bao, nha truong s€ c¢6 van ban thong bao dang ky giang vién thi thang hang
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vé Khoa va bo mon dé dang ky. Trong 5 nim qua, s6 luong GV tham gia giang day
SPH nganh QLKT duoc thi thang hang la 12 GV [H6.06.03.07].

Ngoai ra, nha truong cling d3 ban hanh quy dinh rd rang vé tiéu chuan bd nhiém,
b nhiém lai, thdi gii chuc vy, tir chire, miém nhiém cac chtrc danh lanh dao cua Trudng
[H6.06.03.08], [H6.06.03.09]. Pay la nhiing co s¢ quan trong dé Nha truong thuc hién
viéc diéu dong, st dung can bo, giang vién, nghién ciu vién [H6.06.03.10].

Trong cong tac tham gia dung l6p d6i véi giang day SBH, c4c giang vién nhan
dugc bang TS trong 1 nam dau tién dudi sy hudéng dan chuyén mdn cua giang vién
cd kinh nghiém do hoi dong khoa hoc khoa chuy@&n mén phan cong [H6.06.03.11].
Sau khi hoan thanh thoi gian va dat dugc cac yéu cau caa trudng, giang vién sé dugc
chinh thizc tham gia giang day va hudng dan hoc vién [H6.06.03.12]. Cac ché do cua
mét sé giang vién, nha khoa hoc thinh giang cho nganh QLKT duoc ky hop dong
Vi cac diéu khoan ché do rd rang theo quy dinh [H6.06.03.13].

2. Piém manh

Thuc hién thi tuyén vién chizc duoc to chirc nghiém tac, cong khai, dung quy
dinh cua luat vién chirc va quy dinh caa nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan ly
vién chtic cling nhu quy dinh ctia nha trudng theo céc tiéu chi tuyén dung rd rang va cu
thé, duoc phé bién cong khai, minh bach va rong rii dén cac déi twong co lién quan.

Viéc bd nhiém vao ngach va bé nhiém can bo quan 1y duoc thuc hién theo ding
quy dinh ciia nha truong va quy dinh chung cua viéc tuyén dung, st dung va quan ly
vién chac caa Nha nudce, dam bao cdng khai va minh bach, gép phan nang cao chat
lwong doi ngti nhan lyc cua Truong.

Quy dinh GV tham gia giang day ¢ chuong trinh dao tao SDH dugc quy dinh va
duoc phan cong cong khai va minh bach hang nam.

3. Piém ton tai

Khoa KT&QTKD chura thuc su xay dung dugc chién lugc phét trién d6i ngii cho
Khoa noi chung va nganh QLKT ndi riéng. Bén canh do, can b GV, NCV cua Nganh
con tré do d6 con nhiéu khé khin trong cong tic nang cao chat lwong doi ngii va van
phai huy dong mot s6 lwong 16n cac GV, nha khoa hoc thinh giang tir co s& dao tao
khac.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, ngwoi thuc | Thoi gian

Muc tiéu Noi dung hien thuc hian
¢ uc hié
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- Ra soat, bo sung | - Xay dung tot ké hoach - Khoa KT&QTKD

ké hoach phét trién | phat trién nguon nhan lyc Nam hoc

i ngil ; - Phong TCCB -
doi ngtit GV, NCV | cho Nganh 2021-2022
nganh QLKT
- Nang cao hiéu - Xay dung ké hoach l1dy y | - Khoa KT&QTKD
qf{,é cﬁn}; ta(z .Ié)f y k.lAén cacxbén. !lén q,uan Ve - Phong DTSPH Nam hoc
kicn phan hoi cac | tiéu chuan, tiéu chi lya . 2021-2022
bén lién quan chon GV, NCV nganh - Phong TCCB

QLKT

5. Ty danh gia
Tiéu chi 6.3. dat yéu cau véi muac diém 5/7.

Tiéu chi 6.4. Nang luc cua doi ngii giang vién, nghién ciu vién dwroc xdc dinh va
dwoc danh gia

1. M0 ta hién trang

boi ngii GV, NCV cua nganh QLKT dam bao dugc nang luc giang day va
NCKH. Vi vai tro 1a giang vién, ddng thoi 12 vién chac cia don vi su nghiép, viéc danh
gia nang lyc giang vién dugc thyuc hién theo Quy dinh vé tuyén dung, st dung va quan
ly vién chirc nam 2012 [H6.06.01.08], Quy dinh vé Tiéu chuan chtc danh nghé nghiép
giang vién nam 2014 [H6.06.03.03], Quy dinh ma sb va tiéu chuan chac danh nghé
nghiép vién chic chuyén nganh khoa hoc va céng nghé [H6.06.03.04], Biéu Ié trudng
Pai hoc nim 2014 [H6.06.01.09], Quy dinh diéu kién, ndi dung, hinh thirc thi thing
hang chitc danh nghé nghiép vién chirc giang day trong cac co so gido duc dai hoc cong
lap [H6.06.03.06], Quy dinh vé& danh gia va phan loai can bo cong chirc, vién chic cua
Chinh phu [H6.06.04.01].

Ddi voi cac vi tri giang vién dong thoi 13 1anh dao, quan ly thi cac tiéu chuan
danh gi4 nang lyc con tuan theo Quy dinh vé tiéu chuan b nhiém cac chic danh 1anh
dao cua Truong DPHLN niam 2014 [H6.06.03.08]. Ngay tir khi tuyén dung GV, NCV
hay céac hop ddng moi cac GV thinh giang Nha trudng di co cac quy dinh cu thé dé danh
gia nang lyc giang vién[H6.06.04.02] [H6.06.04.03].

Cin clr vao cac quy dinh dugce ban hanh, GV sau 01 nam tir khi nhan bang TS
theo dung quy dinh, s& duoc phan cong giang day mét sé mon trong chwong trinh dao
tao Th.S nganh QLKT tir hoi dong khoa hoc Khoa lap ké hoach [H6.06.04.04;
H6.06.04.05].
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Céc tiéu chi danh gia duoc cy thé thanh cac chi tiéu dinh muc cu thé ddi véi cac
codng viéc ma giang vién dugc giao néu trong Quy dinh danh gia can bo giang day truong
DHLN, Quy dinh vé& danh gia giang vién va mén hoc dinh ky [H6.06.04.06;
H6.06.04.07]. Thong qua d6, hang ky s& ¢ mau phiéu va bang tong hop két qua danh
gid giang vién va mon hoc dinh ky duoc tap hop tir phong Sau dai hoc quan ly.
[H6.06.04.08] [H6.06.04.09]. Tir két qua nay, hoi dong khoa hoc Khoa s& hop xét, danh
gia mon hoc va giang vién phu trach moén hoc thong qua bién ban dugc ghi nhan hang
ky [H6.06.04.10]. Pay 1a cin ct Vé viéc danh gia, xép loai can bo, vién chac cia Nha
trudng va tao dong luc phan dau tét cho can bo, nhan vién caa Nha truong.

Mbi vin ban déu c6 Quyét dinh ban hanh théng nhét sir dung trong toan truong
PHLN. Quy ché t6 chuc va hoat dong caa Khoa dugce ban hanh dé quan ly bo mon va
giang vién vé thoi gian 1am viéc. Viéc danh gia GV cua nganh QLKT ciing duoc thuc
hién theo dung quy dinh cua quy ché hoat dong caa hoi ddng khoa hoc Khoa vé viéc dur
gio, quy dinh vé ché do quan Iy can b, quy dinh vé sinh hoat hoc thuat [H6.06.04.11].
Thuc hién nhitng quy dinh nay, viéc dy gio dugc tién hanh thuong xuyén trong mdi ky
hoc. Bé 1am co s& cho Vviéc danh gia can bo, giang vién, cac bd mon chuyé&n mon 1am
bang cham c6ng, xép loai can b, vién chic [H6.06.04.12].

Hang nim, trén co sé hudng dan cia phong TCCB, cac bo mon chuyén mén,
Khoa tién hanh danh gia, phan loai can bo, GV [H6.06.04.19]. Viéc danh gia, binh xét
thi dua duoc thuc hién dua trén céc két qua giang day, NCKH, sang kién cong tac
[H6.06.04.21]. Két qua cho thay, 100% GV va NCV da hoan thanh ké hoach cong tac
hang nam, vuot thira gid trong giang day va trong NCKH dat nhiéu sang kién dugc ghi
nhan. (hoi lai)

Thong qua cong tac danh gia giang vién hang nim, nhiéu GV trong Khoa tham
gia giang day dugc hoc vién danh gia c6 nang luc tét. Bén canh d6 ciing c6 mot s6 GV
dugc danh gia c6 nang lyc chua thuc su cao va cac GV nay da dugc Nha truong, don vi
chirc nang, Khoa, B mon trao doi giup d& dé timg budc hoan thién va niang cao ning
luyc dam bao cong tac giang day va NCKH.

2. Piém manh

Ning lyc cia GV, NCV nganh dugc xay dung 16 rang, day du. Viéc danh gia
nang luc ciia GV, NCV duoc tién hanh da dang, thong qua nhiéu hinh thic va ddi tuong
danh gia tir chinh ban than GV, NCV dén Khoa va hoc vién. Qua cac két qua danh gia
cho thiy, GV nganh QLKT vé co ban dap tng tét yéu cau, phuc vu tét cac hoat dong
giang day va NCKH cua nganh.

3. Piém ton tai
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Viéc danh gia nang lyc cua GV duogc thuc hién theo nhiéu quy dinh khac nhau
va tai cac thoi diém khac nhau nhu gitta ndm hoc, cudi nam hoc, cudi nim tai chinh.
Trong khi d6 nhiém vu chinh caa GV 1a giang day va NCKH, viéc théng ké két qua céc
cong tac nay lién quan truc tiép dén cac phong Pao tao, PTSPH, KT&PBCL, TCCB,
KHCN. Tuy nhién hién tai Nha treong chua xay dung dwoc co so dir liéu chung co tinh
lien két gitra cac phong ban nay dan dén viéc GV mit nhiéu thoi gian dé ké khai cac
thong tin can thiét cho viéc danh gi nang luc nhu s6 gid giang day, s gio NCKH, minh
chirng céc cong trinh NCKH. ..

4. Ké hogch hanh déng

Muc tiéu Noi dung Pon vi thuc Thoi gian
hién thwc hién

Nang cao chat |- Xay dung tt céc tiéu chi | - Khoa Nam hoc
lugng cOng tac | danh gia chat lugng cong tac | KT&QTKD 2021-2022

danh gia giang | cua GV, NCV
vién, NCV nganh
QLKT

- Phong TCCB
- Xay dung cac ké hoach,
phuong thic danh gia nang
luc GV, NCV phu hop

T chirc lay y kién | - Xay dung ké hoach liy y | - Phong TCCB | Nim  hoc
GV, NCV va cac | kién cac bén lién quan vé 2021-2022
bén lién quan vé | tiéu chuan, tiéu chi lya chon
cong tac danh gia. | GV, NCV nganh QLKT

- Phong
KT&DBCL

- Khoa
KT&QTKD

5. Tu danh gid
Tiéu chi 6.4 dat yéu cau véi mirc diém 4/7.

Tiéu chi 6.5. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén cia déi ngii giang
vién, nghién citu vién dwoc xdc dinh va c6 cac hoat dong trién khai dé dap vng nhu cau
do.

1. MG ta hién trang

Cin ctr ndi dung cia Chién lugc phét trién truong giai doan 2013 — 2020, tam
nhin 2030 [H1.01.01.05;H6.06.01.03]; Chién lugc dam bao chit lwong cua trudng
DHLN [H6.06.01.03], Chién luoc hop tac qudc té cua truong PHLN giai doan 2017 -
2020, tim nhin 2030 [H6.06.05.01] déu khing dinh vai trd quan trong cua dao tao, boi
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dudng trong phat trién ngudn nhan luc. Bé thuc hién cac chién luoc d6, Nha truong da
ban hanh quy dinh vé dao tao, bdi dudng GV [H6.06.04.06]. Cin ctr vao quy ché nay,
hang nam phong TCCB déu c6 théng bao xay dung ké hoach dao tao bdi dudng dén
khoa chuyén mén [H6.06.01.04]. Trén co s thdng béo nay, hoi dong khoa hoc Khoa
tién hanh hop xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng, trién khai cho GV, NCV ding ky
nhu cau dao tao va bdi dudng trinh do hang nam tir viéc ké khai & cac bo mon
[H6.06.05.03]. Dua trén céac ké hoach gui 18n tir cac Khoa, phong t6 chuc xay dung ké
hoach dao tao, bdi dudng trong nam cua Nha trudng [H6.06.05.04].

Nhitng nim qua, trudng PHLN d rat chi trong mé cac 16p dao tao, bdi dudng
cho GV, NCV nhu cac 16p nghiép vu su pham ban hanh kém céc quyét dinh ci doi ngii
GC, NCV di hoc boi dudng ngan han [H6.06.05.05]. Bén canh d6, dé hoan thién tiéu
chuan chuc danh nghé nghiép giang vién, Trudng da to chirc mé céc 1op boi dudng tiéu
chuan chirc danh nghé nghiép giang vién kém theo quyét dinh [H6.06.05.06]. Cin ctr
vao ké hoach cong tac hang nam [H6.06.05.03], dé nang cao trinh d6 chuyén mon,
nghiép vu cac GV, NCV, nha truong da ctr cn bo di dao tao trong va ngoai nudc. Bao
gom cac khoa tap huan viét bai bao quéc té, hoi thao khoa hoc [H6.06.05.07]. Cac vin
bang, chitng chi ma cac c4 nhan da dugc cap sau cac khoa dao tao ngan han trong va
ngoai nuéc [H6.06.05.08]. Tuy nhién, nhitng ké hoach xay dung nay chi dya trén nhu
cau ngan han tir c& nhan bo moén dé xuat hang nam 1én Khoa va nha truong.

Két qua thyc hién trong nhitng ndm gan day cho thay giang vién SPH cua Khoa
KT&QTKD ludn tich cuc trong viéc thuc hién cac hoat dong dao tao, bdi dudng nang
cao trinh d6 thong qua cac khoda hoc hoic céc hoat dong khac nhau nam nang cao trinh
do, nang lyc giang day va chuyén mén. Cac giang vién tham gia giang day Nganh QLKT
trong Khoa duogc dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén theo ké hoach da ra soat,
phé duyét [H6.06.05.05; H6.06.05.07; H6.06.05.08; H6.06.05.09]

Ché do chinh sach cho giang vién duoc cir di dio tao, bdi dudng & trong va ngoai
nuéc theo Quy ché chi tiéu noi bo hang nim [H6.06.05.09]. Cu thé, cac GV trong thoi
gian ddo tao, bdi dudng & nudc ngoai duoc giam 100% khdi lwong cong viée, duge
hudng 40% muc lwong hién hudng va duoc dong bao hiém xa hoi; trong thoi gian dao
tao, boi dudng ¢ trong nude duge giam 70% khoi luong cong viée ddi véi dao tao TS
va sau TS sé& dugc hd tro hoc phi, tai liéu hoc tap.

2. Diém manh

Cac ké hoach dao tao, bdi dudng giang vién dugc xac dinh dya trén co sé danh
gia nang luc giang vién véi céc tiéu chi rd rang, cong khai, théng nhat trong toan truong.
S6 luong giang vién dugc dao tao, bdi dudng theo ké hoach dat ty 1& cao. Viéc dao tao,
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bdi dudng ciling dam bao dung theo dinh hudng phét trién chung ciia Khoa, Truong, cac
quy dinh lién quan dén tiéu chuan chirc danh giang vién ddng thai phuc vu tryc tiép cho
hoat dong dao tao nganh QLKT.

3. Ton tai

Viéc xac dinh nhu cau dao tao con mang tinh thu dong nhiéu, chua cé cac ké
hoach phét trién doi ngii dai han. Nguyén nhan chinh cua van dé nay la Khoa, nganh
chua xay dung chién lugc phat trién chi tiét, tir d6 chwa xac dinh duoc nhu cau nhan sy
cho twong lai trong dai han. Pong thoi, do nhitng han ché vé ngan sach ma nhing hd tro
ctia Nha trudng cho cac hoat dong phét trién chuyén mon chwa nhiéu, Nha trudng chua

da dang duoc cac hoat dong phat trién chuyén mén cho nguon nhan lyc.

4. Ké hoach hanh dong

Muc tiéu

Noi dung

Pon vi thuc hién

Thoi gian
thuc hién

- Phong TCCB

1. Cha trong xay dung | - Xay dung va hoan thién | - Khoa KT&QTKD | Nam hoc
KH dao tao, bdi dudng | chién lugc/ké hoach dao | Phong TCCB 2021-2022
chuy&n mén dai han cho | tao dai han cho GV, NCV

GV, NCV nganh QLKT

2. To chirc nhiéu 16p dao | Pa dang hoa céac 16p dao | - Khoa KT&QTKD | Nam  hoc
tao chuyén mon, Ky niang | tao, boi dudng 2021-2022

cho GV

5. Tu danh gid

Tiéu chi 6.5 dat yéu cau véi mirc diém 4/7.

Tiéu chi 6.6: Viéc quan tri theo két qud cdng viéc cia giang vién, nghién cizu vién
(9om cd khen thweng va cdng nhdn) duwoc trién khai dé tao dong luc va hé tro cho dao
tao, NCKH va cac hoat déng phuc vu céng dong.

1. M0 ta hién trang

Céc tiéu chi danh gia két qua céng viéc cua giang vién da dugc néu trong Tiéu
chi 6.4. Dua trén cac quy dinh da dugc Nha nudc va Truong DPHLN ban hanh, viéc quan
tri theo két qua cdng viéc cua giang vién duoc trién khai dé tao dong luc hd tro cho dao
tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong, cu thé nhu sau:

Truong PHLN hién trién khai thuc hién viéc quan trj theo két qua thyc hién cong
viéc trén hau hét cac khia canh danh gia ca nhan va tap thé. Véi ca nhan, dé xép hang
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nhan vién 1am can cw tra lugng co ban va tang thém, hang thang bo mén va Khoa tién
hanh chdm c6ng, xép loai hoan thanh cdng viéc cua giang vién trong thang lam co sé
binh xét [H6.06.06.01], [H6.06.06.02]. Theo do, thang diém danh gia c4 nhan dugc xép
thanh 4 loai:

Loai 1: 90-100 diém
Loai 2: 75-89 diém
Loai 3: 65- 74

Loai 4: dudi 65

Viéc quan ly theo ddi, danh gia GV, NCV duogc quy dinh la mét nhiém vu cua
bo mén va Khoa chuyén mén. Do vay, nang lyc giang day, NCKH cua GV, NCV duogc
danh gia thuong xuyén mdi ky hoc thdng qua viéc dy gio, thdng qua cac budi SHHT va
cac hoat dong khac [H6.06.06.03], [H6.06.06.04].

Hang nam, cin ctr vao cong tac dao tao s& ¢d nhitng quy dinh cu thé dé GV, NCV
thuc hién. Binh mac khéi lugng cong viéc cua giang vién s& duoc quy dinh cu thé doi
véi chirc danh cong viée: dinh muc téi thiéu giang day chuan cua giang vién tham gia
la 270 tiét/ nam, Pho Gido su va Giang vién chinh 1a 320 tiét/nam, Gido su va Giang
vién cao cip 360 tiét/nam, dinh muc gio chuan nay con duge quy doi tir nhiém vy giang
day dai hoc, sau dai hoc, huéng dan dé tai luan van thac si, tién s [H6.06.06.05].

Cubi nim hoc, cac két qua nay duoc tong hop dé danh gia cho diém, trong d6
bao gom diém GV tu danh gia, diém cua bd mon chuyén méon danh gia va diém cua ban
chii nhiém khoa danh gia [H6.06.06.06].

Pé danh gia khach quan nang luc caa GV, cudi mdi dot hoc, phong Khao thi
PBCL déu lay y kién phan héi tir hoc vién [H6.06.06.06]. Cac két qua danh gia sau d6
duoc gui vé cac bdo mon chuyén mén dé hop nhan xét, danh gia GV [H6.06.06.06].

Cudi mdi nam hoc, viéc danh gia xép loai GV, NCV duoc tién hanh dya trén cac
két qua hoat dong cac GV dua trén két qua vé tong s6 gid giang day, tong sb cong trinh
nghién ctru dugc nghiém thu, tinh diém, cac diém cong, diém trir. .. dé xac dinh cac danh
higu thi dua [H6.06.06.07].

Trudc khi c6 két qua cudi cling, cac phong ban chirc ning lién quan ludn c6 vin
ban thdng béo vé két qua danh gia tam tinh va yéu cau cé sy phan hoi cua tirng can bo
giang vién trong truong.

Tir nam 2016, Trudng d3 ban hanh quy dinh vé sat hach danh gia ning luc cén
bo giang day dinh ky va hang nam. Viéc thuc hién danh gia sat hach da duoc thuc hién.
Khoa KTQTKD d thyc hién sat hach mot sé giang vién trong nam 2016, két qua danh
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gia cho thay cé4c giang vién da sat hach, danh gia déu dap (ng tét nhiém vu giang day,
NCKH va c6 dao dirc nghé nghép tt [H6.06.06.05; H6.06.06.08].

Déi vai hoat dong nghién ciru khoa hoc, hang nim Nha trudng déu ¢d thong béo
dang ky cac hoat dong NCKH dén cac bo mon, Khoa chuyén mdn [H6.06.06.09]. Bong
thoi, Nha trudng ciing danh mot phan kinh phi 16n hd trg cho cac hoat dong nay
[H6.06.06.10]. Ché d6 1am viéc cua giang vién, NCV dugc thuc hién chit chg, dam bao
cac GV, NCV dugc tham gia vao viéc xay dung du thao xay dung quy ché, céc tiéu chi,
quy trinh danh gia [H6.06.06.10].

Tong hop két qua NCKH caa GV nganh QTKT nhirng nim qua cho thay, 100%
GV hoan thanh dinh miac NCKH, dong thoi cac GV c6 dé tai cac cip ciing ngay mot
tang [H6.06.06.11]. Cac két qua nghién ctru trude khi dugc cong bd déu dugc to chuc
nghiém thu nghiém tac, dam bao tinh tin cay va khoa hoc [H6.06.06.12; H6.06.06.13].
Bén canh d6, nha trudng rat chd trong trong viéc kiém tra tién do thuc hién cac nhiém
vu nghién ciru khoa hoc cap co s& trg 18n va tir nam 2018 cac tac gia phai ¢ bai bao
cong bd két qua cua cong trinh NCKH cap co so lam diéu kién tinh gio NCKH
[H6.06.06.14; H6.06.06.15]. B4i vai hoat dong bién soan gido trinh, bai giang, tac gia
phai nop ban thao cua giéo trinh, bai giang va thuc hién nghiém thu theo dung quy dinh
[H6.06.06.16]. Cac an phan nay chi dugc phat hanh sau khi dd duoc hoi dong nghiém
thu. Két qua cong trinh khoa hoc cta cac GV co hitu tham gia ddo tao chuong trinh Th.S
QLKT duoc thé hién ¢ bang 2 nhu sau [H6.06.06.17].

Bang 6.2: Két qua cong trinh khoa hoc ciia GV co hiru tham gia dao tao giai

doan....
STT Chi tiéu S6 lwong
1 Pé tai NCKH cac cap 33
2 Bai bao khoa hoc trong nuéc 200
3 Bai béo khoa hoc quéc té 25
4 Séch, giéo trinh, tai liéu tham khao 21
Téng 279

Nhu vy, Nha truong da rat quan tam xay dung cac tiéu chi danh gia GV, NCV
mét cach toan dién, hiéu qua. Quy trinh cac cong tac nay duoc trién khai nghiém tic ¢
cac don vi trong toan truong. Tur do6, tao dong luc dé GV, NCV toan trudng néi chung,
Khoa Kinh té & QTKD néi riéng s& khong ngirng nd luc phan ddu ning cao trinh do
chuy&n mén, nghién ctru va cac hoat dong phuc vu cong dong.

78



2. biém mgnh

Nha trudng da ap dung phuong phap quan tri theo két qua cong tac dén tirng GV,
NCV, qua d6 c6 thé danh gia va quan Iy tét doi ngdl, tao ra dong luc phan dau cho mai
can bo, GV. Nha truong da ap dung cac phuong phap danh gia linh hoat, thanh phan
danh gia da dang gilp cho viéc danh gia dugc khach quan, cong bang, tao duoc dong
luc phan d4u tét cho GV va NCV trong Khoa va Nha truong.

3. Ton tai

Mot s6 noi dung danh gia két qua kho do luong chu yéu dua vao két qua chir
chua c6 nhirg danh gia sau vé chat luong, hiéu qua va nhitng tac dong caa cac két qua
nay dén viéc cai thién ning lyc cia GV va NCV.

4. Ké hogch hanh dgng

Muc tiéu Noi dung Pon vi thuc Thoi gian
hién thuc hién
- Nang cao hiéu qua | - Xay dung bo tiéu chi - Khoa Nam hoc
cong tac quan tri dya | danh gia tong thé cac két | KT&QTKD 2021-2022
vao két qua cong tac | qua cong tac cua GV, - Phong TCCB
cua GV, NCV NCV trong truong DPHLN
- Phong KHCN

5. Tu danh gid
Tiéu chi 6.6 dat yéu cau véi mac diém 4/7

Tiéu chi 6.7: C4c logi hinh va s¢ lirong cac hoat déng nghién cizu cia giang vién
va nghién citu vién dwoc Xac ldp, gidm sat va déi sanh dé cai tién chdt lirong

1. M0 ta hién trang

Nhiém vu NCKH ludn duoc xac dinh la mot trong nhirng nhiém vu quan trong hang
dau dé nang cao uy tin, vi thé ciia Nha truong, duge xac dinh rd trong st mang, muyc tiéu
phét trién Truong. Trong “Chién liwoc phét trién Truong DPHLN giai doan 2013 — 2020, tam
nhin 2020 &3 chi rd chién luoc phat trién KHCN, cu thé hoa céc chi tidu can dat va 16 trinh
thuc hién theo timg nam vé KHCN caa Nha trudng nham dam bao viéc thuc hién chién
luoc phét trién vé KHCN cho phi hop veéi diéu kién thyc tién caa timg giai doan.

Céc hoat dong NCKH cua GV, NCV tham gia giang day Nganh dugc thyc hién
theo quy dinh ctiia Nha nudc [H6.06.07.01; H6.06.07.02]. Truong DPHLN da c¢6 quy dinh
cu thé loai hinh va sé luong céac hoat dong NCKH ma giang vién ¢ céc hang chirc danh
khac nhau phai thuc hién [H6.06.02.06]. Bén canh dé, Truong quy dinh cu thé vé dinh
muc gio NKCH tdi thiéu dbi va dinh mtrc quy doi cua tirng hoat dong nhu sinh hoat hoc
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thuat, thyc hién nhiém vu NCKH cép co sé, cdp Bo, cip Nha nudc, bai bao ding tap chi
khoa hoc,... ra gio chuan NCKH dugc néu trong Quy ché chi tiéu noi b hang nim cua
nha truong [H6.06.07.03]. Theo quy ché chi tiéu ndi bd nam 2020, dinh mic gio NCKH
t6i thiéu d6i vai giang vién 1a 180 gio/nam, va c6 nhimg huéng din cy thé vé cac loai
hinh va dinh mac gio quy ddi dé tinh gio NCKH cho GV, NCV va céac ca nhan khéc
trong toan truong. Ngoai ra, Nha trudng ciing cé nhitng quy dinh cu thé vé céng nhan
sang Kkién ca nhan dé binh xét cac danh hiéu thi dua cudi nim [H6.06.07.04;
H6.06.07.05].

Két qua NCKH ciing 12 mét trong nhitng tiéu chi quan trong dé xét cac danh hiéu
thi dua, khen thudng va xép loai vién chirc hiang nam. Trong cac quy dinh vé Tiéu chuan,
tiéu chi xét danh hiéu thi dua, khen thuong d6i véi giang vién c6 tiéu chuan cu thé vé
loai hinh va s6 luong xéac dinh. Dién hinh di v&i danh hiéu Chién s¥ thi dua co s& giang
vién phai c6 dé tai NCKH cép co so tré 1én hodc bai bao trong dwong, hoan thanh dinh
muc giang day va mét sé nhiing tiéu chi khac [H6.06.07.06].

Pau mdi nam hoc, cac bd mén, khoa chuyén mon duoc thong bao dé xuat cac dé
tai nghién ctiu cac cap [H6.06.06.09]. Sau khi c¢6 danh sach ding kY, cac khoa chuyén
moén phai hop xét duyét tén dé tai va co théng bao chinh thac [H6.06.07.07],
[H6.06.07.08], [H6.06.07.09]. Trong qua trinh thuc hién, ca nhan tham gia dé tai phai
cO béo co giita ky va bao céo so bod trudc khi nop bao céo két qua chinh thic
[H6.06.07.10]. Khi dé tai hoan thanh, Phong KHCN chiu trach nhiém dé xuat Hoi dong
nghiém thu dé tai trinh Hiéu truong phé duyét. Tir nam 2017 tré di, yéu cau mdi dé tai
NCKH cap co s& phai c6 san pham bai bao diang Tap chi khoa hoc chuyén nganh
[H6.06.07.11]. Pay 1a mot trong nhiing yéu cau mai nham nang cao chat luong dé tai
NCKH cua céac giang vién trong Khoa noi riéng, va toan bo can bo nha Truong ndi
chung.

Ngodi ra, hang nim giang vién giang day nganh QLKT thuong dang ky 01 dé tai
sinh hoat hoc thuat chuyén mén nham cung cép, trao d6i nhirng thdng tin khoa hoc, gan
Vvé6i giang day va nghién ctu. Viée ding ky dé tai sinh hoat hoc thuat do giang vién cha
dong dang ky tai B6 mon vao dau mdi ky hoc. Sau khi hop hoi ddng khoa hoc Khoa,
Khoa KT&QTKD dé xuat véi Phong KHCN vé viéc thanh 1ap Hoi ddng nghiém thu dé
tai sinh hoat hoc thuat [H6.06.07.12].

Két qua hoat dong nghién ciru cia GV hang nam 1a mot trong nhitng co s¢ dé bo
mon, Khoa danh gia GV dat danh hiéu lao dong tién tién hoic chién si thi dua nhim
khuyén khich GV, hoc vién tich cuc tham gia vao hoat dong NCKH. Két qua tir bang 2
cho thdy, trong 5 nam gan day GV tham gia dao tao Th.s nganh QLKT da thyc hién va
duoc nghiém thu 33 dé tai cac cap, 25 bai bao ding trén tap chi khoa hoc quéc té, 200
bai bao dang trén tap chi khoa hoc cip nganh, cip truong va 21 dau sach, gio trinh va

80



tai liéu tham khao [H6.06.07.13] [H6.06.07.14]. Nhin chung trong 5 nam tr¢ lai day,
NCKH cua giang vién cua Khoa khdng ngimg dugce ddy manh va ting cudng phong trao
tham gia viét bai bao khoa hoc trong va ngoai nudc.

2. Piém manh

Viéc trién khai ké hoach KH&CN hang nam ciing déu c6 hudng dan rd rang va thuc
hién c6 né nép, dung ké hoach, déng thoi thudng xuyén duoc kiém tra, giam sat cua bo
mén, Khoa va nha tredng. GV nganh QLKT d4 rat nd luc tham gia céc hoat dong NCKH
tir viéc tham gia cac dé tai cac cap, viét bai ding tap chi trong va ngoai nuéc, bién soan
bai giang, tai liéu tham kha, sach chuyén khao... Cac két qua nghiém thu déu duoc danh
gia tét, phuc vu cho cdng tac chuyén mén.

3. biém ton tai

Cac hoat dong NCKH ctia GV chua thuc sy da dang, chwa c6 nhiéu dé tai nghién
Clru & C4c cap Bo va Nha nudc, quy mo dé tai con han ché. Viéc giam sét chat luong dé
dbi sanh, cai tién chat luong cac cdng trinh khoa hoc hau nhu chua dugc thuc hién dé
¢6 doi sanh, cai tién.

4. Ké hoach hanh dong

Muc tiéu Noi dung Pon vi, ngwdi | Thoi gian thuc
thwc hién hi¢n
- Nang cao - Xay dung cac ké hoach, dinh | - Khoa Nam hoc 2021-

chat lugng huéng NCKH cho GV, NCV; | KT&QTKD 2022
cac hoat dong

9 - Thyc hién céc déi sanh dé - Phong KHCN
NCKHcua | 451 gia mire do cai tién chat
GV, NCV lwong céac hoat dong NCKH
S5.Tu danh gia

Tiéu chi 6.7 dat yéu cau véi mirc diém 4/7.
Két luan vé Tiéu chuan 6

Doi ngit GV, NCV tham gia giang day dao tao SDH nganh QLKT da dam bao
chat luong vé ning lyc chuyén mén va NCKH. GV, NVC duogc tuyén dung theo dung
quy dinh vé quy trinh va tiéu chi tuyén dung cua Nha trudng da duoc cong bb cong khai.
Khoa KT&QTKD, Truong PHLN luén dé cao va quan tdm dén viéc nang cao chat
lwong giang day va NCKH cua tiing giang vién. Chat lugng d6i ngii GV, NCV cua
Nganh hién nay dam bao dam duong duoc nhiém vu giang day, NCKH ma Khoa, Nha
truong giao.
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Tir viéc phan tich nhitng diém manh, diém ton tai, nhém danh gia ciing dua ra
cac phuwong huéng hanh dong chi tiét va cu thé dé cai thién, khic phuc nhirng ton tai
hién co cua Nganh.

Tuw danh gia: Tiéu chuan 6 c6 7/7 tiéu chi dat yéu cau vai 6 tiéu chi dat mac
diém 4/7, 1 tiéu chi dat mic diém 5/7.

Tiéu chuin 7: Pdi ngii nhan vién

M¢ diu

Hién nay, chit lugng dao tao 1a vain dé cdt 15i trong cac co so gido duc DPai hoc
n6i chung va Trudng PHLN ndi riéng. Van d& nay phan Ién phu thudc vao méi quan
hé, twong tac gitta GV va nguoi hoc. Tuy nhién, doi ngii GV s& khong thé thuc hién tot
nhiém vu va ngudi hoc s& khé c6 két qua hoc tap tét néu thiéu chat luong dich vy hd trg
ctia d6i ngii nhan vién 1am viéc tai thu vién, phong thi nghiém, phong may tinh, hé thong
cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro ngudi hoc khac. Vi vay, trong nhitng nim
qua, bén canh viéc chl trong cong tac quy hoach, tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén
d6i ngii nhan vién, Nha truong con t6 chac céc 16p dao tao, bdi dudng va phéat trién
chuy&n mén, nghiép vu, c6 co ché danh gia ning luc, khen thudng va cong nhan ddi voi
d6i ngii nay dé tao dong luc hd trg cho hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc
vu cong dong nham dap (ng muc tiéu chién lugc cua Nha trudong di dé ra.

Tiéu chi 7.1: Viéc quy hoach doi ngii nhdn vién (lam viéc tai thu vién, phong thi
nghiém, hé thdng cong nghé thong tin va cdc dich vu hé tro khac) dwoc thuc hién dap

ung nhu cau vé dao tao, nghién cuu khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong.

1. M6 ta hién trang
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Nha trudng di xay dung Ké hoach chién lugc vé phat trién Trudng Pai hoc Lam
Nghiép giai doan 2006-2020 thong qua viéc thanh 14p ban xay dung Chién lugc phat
trién Truong Dai hoc Lam nghiép giai doan 2006 — 2020 S6 192/QD-DHLN-TCHC
ngay 05 thang 5 nim 2006 [H7.07.01.01], sau d6 1a CV sb 338/DHLN-TCHC ngay 10
thang 8 nam 2006 vé viéc triéu tap Hoi nghi can bd chii chbt nam 2006 [H7.07.01.01]
nham xay dung chién luoc phat trién Truong DPHLN. Két qua dat duoc sau hoi nghi 1a
Bién ban Hoi nghi xay dung Chién luoc phat trién Truong PHLN giai doan 2006-2020
ngay 16 thang 8 nam 2006 [H7.07.01.01]; Thong qua Bién ban Hoi nghi xay dyng Chién
lugc phét trién Truong Pai hoc Lam nghiép gia doan 2006 - 2020 [H7.07.01.01] va
Quyét dinh phé duyét Chién lugc phat trién truong DPHLN giai doan 2006 — 2020 cua
Bo NN&PTNT s6 3485/QD-BNN-TCCB ngay 14/11/2006 [H7.07.01.01].

Noi dung Chién lugc phat trién cua Nha truong da dugc thdng bao, quan triét,
phd bién dén toan bo CBVC trong trudng theo Thong bao sé 543/TB-DPHLN-TCHC
ngay 23/11/2006 vé quan triét, tuyén truyén va pho bién Chién lugc phat trién Truong
PHLN giai doan 2006-2020 [H7.07.01.01], trong d6 c6 ké hoach hanh dong vé xay
dung bd may t6 chirc va nhan su ctia Truong Pai hoc Lam nghiép trong giai doan nay.
Trong d6, c¢6 giai phap néu rd nha truong can c6 ké hoach tuyén dung, boi dudng va
phat trién d6i ngii nhan vién, quy hoach bd nhiém phu hop véi didu kién cu thé ctia nha
truong; xay dung quy trinh, tiéu chi tuyén dung, bo nhiém rd rang, minh bach; phat trién
d6i ngii nhan vién hd trg phai c6 da ning luc chuyén mon, dao dirc va lwong tim nghé
nghiép dé dap tng yéu cau dao tao [H7.07.01.01]. Két qua thuc hién Chién lugc hon 5
nam thuc hién duogc thé hién trong Bao cao két qua thuc hién Chién luoc phat trién
Truong PHLN giai doan 2006 - 2012 va sira d6i bo sung chién luge phat trién trudng
giai doan 2013 — 2020, tim nhin dén 2030 [H7.07.01.01].

Dé thuc hién duogc chién lugc phat trién Truong nay, nam 2013, Nha truong da
thanh lap Ban xay dyung dé an vi tri viéc 1am cua Truong PHLN va ra bién ban hop tham
dinh d& an vi tri viéc lam Truong PHLN ngay 9 thang 10 nam 2015 [H7.07.01.02]. Nam
2014, Bé an vi tri viéc 1am caa DPHLN duoc ban hanh véi cac ndi dung cua Dé an: Xac
dinh cac vi tri viéc lam cua CBCNV, mé ta céng viéc cua ting vi tri, khung nang luc
cua vi tri viéc 1am va sé luong nhan lyc can thiét cho ting vi tri [H7.07.01.03]. Sau dé
tién hanh ra soat doi ngii nhan vién, dbi chiéu véi dé an vi tri viéc lam theo Thong bao
ra soat kiém tra cong tac trién khai thuc hién ké hoach nim hoc 2015 —2016 s6 1177/TB-
PHLN-HCTH ngay 20/8/2015 va Thong bao sb 1044 — 1071/DPHLN-TCCB ngay
08/7/2015 vé két qua quy hoach can bo [H7.07.01.03], trén co s d6 tién hanh ra soat
quy hoach can b giai doan 2016 — 2021 va xay dung quy hoach can bo giai doan 2021
— 2026 [H7.07.01.03].

Chuong trinh dao tao nganh thac s§ QLKT duoc hd tro bdi doi ngii nhan vién lam
viéc tai cac phong ban, trung tAm nhu: Phong Pao tao 1ap ké hoach va td chuac thuc hién
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ké hoach giang day, hoc tap cac mon hoc bé sung chuong trinh dai hoc trude thi dau
vao sau dai hoc. Phong KT&DBCL thuc hién chirc ning thuc hién hoat dong vé cong
tac khao thi, cong tac danh gia va dam bao chét luong dao tao cua Nha truong, cu thé:
thanh tra, giam sat hoat dong giang day va hoc tap cua giang vién va hoc vién theo ding
quy ché, dong thai trién khai cac hoat dong thi, kiém tra, giai quyét cac ton tai vusng
méc va cong tac phic khao bai thi. Phong TCCB, Khoa chuyén mén, Phong DTSPH va
cac don vi co lién quan theo ddi, quan ly viéc thuc hién hop ddng mai giang vién thinh
giang trong nudc va nudc ngoai cho cac chuong trinh dao tao sau dai hoc cua nganh.
Phong HCTH t6 chic quan 1y co s& vat chat, co sé ha tang phuc vu cho hoc tap va giang
day cua giang vién, hoc vién. Thu vién truong cO chirc nang phuc vu hoat dong giang
day, hoc tap, ddo tao, nghién ciru khoa hoc cua giang vién va hoc vién; cung cap tai lidu
véi cac hinh thirc khac nhau tai liéu chép tay, in, sao chup, tai liéu dién tir, mang
Internet.... Ban céng nghé théng tin lap dit, cai dat, stra chira, nang cap thiét bi tin hoc,
thiét bi mang; truc tiép phan bo két ndi mang; quan 1y, dam bao co s ha tang vé k¥
thuat cong nghé thong tin dam bao cho cac hoat dong trong Truong, hoat dong giang
day, nghién ctru, dao tao va hoc tap cua giang vién va hoc vién.

Viéc quy hoach ddi ngii nhan vién hd trg dugc thue hién khoa hoc dap ung tot nhu
cau dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong dong. Ddi vai Khoa, Doi ngii nhan vién
hd tro tai khoa Kinh té va quan tri kinh doanh c¢¢ trinh d¢ Thac s¥ tré 1€n (100%), c6
nghiép vu chuyén mén va trinh d6 tin hoc dap tng t6t cac yéu ciu cong viée; thuc hién
dang churc nang, nhi¢ém vu dugc qui dinh theo chirc danh nghé nghi¢p do Nha nudc ban
hanh [H7.07.01.03].

Nha truong da tién hanh qui hoach chuan hoa chirc danh nghé nghiép va hoan
thanh d& an viéc 1am cho cac don vi hanh chinh tryc thudc Truong [H7.07.01.03]. Cin
Clr vao dé 4n nay, hang nam trong ké hoach cong tac ciia cac don vi phai xay dung cong
tac chi tiét, trong d6 co cong tac quy hoach, phat trién nguon nhan lyc [H7.07.01.04].
Cu thé la trong cac Thong béo ra soét kiém tra cong tac trién khai thuc hién ké hoach
nam hoc 2015-2016 s 1177/TB-DHLN-HCTH ngay 20 thang 8 nim 2015, Thong bao
ké hoach ra soat, duyét ké hoach nim hoc 2015-2016 sé 1406/TB-DPHLN-HCTH ngay
16 thang 9 ndm 2015, Thong béo ra soét, duyét ké hoach coéng tac nam hoc 2018-2019
s6 1270/TB-DHLN-HCTH ngay 8 thang 6 nim 2018 [H7.07.01.04], Hiéu truong da yéu
cau cac don vi kiém tra viéc thuc hién ké hoach theo nam hoc chi tiét dén tirng c& nhan,
duyét ké hoach vé nhan lyc, dao tao ddi ngii can bd cling nhu cong tac dao tao, boi
dudng can bo trong thoi gian téi, ké hoach nhu cau vat tu, trang thiét bi may mac.

Trong Ké hoach cong tac nim hoc 2015 - 2016 theo QD s 1844/QD-DHLN —
HCTH ngay 16/10/2015, Ké hoach cong tac nim hoc 2016 - 2017 sé 2279/QD-DHLN-

HCTH ngay 8 thang 8 ndm 2016, Ké hoach cong tic nim hoc 2017 - 2018 s6 1369/QD-
PHLN — HCTH ngay 1/8/2017, Ké hoach cong tic nim hoc 2018 -2019 khdi céc
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Khoa/Vién dao tao s6 1719/QD-DHLN-HCTH ngay 13 thang 8 nim 2018; K& hoach
cong tac nam hoc 2019 — 2020 S 1570/QD-DHLN-HCTH [H7.07.01.04], nha truong
d3 dua ra ké hoach gido duc dao tao, ké hoach hoat dong KHCN, dic biét 1a ké hoach
vé dao tao phat trién ngudn nhan lyc va ké hoach tuyén dung. Nhiing ké hoach theo tirng
nam nay duoc trién khai chi tiét dén timg ca nhan va sau d6 tong hop theo ting Khoa,
phong ban chtrc ning. Cac phong ban s& thong ké sb luong lao dong hién co, trinh do
chuy&n mon va ké hoach bdi dudng trong nim va dé xuat ké hoach tuyén dung nhan sy
dya trén thuc té vé tinh hinh nhan sy hién co.

Xac dinh ngudn nhan luc 12 yéu t quan trong, tién quyét va mau chbt cho su phat
trién cia Nha truong, Nha trudng da chu trong d6i mai hoan thién va ban hanh TB s6
3226/TB-DPHLN-TCCB ngay 22 thang 11 nam 2016 vé viéc ra soat nhan lyc, dinh bién
cac don vi thuoc khéi phuc vu, Quyét dinh vé viéc thanh I1ap ban ra soat, dinh bién cac
don vi thudc khdi hanh chinh, phuc vu theo QP s6 853/QD-DHLN-TCCB ngay 19 thang
5 nam 2017, ra Théng bao két luan hoi nghi ra soat, dinh bién cac don vi thuoc khoi
hanh chinh, phuc vy tai TB s 928/TB-DHLN-TCCB ngay 26 thang 5 nim 2017
[H7.07.01.05]. Cong tac dinh bién nhan luc gdm maot sé ndi dung nhu: Thong ké khéi
lwong cOng viéc da thuc hién, danh gia mirc dd hoan thanh cdng viéc, xac dinh s6 luong
lao dong can co dé thuc hién khdi lugng cong viéc hién co, xac dinh s6 luong lao dong
du thira va dé xuat huéng st dung. Sau d6 céc 1anh dao don vi dé xuat y kién bo sung,
hoan chinh, thay doi va diéu chuyén chitrc nang nhiém vu cta cac don vi trong khdi phuc
vu (néu co).

Cac phong ban, Khoa, Vién, Trung tdm can ctt vao nhi€ém vu duoc giao vé hd trg
dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong phan tich nhu cau vé
d6i ngii nhan vién dap tmg yéu cau vé chuyén mon va pht hop véi dé an vi tri viéc 1am
cua Nha truong. Trén co s¢ chirc nang, nhiém vu va dé 4n vi tri viéc 1am caa mdi don
vi hanh chinh, Trudng don vi mo ta cong viéc cua tirng thanh vién trong don vi va xay
dung ban phan cong nhiém vu tirng ngudi, cong khai 1én website dé tién cho nguoi khac
lién hé cong viéc [H7.07.01.05].

Viéc tuyén dung can bo, giang vién va nhan vién hd tro dao tao duoc thuc hién
theo diing quy dinh cua nha truong vé cong tac tuyén dung. Cac quy dinh tuyén dung
dugce dé cap chi tiét trong quyét dinh s6 2624/QD-DHLN-TCCB ngay 14/9/2016 va
quyét dinh sé 280/QD-DHLN-TCCB ngay 23/2/2018 [H7.07.01.05]. Cong tac quy
hoach, tuyén dung, st dung va quan ly vién chtc cua Trudng duoc thuc hién theo dung
cac quy dinh caa Luat vién chirc, Luat GDPH, cac Nghi dinh caa Chinh phu, cac Thong
tu huéng din ciia B Noi vu Thong tu sé 11/2014/TT-BNV ngay 09/10/2014 Quy dinh
chac danh, ma sé ngach, chuc trach, nhiém vy va tiéu chuan nghiép vu chuy@n mén céac
ngach cong chirc chuyén nganh hanh chinh, Thong tu lién tich s6 24/2014/TTLT-
BKHCN-BNV ngay 01/10/2014 Quy dinh ma sé va tiéu chuan chirc danh nghé nghiép
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vién chtrc chuyén nganh KH&CN, Thong tu lién tich sé 02/2015/TTLT-BVHTTDL-
BNV ngay 19/5/2015 quy dinh ma sb va tiéu chuan chuc danh nghé nghiép vién chuc
chuyén nganh thu vién [H7.07.01.05], theo quy dinh va tiéu chuan tuyén dung vién chuc
ctia Truong PHLN theo QD s6 2624/QD-DHLN-TCCB ngay 14 thang 9 nam 2016 ban
hanh Quy dinh vé tuyén dung LDHD va vién chuc khdi phuc vu [H7.07.01.05]. Nhiing
rng Vvién tot nghiép tir loai gioi tré 18n tai cac truong dai hoc nhu Kinh t& Qudc dan,
Ngoai thuong, Hoc vién Ngan hang, Hoc vién tai Chinh... s& duoc cong diém wu tién
trong qua trinh thi tuyén. Pay 1a mot trong nhitng chinh sach cua Nha trudong dé thu hat
d6i ngil nhan tai cong hién cho Nha truong. Trong qua trinh tuyén dung, Nha trudng
thuc hién nghiém cac quy dinh vé tuyén dung nhu thanh 1ap hoi dong tuyén dung, thanh
lap tiéu ban cham thi va sat hach chuyén mén GV va tro giang, thanh lap ban thanh tra
ky thi tuyén dung vién chtc. Két qua thi tuyén ciing dugc cong bd toi ngudi thi tuyén
va cac bén lién quan [H7.07.01.05].

Bén canh chién lugc ciia Truong, Khoa Kinh té & QTKD ddng thoi ciing dua ra
chién luoc phat trién cua Khoa [H7.07.01.06;H6.06.01.04;H06.06.03.04;H7.07.01.04]
nham phat huy nhirng thé manh cua khoa, dac biét 1a bdi dudng, phat trién ngudn nhan
luc cua Khoa, phuc vu tét cho cong tac dao tao, nghién ctru khoa hoc va phat trién cong
dong.

Cac cong tac vé nhan su dugc thyuc hién nghiém tac theo cac van ban: Nghi dinh
vé tuyén dung, sir dung va quan ly CBVC, quy ché dio tao bdi dudng CBVC ciing nhu
cac quy dinh vé bd nhiém, bo nhiém lai, thdi gitr chtc vy, tir chirc, mién nhiém vién chic
quan 1y cac don vi va vé danh gia can b, thi dua, khen thuong. Viéc thuc hién duoc tién
hanh cdng khai, minh bach do di c6 cac vin ban cu thé giri dén céc ca nhan va don vi,
dong thoi dang tai & phan mém TD-Office trén website www.vnuf.edu.vn caa Trudng
DPHLN.

Poi ngiit NVHT ciing thuc hién tét cac hoat dong phuc vu cong dong, dac biét 1a
cong dong dan cu thudc thi tran Xuan Mai — noi dit tru sé chinh cia Truong DHLN.
Khuon vién nha truong duoc to canh quan thudng xuyén chim soc bao dudng, 13 noi
tham quan quen thudc caa dan cu. Hé théng wifi duoc cung cip mién phi cho toan bo
CBVC, HSSV va khach tham quan truong. Nhan vién thu vién ngoai viéc phuc vu CB,
HSSV ciing hd tro cho ban doc 12 nhitng ngudi ngoai trudng cd mang theo gidy to tly
than. Trung tdm gido duc thé chit thuong xuyén to chac cac 16p day boi phuc vu moi
d6i trong tham gia... D6 1a mot s6 hoat dong tiéu biéu thé hién sy than thién va phuc
vu cong déng cua doi ngii NVHT thudc Truong DPHLN.

2. Biém manh

Nha truong c6 chinh sach tuyén dung, dao tao, bdi dudng phat trién doi ngii nhan
vién dam bao cac y8u cau vé trinh d6 chuy@n mén, nghiép vu. Trén thuc té, doi ngii nhan
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vién hd trg cua Truong va cia Khoa Kinh té va quan tri kinh doanh ¢6 du sé lugng, ¢6
kinh nghiém cong tac va dam bao vé pham chat, ning luc, trinh do chuy&n mén nghiép
vu hd trg, phuc vu tét cho cong tac dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong ddng.

Nha trudng di c6 dé an vi tri viéc 1am quy hoach chuan hoa sb vi tri viéc 1am va
s6 lwong nguoi lam viéc & mdi vi tri.

Mirc d6 dap tng yéu ciu cong viée ciia nhan vién hd tro c6 nhiéu cai thién, chat
luong d6i ngtit NVHT ciling dugc thuong xuyén danh gia khach quan tir cac bén lién
quan, dic biét 1a y kién cua GV va HV, SV, nhimg ngudi truc tiép st dung nhitng hd
tro nay.

3. Piém ton tai

Hién nay, vé co ban NVHT cua nha truong c6 trinh do nang luc phi hop Véi vi
tri viéc 1am. Tuy nhién, van con nhan vién chua dap tng tot yéu cau cong viée, dic biét
1a cac hoat dong phuc vu cong ddng, két qua thu thap duoc phan hoi cia SV ciing xuat
hién nhitng y kién danh gia vé chat lugng phuc vu chua thyc sy tot, nhu thai do phuc vu
ctia mot s6 bo phan, CSVC phuc vu giang day, hoc tap con han ché. Tuy nhién, viéc lay
y kién méi chi thu thap cua sinh vién ma chua t6 chic thu thap cua cac d6i twong khac
nhu giang vién, hoc vién sau Dai hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi Thai gian

Muc tiéu Noi dun . .
v ¢ g thuc hién thuc hién

- Nghién ctiu viéc cai tién, danh gia
chat Iwong NVHT theo hinh thic
truc tuyén/ hom thu gop y cho tat ca

céc doi tuong c6 thé tham gia danh | - ~s0 pa ohan

Nang cao| .. . A s N

, gia nhu sinh vién, giang vién, can —_—

% _ quan ly NVHT <

chat  luong bo quan ly, hoc vién sau DPai hoc Nam hoc
phuc vu cua - Phong 2021-2022

NVHT - Cudi mdi hoc ky/nam hoc, théng
bao cong khai két qua danh gia, xép
loai CBVC (trong d6 c6 NVHT)
cho GV, SV biét trén website cua
nha truong

KT&DBCL

5. Tu danh gid

Tiéu chi 7.1 dat yéu cau véi mac diém 5/7
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Tieu chi 7.2: Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon nhan vién dé bo nhiém, diéu

chuyén dwoc xdc dinh va phé bién cong khai.
1. M6 ta hién trang

Trong nhitng nam qua, Nha truong va Khoa KT&QTKD rét chi trong cong tac
tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén ddi ngii nhan vién nham dat duoc su hd tro tot nhat
cho cong tac dao tao, NCKH va phuc vu cong dong. Khoa va Nha trudng lubn quan tm
vé viéc khao séat phan tich nhu cau nhan lrc dé c6 co so cho viée xac dinh chi tiéu va
tiéu chi tuyén dung nhan vién. Dé viéc tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén nhan vién
tuan thu theo quy dinh caa phép luat va thuan lgi trong céng viéc, Nha truong chu dong
xay dung céc tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén nhan vién rd rang, minh bach
thong qua Quy ché tuyén dung, str dung va quan ly céng chiic, vién chire Truong PHLN
va Quy dinh b6 nhiém, bd nhiém lai, tir chizc, mién nhiém vién chuac 1anh dao quan ly
cac don vi truc thude Truong PHLN. Theo dé, cac tng vién khi @ng tuyén vao vj tri
vién chirc hanh chinh can dép Gmg day du cac tiéu chuan vé chuyén mon, nghiép vu nhu:
phai c6 bang tét nghiép dai hoc chinh quy tir loai kha tré 1én; ¢6 trinh d6 ngoai ngir toi
thiéu dat bac 3 (B1) va c6 trinh d6 tin hoc dat chuan k¥ ning str dung céng nghé thdng
tin,...

Viéc lya chon nhan vién dé b nhiém vao vi tri vién chac quan Iy can phai dap
g céc tiéu chuan cy thé vé trinh do chuyén mén, ning luc va kinh nghiém cong tac.
Quy trinh trong viéc tuyén dung, bdi dudng va phat trién d6i ngii can bod quan li, giang
vién va nhan vién dugc thuc hién chat ché. Qua trinh tuyén dung can bg, cong chuc,
vién chuc thuc hién theo dung qui trinh da dé ra. Nho do, Truong c6 doi ngili can bo,
cong chtrc, vién chirc ¢6 pham chét chinh tri va dao dtrc tot, c6 trinh 6 chuyén mén,
nghiép vu dap tng duoc yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong khac [H7.07.02.01;
H7.07.01.04;H6.06.01.04]. Cu thé 12 Quyét dinh ban hanh quy dinh tuyén dung LDHD
va vién chic khéi phuc vu s6 2624/QD-PHLN-TCCB ngay 14/9/2016, QD ban hanh
quy dinh tiéu chuan xét hét thoi gian tap su d6i voi VC va LDHPD thudc Truong PHLN
S6 1457/PHLN-TCCB ngay 16/12/2013, QD ban hanh quy dinh vé tuyén dung va quan
ly LDHD sO 917/Qb- PHLN- TCCB, ngay 4/9/2013
[H7.07.02.01;H6.06.01.04;H7.07.01.06;H6.06.03.04]. C4 thé thay rang nha truong da
ban hanh quyét dinh tuyén dung di vai timg dbi twong tuyén dung khac nhau, trong d6
quy dinh cu thé ting tiéu chuan tuyén dung.

Giai doan 2013 dén 2020, Nha truong da dua ra cac cong van 1ay y kién gop y
d6i véi Dy thao cac quy ché, quy dinh cua Nha truong, nhu trong s6 782/DPHLN-TCCB
ngdy 6 thang 8 nam 2013; S6 171/PHLN-TCCB ngay 28 thang 2 nim 2014; S
1069/DHLN-TCCB ngay 12 thang 9 nam 2014; S6 1630/DHLN-TCCB ngay 29 thang
9 nam 2015; S6 2108/DHLN-TCCB ngay 23 thang 11 nim 2015; S6 509/DHLN-TCCB
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ngay 29 thang 3 nim 2016; S 703/DHLN-TCCB ngay 22 thang 4 nam 2016; S
1076/DPHLN-KHCN&HTQT ngay 9 thang 6 nim 2016; S6 2487/DHLN ngay 26 thang
8 nam 2016; S6 1059/DHLN-TCCB ngay 14 thang 6 ndm 2017; S6 154/DHLN-TCCB
ngay 22 thang 1 nam 2018; S6 2127/DHLN-TCCB ngay 2 thang 10 nam 2018; S
2478/PHLN-QTTB ngay 8 thang 11 nim 2018 [H7.07.02.01; H6.06.01.04;
H7.07.01.06; H6.06.03.04]. Do vay, toan thé CBVC trong trudng déu duoc phd bién va
tham gia gdp ¥ ddi v6i nhitng quy dinh vé tiéu chi tuyén dung va lya chon nhan vién dé
b6 nhiém, diéu chuyén.

Nhiing quy dinh nay phi hop véi quy dinh ctiia Nha nuéc vé chirc danh, ma sb
ngach va tiéu chuan nghiép vu chuy@n mén céac ngach céng chac chuyén nganh hanh
chinh - thu vién - KH&CN ciing nhu viéc tuyén dyng, sir dung va quan ly vién chuc tai
Quy dinh chirc danh, ma sé ngach, chirc trach, nhiém vu va tiéu chuan nghiép vu chuyén
moén cac ngach cdng chuc chuyén nganh hanh chinh (Thong tu s6 11/2014/TT-BNV
ngay 09/10/2014); Quy dinh ma sé va tiéu chuan chicc danh nghé nghiép vién chuc
chuyén nganh KH&CN (Thong tu lién tich sé 24/2014/TTLT-BKHCN-BNV ngay
01/10/2014); Thong tu lién tich quy dinh m& sé va tiéu chuan chic danh nghé nghiép
vién chirc chuyén nganh thu vién (Thong tu lién tich s6 02/2015/TTLT-BVHTTDL-
BNV ngay 19/5/2015) [H7.07.02.01; H6.06.01.04; H7.07.01.06; H6.06.03.04].

Trudng c6 céc tiéu chi, diéu kién tuyén dung, hinh thirc tuyén dung va lya chon
doi ngli nhan vién rd rang trong mdi dot tuyén dung, cu thé, trong do ti€u chuin quan
trong nhét 1a tu cach dao dtre, trinh do chuyén mon, diéu kién strc khoe. Pau mdi nam
hoc, Nha truong tién hanh ra soat doi ngi can bg, cong churc, vién chirc, phé duyét ké
hoach tuyén dung nhan vién cho cac don vi. Viéc tuyén dung céan bo déu xuit phat tir
nhu cau ctia Khoa; cic Phong ban, Trung tim. Ké hoach tuyén chon, danh sach thi sinh,
danh sach nhitng ngudi tring tuyén dugc cong bd cong khai trén trang Web ctia Nha
truong va cac phuong tién thong tin dai chang [H7.07.02.02], [H7.07.02.04;
H7.07.01.04;H7.07.01.06], [H7.07.02.05]. Qui trinh tuyén dung d6i ngii nhan vién duoc
t6 chirc chit ch&, gdm cac bude: thanh 1ap Hoi dong tuyén dung Trudng va cac Tiéu ban
chuyén mén cham thi tai cac don vi; t6 chire thi chuyén mon nghiép vuy; thi phong van
tai Hoi dong tuyén dung Truong [H7.07.02.03], [H7.07.02.04;
H7.07.01.04;H7.07.01.06].

Sau khi két thic viéc nop hd so, Nha trudng ra quyét dinh thanh 1ap cac tiéu ban
cham thi tuyén LDHD [H7.07.02.06]. Sau khi két thac ky thi, trong vong 10 ngay, Nha
truong phai cdng bb cong khai trén website cua nha truong két qua trdng tuyén cua
LPHD [H7.07.02.07].

Trong qué trinh b tri, st dung lao dong, Nha trudng ciing quy dinh rd rang vé tiéu
chuan caa CBVC, NVHT bao gém quy dinh vé thoi gian tap su, thir viéc, quy dinh vé

89


file:///C:/Users/maikt/Downloads/attachment/Attachment%2006.03.01%2070583_ND116CP.DOC
file:///C:/Users/maikt/Downloads/attachment/Attachment%2006.03.01%2070583_ND116CP.DOC

bd nhiém, miém nhiém céc vi tri, chic vu rd rang, tir d6 1am co sé tot cho viéc b tri, st
dung va bd nhiém, mién nhiém CBVC cua Nha trueong [H7.07.02.08]. Bén canh do, voi
mot s6 vi tri viéc 1am c6 su co dong cao nhu Ban XTTS&TVVL, Trung tim gidi thiéu
du hoc nude ngoai... nha truong ¢ sy didu chuyén vé nhan su dé phd hop véi tinh hinh
thuc té hang nam. Nhitng thay d6i nay duoc thong bao dén ting ca nhan va don vi c6
lién quan, dam bao cong viéc dién ra thdng sudt, khdng bi gian doan hoic gay can tro
dén hoat dong caa cac phong ban. [H7.07.02.09]

Poi ngil can bd quan 1y cac phong ban chirc ning cua Trudng cha yéu duoc lya
chon tur lyc lugng gidng vién, dugc boi dudng thém vé cong tac quan li, thyc hién tdt
cac nhiém vu duoc giao. Poi ngili ki thuat vién, can bd nhan vién chu yéu co trinh do
Pai hoc cac nganh phu hop, dap Gmg duoc yéu cau phuc vu cong tac ddo tao va NCKH.
Truong c6 mot moéi truong dan chi: can bd quan li, giang vién va nhan vién tham gia
gop ¥ kién rong rdi dbi véi cac chu truong, ké hoach ctia Trudng; moi yéu cau chinh
dang va cac khiéu nai, to cao dugc giai quyét kip thoi, ding qui dinh.

Nhu vay, ¢ thé thdy quéa trinh tuyén dung nhan vién, LDHD cta Nha truong la
cdng khai, minh bach véi céc tiéu chuan tuyén chon duoc cong bé rd rang dé dam bao
tinh cong bang cho nguoi du tuyén.

2. Biém manh

Nha trudng c6 cac van ban quy dinh céc tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, diéu
chuyén nhan vién rd rang, cu thé va duoc cong bb cong khai. Céac ké hoach, thdng béo,
két qua va quyét dinh tuyén dung duoc thuc hién nghiém tdc, cdng khai va minh bach.

Cong tac tuyén dung caa Nha truong dugc thuc hién theo ding quy dinh trong
céc van ban cua Nha nude co lién quan. Céc tiéu chuan, sb luong, vi tri tuyén dung duoc
quy dinh va cong bd rd rang trong ting 1an té chire tuyén dung. Dong thoi, sau khi thi
tuyén, cac két qua ciing duoc céng bd cong khai cho cac tng cir vién. Viéc diéu chuyén
nhan vién giira cac phong ban dién ra nhe nhang khdng gay xao tron.

Truong dang c¢6 d6i ngii nhan vién hd tro du sb lugng voi co cau hop 1i, dam bao
chét luong cho cac linh vuc cong tac: hanh chinh va phuc vu dao tao.

Phan 16n nhan vién hd trg dap img cac tiéu chuan vé chuyén mén, nghiép vu.

3. Diém ton tai
Hién nay nha truong van con mot s6 bo phan nhan sy dugc bo nhiém chua dap
g duoc yéu cau (chua dat trinh do yéu cau) do ngudn nhan e tai chd dang dugc boi
dudng, ddng thoi trong mot sb truong hop khéng c6 ngudn tuyén dung.
Nha truong chua thuong xuyén phan tich vi tri viéc lam cua d6i ngli nhan vién
dé xac dinh céc chi tiéu tuyén dung va sir dung doi ngii nay hop 1y hon.
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Chua c6 chién lugc dai han va chua c6 du bao vé sy bién doi cua co cau viéc
lam trong thoi dai 4.0.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, Théi gian
Muc tiéu N@i dung ngudi thyuc g
o thwc hién
hién

Nang cao chét|- Tang cuong cdng tac bodi |- Cac bo phan | Nam hoc
lugng cong tac | dudng, quy hoach dé xay dung | quan ly 2020 -2021
tuyén dung, lua | doi ngii can bd dap tng yéu cau | NVHT
chon NVHT tir nguon tai chd. - Phong

cong viéc cu thé cua ting vi tri
viéc lam dé co chinh séach tuyén
dung, bd nhiém, diéu chuyén doi
ngti nhan vién hop 1y hon.

- Thuc hién viéc phan tich vi tri
viéc 1am theo yéu cau dao tao cua
nha truong, trén co sé do xay
dung cac tiéu chi phu hop vai vi
tri viéc lam dé tuyén dung, bd
nhiém, diéu chuyén ding nguoi,
dang viéc, dling nang luc.

- Cbng khai minh bach trén céac
phuong tién thong tin dai chdng,
tuy nhién can ra soat va dam bao
tinh lién két théng tin kip thoi,
thdng nhat tir Nha trudng dén cac
don vi ciing nhu sy phan hdi, gop
y cua nguodi duoc tuyén dung,
diéu dong, bo nhiem.

5. Tu danh gid

Tiéu chi 7.2 dat yéu cau véi mirc diém 5/7.

Tiéu chi 7.3: Nang luc ciia doi ngii nhan vién dwoc xdc dinh va dwoc danh gia.

1. Mo ta hién trang
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Pé 1am can cir tuyén dung, b tri sir dung va quan 1y doi ngli NVHT, ning luc
yBu cau cua tirng Vi tri viéc 1am cta nhan vién di dugc Nha truong xac dinh ré rang
trong Khung vi tri viéc lam cua Bé an Vi tri viéc 1am Truong DPHLN nam 2014
[H7.07.01.03]. Dé trién khai Pé an nay, trudc tién Nha trudng da cd cac van ban yéu
cau lay y kién gop y vao cac dy thao quy dinh danh gia vién chirc, LBHD khdi phuc vu
trong trudng tai Cong vin v/v gdp ¥ du thao quy ché danh gia, phan loai ddi véi don vi
va cdng chirc, vién chirc, ngudi lao dong Truong DPHLN Sb 2312/DHLN-TCCB ngay
22 thang 10 nam 2018, Cong van v/v gop ¥ du thao quy dinh vé quan ly, st dung phong
thi nghiém, xuong thuc hanh cua Truong DPHLN S6 2478/DHLN-QTTB ngay 8 thang
11 nam 2018 [H7.07.03.01; H7.07.02.01; H7.07.01.06; H6.06.03.04].

Viéc xac dinh va danh gia nang luc cua doi ngii NVHT con dua trén Quy dinh
chtc danh, ma sé ngach, chie trach, nhiém vu va tiéu chuan nghiép vu chuy&n mon cac
ngach cdng chirc chuyén nganh hanh chinh (Thong tu sé 11/2014/TT-BNV ngay
09/10/2014); Quy dinh ma s6 va tiéu chuan chic danh nghé nghiép vién chic chuyén
nganh KH&CN (Thong tu lién tich s 24/2014/TTLT-BKHCN-BNV ngay 01/10/2014);
Thong tu lién tich quy dinh ma sé va tiéu chuan chic danh nghé nghiép vién chuc
chuyén nganh thu vién (Thong tu lién tich sé 02/2015/TTLT-BVHTTDL-BNV ngay
19/5/2015) [H7.07.03.01; H7.07.01.06; H6.06.03.04].Nam 2016, Nha trudng da 1in
lugt ban hanh cic quy dinh vé danh gia can bo giang day, quy dinh vé danh gia vién
chie, LDHP khéi phuc vu tai Quyét dinh sé 187/QD-PHLN-TCCB ngay 18/2/2016
[H6.06.04.05] va quy dinh vé danh gia can bo, vién chirc khéi quan 1y tai Quyét dinh sb
713/QD-PHLN-TCCB ngay 25/4/2016 dé lam co sé danh gia CBCNV trong toan
treong [H7.07.03.02].

Dua vao nhitng quy dinh nay, hang nim cac don vi to chirc ra soat, danh gia nhan
su ciia bo phan minh, sau d6 giri 1én Nha truong dé tong hop, danh gia [H7.07.03.03].
Qua trinh danh gia do cac don vi tién hanh theo cac budce sau:

Buéc 1: Vién chire va nguoi lao dong tw danh gia, phan loai (theo mau véi cac
mirc: Hoan thanh xut sic nhiém vu; Hoan thanh t6t nhiém vu; Hoan thanh nhiém vy;
Khoéng hoan thanh nhiém vuy);

Bueéc 2: To chirc hop don vi dé vién chic trinh bay két qua danh gia, phan loai
ctia minh dé cac thanh vién du hop déng gép y kién. Cac y kién gop ¥ dugc ghi vao bién
ban va thong qua tai cudc hop. Cudc hop don vi duoc t6 chie nhu sau:

Déi véi cac Khoa/Vién: Truong b mon td chire cude hop danh gia, phan loai véi
thanh phan tham du 1 toan thé vién chirc va nguoi lao dong trong Bo mon; Trudng
Khoa/vién to chirc cude hop danh gia, phan loai véi thanh phan tham du: Lanh dao
Khoa/Vién, Truong cac bd mon, Bi thu chi b, Chu tich cong doan bd phan, Pai dién
Doan thanh nién cong san H6 Chi Minh.

92



Ddi véi cac don vi Phong/Ban, Trung tam... thudc Truong: Trudng don vi to
chic cude hop danh gid, phan loai véi thanh phan tham duy 13 toan thé vién chirc. Doi
Vvéi vién chirc gii chuc vy quan 1y: Truong Khoa/vién, Truéng don vi phai trinh bay két
qua danh gia, phan loai cia minh trudc cudc hop don vi dé cac thanh vién du hop dong
gop y kién. Cac y kién gop y dugc ghi vao bién ban va thong qua tai cudc hop. Di Voi
vién chtrc va nguoi lao dong khong thuc hién viét ty danh gia, phan loai, khdng cd mit
dé trinh bay bao c4o tu danh gia thi don vi van tién hanh dong gop ¥ kién, ghi vao bién
ban cudc hop dé 1am cin ctr danh gia & cac budc tiép theo;

Budc 3: Truong don vi ddi chiéu véi cac tidu chi quy dinh va trén co sé Phiéu
danh gia, phan loai vién chuc, y kién cua thanh vién du hop quyét dinh danh gia, phan
loai d6i vai tirng vién chitc va nguoi lao dong trong don vi minh quan ly;

Trong ting ky hoc, nang luc phuc vu cua d6i ngii NVHT ciing duoc danh gia
théng qua cac phiéu diéu tra SV [H7.07.03.04]. Bdng thoi, tai mdi bo phan quan 1y truc
tiép, nang luc cua can bo, NVHT ciing duoc danh gia qua bo tiéu chi danh gia can bo
dé xép loai CBVC hang thang. Tir d6, 1am cin ctr xét thuong luong ting thém cho can
bo theo Huéng dan danh gia phan loai vién chic ngudi lao dong va binh xét cac danh
hiéu thi dua khen thuéng trong nam hoc tai Théng béo S6 1050/ TB-DHLN-TCCB ngay
12 thang 6 nam 2017, S6 1238/TB-PHLN-TCCB ngay 5 thang 6 nam 2018, S6
1196/TB-DHLN-TCCB ngay 10 thang 6 ndm 2019 [H7.07.03.05]. Mau phiéu danh gia
két qua cong tac can bo/vién chirc dugce dua vao Quy ché chi tiéu noi bo [H7.07.03.05].
Dong thoi dua vao nhitng danh gia hang thang ctia cac bd phan dé 1am can ctr xép loai
CBVC ca nam. Trong bang cham diém va danh gia déu c6 phan danh gia cua ban than
can bg, danh gia ciia bo phan va don vi quan Iy can bo. Tir nhitng két qua danh gia cua
c4c ¢4 nhan va caa don vi quan 1y, cac don vi phong ban lap danh séch cong nhan két
qua lam viéc va dé nghi khen thuéng 1én nha truong. Viéc cong nhan két qua l1am viéc
cling nhu cac danh higu thi dua khen thuéng nhu lao dong tién tién, chién sy thi dua co
so, tap thé lao dong xuat sac, bang khen cua tha tudng... duge dang tai trén trang web
ctia nha trudng ciing nhu thong bao dén cac c& nhan.

Nhu vay c6 thé thay, hién nay yéu cau vé ning luc CBVC, trong d6 c6 doi ngii
NVHT tai Truong DPHLN da duogc xac dinh rat rd rang. Nha trudng ciling da xay dung
khung chim diém diém hang thang, hing nim dé lam can cir danh gia, xép loai CBVC.

Xay dung duoc doi ngii nhan vién c6 da phdm chat va nang luc sé 1a yéu td then
chét dé thuc hién cai cach, doi méi gido duc. Chinh vi vy, khoa Kinh té va Quan tri
kinh doanh ludn dé cao vai tro cta doi ngii nhan vién hd trg. Hién tai, bén canh doi ngii
hd trg dong dao tir Nha truong phuc vu sinh vién ctia Khoa Kinh té va QTKD néi chung
va nganh QLKT néi riéng, Khoa Kinh té va QTKD ciing ¢6 cac can bd hd trg va giang
vién kiém nhiém tham gia cac hoat dong tham vén, hd trg, phdi hop v6i phong Dao tao
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Sau Pai hoc lap ké hoach dao tao, x4y dung cac chuong trinh dao tao sau Pai hoc. Nha
truong dd c¢6 quy dinh rd rang vé quy dinh danh gia xép loai can bo vién chirc
[H7.07.03.04]. Vao cudi mdi ndm hoc, cac nhan vién hd trg déu thue hién viée ty danh
gia két qua thuc hién nhiém vy ndm hoc va xac dinh ké hoach trong ndm hoc to1. Nhitng
dong gop cua doi ngli can bo hd tro cua Khoa luon duoc su cong nhan cua Khoa va Nha
truong. Nhiéu c4n bd dat danh hiéu Lao dong tién tién tré 1én. Su khen thuong nay la
nhirng ghi nhan ctia Khoa va Nha trudng ddi véi dong gop thanh tich cua d6i ngii hd tro
[H7.07.03.05].

Nha truong c6 quy dinh rd rang vé cong tac 1ay v kién phan hdi tir hoc vién dbi
v6i can bo, vién chic va cac hoat dong Nha truong. Trén co sé d6, Nha truong co ké
hoach trién khai 14y ¥ kién phan hoi tir ngudi hoc vé cac hoat dong ctia cac don vi hanh
chinh va céc hoat dong Nha Trudng. Tir d6, Nha Trudng cd bao cao vé viéc phan hoi
ctia ngudi hoc ddi voi cac don vi hanh chinh. Viéc danh gia gitip cac don vi hanh chinh
cling nhu Nha trudng c6 thé quan 1y chat lugng phuc vu tét hon [H7.07.03.06].

2. Piém manh

Dé 4n vi tri viéc 1am nam 2014 cta Truong PHLN d3 1am 16 dugc md ta cong
viéc, tir 46 1am rd duoc y8u cau nang luc cua tirng vi tri viée 1am trong Nha treong. Can
clr vao dé an nay, hién nay mot s6 don vi dang tién hanh ra soat, danh gia va hoan thién,
bd sung, nang cao chat lugng nhan su cho phi hop vai yéu cau. Viéc danh gia nang luc
d6i ngtt NVHT duoc thyc hién nghiém tic ¢ nhiéu cap tir cap co sé dén don vi, dam bao
tinh khach quan va cong bang, tir d6 gép phan nang cao chat lwong phuc vu cia doi ngi
NVHT.

Viéc danh gia, xép loai d6i ngil nhan vién hang nam ciia Truong ndi chung va
cua khoa Kinh té va quan trj kinh doanh néi riéng duoc thuc hién nghiém tic theo cac
tiéu chuan danh gia duoc quy dinh cu thé. Két qua danh gia dam bao tinh khach quan,
cdng bang, cong khai va pht hop véi quy dinh ciia Nha truong.

3. Diém ton tai

Véi nhiéu vi tri cdng viéc, viéc ap dung cac tiéu chi, tiéu chuan danh gia con
chua thyc sy cu thé, kho do luong. Do vay,két qua danh gia & mot sé bo phan cé thé con
chua thyc su cong bang, chua tao duoc dong luc phan dau cho nguoi lao dong.

Viéc khao st sy hai long cua GV, hoc vién d6i véi hoat dong hd trg caa doi ngi
nhan vién chua dugc Nha treong thuc hién thuong xuyén va chua dugc xem nhu kénh
thong tin phan hoi bt budc khi thuc hién viéc phan loai, danh gia nhan vién.

4. Ké hoach hanh dong
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Pon vi, nguoi Thoi gian

Muc tiéu Noi dun
' 3 aUng thuc hign thuc hign

Nang cao chit |- Hoan thién céc tiéu chi va |- Céac bod phan | Nam hoc
lugng cbng tac | hudng dan danh gia chi tiét | quan Iy NVHT 2020-2021
danh gia NVHT | cho ting bd phan - Phong TCCB

- Nha truong phan tich, danh
gia nhitng y kién phan hdi cua
GV va hoc vién, SV vé hoat
dong ho tro clia doi ngii nhan
vién va trén co s& do xay
dueng nhang tiéu chi méi,
thang danh gia mdi nham
nang cao chét luong ddi ngi
nhan vién phuc vu cho viéc
dao tao dai hoc, sau dai hoc
cua Nha truong va Khoa

5. Tu danh gid
Tiéu chi 7.3 dat yéu cau véi mac diém 5/7

Tiéu chi 7.4: Nhu cdu vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu ctia nhan
vién dwoc xac dinh va co cac hoat dong trién khai dé dap ung nhu cau do.

1. M6 ta hién trang

Trong cong tac xay dung d6i ngti, Nha truong da cha trong toan dién ca ba khau
tuyén dung, dao tao boi dudng va sir dung lao dong. Pao tao va phat trién nguon nhan
luc 14 céc hoat dong dé duy tri va nang cao chét lwong d6i ngii nhan vién, 1a diéu kién
quyét dinh dé Nha trudng c6 thé dang virng va thing loi trong méi trudng canh tranh.

Quy dinh vé viéc dio tao va boi dudng can bo ciing duge Nha trudng ra soat dinh
ky 2 nim mot 1an. Thue hién chuan hoa doi ngii theo chién luoc phat trién ngudn nhan
lyc 2006-2020 ciing nhu QP diéu chinh, bo sung chién luoc phat trién Truong DPHLN
giai doan 2006 -2020 [H7.07.04.01;H7.07.01.01;H1.01.01.05], Nha trudng da ban hanh
Quy ché dao tao, bdi dudng CBVC qua cac nim theo QP sé 605/QP-PHLN-TCCB
ngay 20/5/2014, 128/QD-DHLN-TCCB ngay 27/1/2016, QP sb 278/QD-DPHLN-TCCB
ngay 23/2/2018 [H7.07.04.02;H6.06.01.04;H6.06.01.04]. Trén co s quy hoach, ké
hoach phat trién ngudn nhan luc caa tirng bd phan, dinh ky hang nim, Nha truong déu
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xéac dinh céc ké hoach dao tao, bdi dudng CBVC. Nam 2013, Nha trudng di ra Thong
bao két luan cua Hiéu truéng vé viéc ra soat nhan luc va phan bd chi tiéu tuyén dung
vién chac, LDHD nam 2013 Thong bao s6 981/TB-DHLN-TCCB ngay 13 thang 9 nim
2013 [H7.07.04.03;H7.07.01.04]. Pinh ky cac nim hoc déu c6 Thong béo ra soat kiém
tra cong tac trién khai thuc hién ké hoach nam hoc, Théng béo sé 1177/TB-DHLN-
HCTH ngay 20 thang 8 nim 2015, S6 1027/TB-DHLN-HCTH ngay 2 thang 6 nim
2016, S6 1352/TB-DHLN-HCTH ngay 31 thang 7 nim 2017[H7.07.04.03;
H7.07.01.04]. Trong cac thong bao nay da dua ra cac mau bang dé cac don vi va phong
ban ding ky ké hoach hoat dong KHCN va HTQT, Ké hoach do tao bdi dudng chuyén
mon nghiép vu.

Viéc khao sat danh gia nhu cau dao tao, boi dudng chuyén mén, nghiép vu cua
d6i ngii nhan vién duoc thuc hién tir cac Phong, T6. Hang nim, cac don vi ndy sé lay y
kién vé nguyén vong cua c4c ca nhan trong tirng Phong, T6 vé nhu cau bdi dudng chuyén
moén nghiép vu, sau d6 tong hop dé giri vé nha truong.

Tir cac ké hoach trén, Nha truong di ban hanh cac quyét dinh vé dao tao, boi
dudng va phat trién chuy&n mén nghiép vu cho ddi ngii nhan vién, cu thé nhu ctr vién
chuc di tap huan cac 16p boi dudng ngan han, cir vién chire di hoc nang cao trinh do theo
cac chuong trinh dai han nhu Thac si, tién si, cir di hoc nang cao trinh do tiéng Anh, ct
di hoc cac 16p Boi dudng chinh tri trung cap va cao cép...

Nha trudng ciing thudng xuyén to chirc céc 16p dao tao ngin han nhu cac 16p
phuong phép thuc hanh, cac 16p nghiép vu ngin han. Trong 5 nim qua, Nha truong da
hd trg kinh phi cho vién chuc, lao dong hop dong di hoc céac 16p ngan han va dai han
nham nang cao trinh d6 chuyén mén. Pdi véi cong tac quan Iy sinh vién va hoc vién
Nha truong chd trong thdng qua cir cac can b lién quan tham gia tap huan va dao tao
[H7.07.04.04], [H7.07.04.05].

Bang 7.1: Bang tong hop céc 16p dao tao, bdi duéng giai doan 2015-2019

) S6 lwgn S Ni
T Lép bdi dwdng 0 lrgT Pon vi bdi dwdng am
hoc vién dao tao

i Truong Pai h ham Ha

1 | Nghiép vu su pham 65 Nrf:(mg i Tlec S phia 2015
)

. Truong Dai h ham Ha

2 Nghiép vu su pham 89 Nr;mg alfiocsupha 2016
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3 Chac danh nghé nghiép 83 TrE(ngaI hoc su pham Ha 2017
GV hang Il Noi
Chuac danh nghé nghiép . .

4 | 2 Truong Pai hoc Vinh 201
GV hang | 5 ruong Pai hoc Vin 018

" Truong Dai hoc su pham
5 Nghiép vu su pham 58 Thai Nguyén 2018
hi h nghé nghié Truong Dai h h

6 Chac danh nghé nghiép 01 ruO’ng ?.I oc su pham 2019
GV hang Il Thai Nguyén

v Chuac danh nghé nghiép 78 Trlffmg DE{I hoc Su pham 2019
GV hang Il Théai Nguyén

g B-OAI du’on% ngach chuyén 2017
vién cao cap
Boi dudng quan ly kién

9 thac qUar‘l ly nhzi nu.’(AyC 42 2020
chuong trinh chuyén vién
chinh

Ngan sach gianh dé phan b6 cho hoat dong dao tao, bdi dudng va phat trién
chuyén mén nghiép vu dugc quy dinh rat rd rang trong Quy ché chi tiéu noi bo hang
nam cua truong. Tuy theo tirng nodi dung ciing nhu quy moé cua hoat dong ma nha truong
6 hd tro vé tai chinh mot phan hoac toan bo kinh phi. Nhitng ca nhan tham gia boi
dudng phat trién chuyén méon duoc tao kién tdi da vé kinh phi, thoi gian, phuong tién di
lai [H7.07.04.06]

2. Biém manh

Hing nam, Nha truong va Khoa ludn xac dinh rd rang nhiing nhu cau vé dio tao
va phat trién chuyén mén ciia doi ngii can bo hd trg, cd cac giai phap nham nang cao
chat luong doi ngii nay. Nang cao chat luong doi ngii luén duge Nha trudng quan tam
thong qua viéc xac dinh va td chic cac chuwong trinh dao tao ngan va dai han. Bong thoi,
nha trudng cling danh mot khoan kinh phi dang ké cho cac hoat dong dao tao, boi dudng
CBVC.

Cac két qua dao tao, bdi dudng can bo trong 5 nim qua cho thiy cac hoat dong
dao tao, boi dudng cia Nha truong 1a thuc sy phong phd va cé chét luong.

3. Diém ton tai
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Hoat dong dao tao, boi dudng do6i khi con dan trai, kinh phi cho dao tao, bdi
dudng con kha khiém tén; Nha trudng chwa 6 tiéu chi wu tién, lva chon dao tao dé xay
dung d6i ngii giang vién va nhan vién hd trg chit luong.

4. Ké hoach hanh dong

STT Noi dung cdng viéc Pon vi chi tri Thoi gian
Xay dung chién luoc, ké hoach Phong TCCB
1 dao tao bdi dudng trung va dai Nam 2021

han Khoa KT&QTKD

Lap ké hoach kinh phi kha thi cho
2 c4c hoat dong dao tao, bdi dudng Phong TCKT Nam 2021
can bo

5. Tw danh gia
Tiéu chi 7.4 dat yéu cau véi mac diém 4/7

Tiéu chi 7.5: Viéc quan tri theo két qud cong viéc cia nhan vién (gom cd khen
thwong va cong nhan) dwoc trién khai dé tao dong luc va hé tro cho dao tao, nghién

cieu khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong déng.
1. M6 ta hién trang

Nhiam dam bao va gop phan nang cao chét lwong va hiéu qua cong tac cia doi
ngil vién chtrc, Nha truong ¢6 nhitng quy dinh cu thé ddi véi nhan vién va quy dinh vé
viéc theo doi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cua doi ngli nhan vién (trong do
c6 ca cac quy dinh vé khen thuong va céng nhan).

Nha trudng di ban hanh cic vin ban: Quy ché tuyén dung, sir dung va quan ly
vién chire va Quy dinh vé cong tac thi dua, khen thuéng Truong PHLN lam co s& cho
viéc danh gia, phan loai vién chirc va binh xét thi dua, khen thuong cho vién chic theo
tung nam hoc. Quy trinh theo doi, giam sat, danh gia hiéu qua cong viéc ciua doi ngili
nhan vién dugc thé hién rd trong Quy ché tuyén dung, str dung va quan Iy vién chuec;
Hang niam, cin cit vao muic danh gia két qua thuc hién nhiém vu cia nhan vién, Nha
truong cd cac hinh thirc khen thuang va cong nhan danh hiéu thi dua d6i véi cac ca nhan
nhu: Lao dong tién tién; Chién si thi dua cap co so; Chién si thi dua cip Bo; Chién si thi
dua toan qudc,... Cu thé dé danh gia két qua cong viéc cua nhan vién, cac Phong ban da
dwra vao Quy dinh Panh gia vién chie, LBHD khéi quan ly, phuc vu ciia Truong DPHLN,
Hudéng dan danh gia phan loai vién chirc, ngudi lao dong va binh xét cac danh hiéu thi
dua, khen thuéng hang nim, Quy dinh vé ndi dung, tiéu chuén, diéu kién cdng nhan
sang kién, Quy dinh vé cong tac thi dua khen thuéng Truong DHLN
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[H7.07.05.01;H7.07.03.02;H7.07.03.01;H7.07.01.06;H6.06.03.04]. Hang nam, nha
treong ciing ban hanh vin ban lay y kién gop y bé sung, thao luan ndi dung cac quy dinh
danh gia CBVC khdi quan Iy phuc vu dé c6 nhitng diéu chinh cho phu hop.
[H7.07.05.01; H7.07.03.02;H7.07.03.01;H7.07.01.06;H6.06.03.04].

Pé dong vién, khuyén khich, tao dong luc 1am viéc cho nhan vién, cong doan
Truong phdi hop véi cong doan bo phan thudng xuyén phat dong cac phong trao thi dua
nhu chién si thi dua cac cap, phong trao gidi viéc nude, dam viéc nha, phong trao thi
dua sang kién cai tién trong cong tac... dd tao ra nhiéu khi thé thi dua séi noi trong
CBVC Nha truong [H7.07.05.02].

Hang nim, dé 1am can ct xép loai can bo hang nam, cac don vi bd phan déu phai
danh gia, phan loai mirc d6 hoan thanh cong viéc cua ting c nhan, danh gia xép loai
thi dua hang nam [H7.07.05.03], [H7.07.05.04]. Ting phong ban chiic ning déu quy
dinh rat chi tiét nhiém vu cua tirng nhan vién trong phong [H7.07.05.05]. Pay 1a can ctr
quan trong dé danh gia két qua cong tac caa ting ca nhan, can bo cong chuc.

Pé nang cao tinh hiéu qua cac hoat dong quan tri theo két qua cong tac, Nha
truong da xay dung chi tiét quy dinh vé ché do thuang, phat chi tiét tirng danh hiéu thi
dua [H7.07.05.05]. Danh sach ding ky danh hiéu thi dua khen thudng ciing nhu két qua
thi dua khen thuong, kinh phi cho hoat dong nay déu duoc nha trudng cong bb cong
khai dén cac don vi trong Truong. Dé lay y kién gop ¥ cua doi ngii nhan vién trong qua
trinh xay dung cac quy ché, quy dinh cac linh vuc cdng tac cia don vi va Nha trudng,
Nha truong di dua ra cac cong van 13y y kién gop ¥ ddi voi Du thao céc quy ché, quy
dinh cua Nha trudng ciing nhu cac y kién phan hdi vé két qua céng nhan cac danh hiéu
thi dua, danh gia phan loai; luong tang thém.

2. Biém manh

Cong tac danh gia, thi dua khen thuong d6i véi doi ngii nhan vién duogc Nha
truong quy dinh rd rang, cong khai, gop phan tao dong luc cho d6i ngii nhan vién hoan
thanh tét nhiém vu dugc giao.

Nha truong d3 xay dung duoc hé thong chi tiéu danh gia két qua cong tac cua
tirng ca nhan trong thang va ca nim. Viéc danh gia két qua cong tac ca nhan duogc thuc
hién tir cap co sé dd dam bao tinh khach quan va chinh xé4c trong danh gia. Hang thang
va cudi nam, can ci trén két qua danh gia ctia cac to cong tac, Nha truong thanh lap hoi
ddng xét duyét két qua danh gia cho timg ca nhan, don vi trong truong dé lam can ctr
tinh luong, thudng.

3. Diém ton tai
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Kinh phi cho céac hoat dong hd trg NCKH con it, nén chua thyc su thu hut duoc
nhiéu CBVC tham gia. Trong mot s6 don vi, van con tu teéng cao bang trong danh gia
két qua thyuc hién cdng viéc nén hiéu qua quan tri theo két qua cong viéc chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

STT Noi dung cdng viéc Pon vi chi tri Thot gian

Hoan thién hé théng tiéu chi danh | Phong TCCB,

A, Nam 2020
gia nhan vién Khoa KT&QTKD

Xay dung cac phong trao thi dua

.; . ) , Khoa KT&QTKD Nam 2020
thiét thuc tir don vi co so

5. Tu danh gid
Tiéu chi 7.5 dat y8u cau véi mic diém 5/7
Két luin vé Tiéu chuin 7

Poi ngii nhan vién ciia Khoa KT&QTKD, Truong PHLN dam bao di1 vé sb luong,
chét luong, co trinh d6 chuyén mén va ning luc cong tac tét. Poi ngii nay duoc tuyén
dung theo dung quy dinh vé quy trinh va tiéu chi tuyén dung ctia Nha nudc va duge
cong bd cong khai. Truong PHLN, Khoa KT&QTKD d3 thudng xuyén quan tim, tao
diéu kién, khuyén khich can b, nhan vién tham gia bdi dudng, ning cao trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu. Poi ngil can bo hd tro cua Nha trudng noi chung va cua Khoa KT &
QTKD noi riéng hang nim duoc danh gia, khen thuong va cong nhan theo két qua thyc
hién nhiém vu dugc giao, dam bao thuc hién tét nhiém vu hd tro, phuc vu cong tac dao
tao, NCKH va céc hoat dong phuc vu cong déng caa Truong va cua Khoa.

Tw danh gia: Tiéu chuan 7 c6 5/5 tiéu chi dat yéu cau, véi 4 tiéu chi dat 5/7 va
1 tiéu chi dat 4/7 diém.

100



Tiéu chuan 8: Nguoi hoc va hoat ddng hd tro ngudi hoc
Mé ddu

Trudng PHLN di x4c dinh mdi HV 1a trung tdm ciia DPTSPH vi vay Nha truong
da xay dung dugc qui trinh va phan cong trach nhiém hd tro HV trong qua trinh hoc tap
ngay tir giai doan tuyén sinh va trong sudt qua trinh dao tao. Chinh séch tuyén sinh cua
Truong 14 rd rang, phi hop vai quy dinh phap luat, cdng bé céng khai va cé diéu chinh,
cap nhat; déng thoi cac tiéu chi tuyén sinh, xac dinh cac d6i twong wu tién... duoc ra soat
hang nam trén co sd Y kién phan hdi cia HV va nha tuyén dung. B¢ kiém tra va hd tro
HV, Nha truong da xay dung hé thong giam sat, danh gia tién do ciia HV cao hoc ca vé
khéi luong Ian chét luong hoc tap; cac hoat dong tu van va cac hoat dong hd tro khac
cho HV di duoc trién khai. Ngoai ra, méi trudng tdm 1y, x& hoi va canh quan cua Trudng
da tao thuan loi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va su thoai mai cho canhan HV.

Tiéu chi 8.1: Chinh sach tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bé cong
khai va dwoc cap nhat.

1. M0 ta hién trang

Nha truong c6 chinh sach tuyén sinh danh cho CTDT SPH r6 rang, day du, chi tiét.
Truéc khi ban hanh théng bao vé viéc tuyén sinh dai hoc cac hé, Nha truong cin cir quy
dinh cua Bo vé viéc xac dinh chi tiéu tuyén sinh dé dang ky chi tiéu tuyén sinh trong
niam voi Vu Ké hoach-Tai chinh, B6 GD&DT [H8.08.01.01]. Cin cir vao cac quy ché
dao tao ThS cua Bo GD&PT va Truong, hang nam, Truong déu xay dung cac ké hoach
va Thong bao tuyén sinh chuyén nganh QLKT trinh d6 thac si [H08.08.01.02]. Thong
bao tuyén sinh c6 day du cac noi dung vé ddi tuong thi tuyén, ddi twong wu tién (theo
quy dinh cua B6 GD&DT), mén thi tuyén [H08.08.01.02]. Nhu vay, chinh sach tuyén
sinh ctia Nha trudng rat rd rang, thong tin day du va chi tiét téi tirng nganh hoc.

Nha trudong di cong khai chinh sach tuyén sinh theo nhiéu kénh thdng tin khac
nhau; nhu théng bao bang vin ban, ding trén website cua Nha truong va cua khoa
chuy&n mén; trén mang x& hoi youtube, facebook, zalo... dé thdng tin c6 thé dén duoc
V6i cac dbi twong tuyén sinh tiém nang [H8.08.01.03].

Pé nang cao hiéu qua cong tac tuyén sinh, dam bao tinh cap nhat va tham khao
y kién cuia cac bén lién quan, sau hai khoa dao tao nim 2018 Khoa KT & QTKD ¢6 t6
chuc hoi thao danh gia chit luong day va hoc nham doi méi ning cao phwong phép day
va hoc cho cac khoa tiép theo [H8.08.01.04]. Nha trudng ciing c¢6 co ché khuyén khich
can bo giang vién tham gia tuyén sinh bang chinh sach hd tro kinh phi tuyén sinh
1.000.000 VNB/1 hd so nhap hoc [H8.08.01.05].

2. Diém manh

101



Chinh sé&ch tuyén sinh dugc xac dinh rd rang, phi hop véi quy dinh cua phap
luat.

Chinh sach tuyén sinh dugc cong bb cong khai, diéu chinh pha hop tirng nam va
dugc cap nhat ddy du trén cac phuong tién thong tin. Bac biét 12 vé tiéu chi tuyén sinh,
xé&c dinh cac d6i twong uu tién...

Chinh s&ch tuyén sinh duoc cap nhat day du vé s6 luong, phuong thire tuyén sinh,
d6i twong tuyén sinh.

3. Piém ton tai

Nha trudng chua thuc hién phan tich, danh gia va du béo chi tiét vé nhu cau nhan
lyc hang nam dé xay dyng chi tiéu tuyén sinh.

4. Ké hogch hanh dgng

Pon vi, ngwoi | Thoi gian thuc

Muc tieu N@i dung thuc hign hign

Dinh ky thu thap, tong hop

Phat huy diém | . | , \
oAy ae y kién cta don vi sir dung | Phong BTSPH

Nam hoc

manh R 2021-2022
lao dong
, .. . | Tiénhanh danh gia, du béo . Nim hoc
Khac phuc ton t . i Phong BTSBH j
ACPUCTONEAL | i cAu nhan luc hang nim J 2021-2022

5. Tu danh gid
Tiéu chi 8.1 dat yéu cau véi mac diém 5/7

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon ngueoi hoc duwoc xdc dinh rd
rang va duoc danh gia.

1. M6 ta hién trang

Tiéu chi tuyén sinh dao tao trinh d6 thac si duoc quy dinh tai Théng tu
15/2014/TT- BGDDT [H5.05.01.01]. Trén co so van ban phap ly nay, Nha truong xay
dung quy dinh dao tao trinh do thac si, trong d6 quy dinh chi tiét vé ké hoach tuyén sinh
hang nam.

Hang nim, Nha truong déu xay dung va cong bd thong béo tuyén sinh
[H8.08.02.01]. Théng bao tuyén sinh c6 néu rd mon thi tuyén, diéu kién mién thi ngoai
ngit. Bé thuan tién cho thi sinh trong viéc chuan bi, Truong céng bb dé cuong on thi
[H8.08.02.02] va t6 chirc c4c 16p hé thdng kién thire cho thi sinh, nhung khong bét budc.
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Déi voi cac thi sinh ¢ bang tét nghiép dai hoc nganh gan [H8.08.02.03], Trudng
yéu cau phai hoc bd sung kién thirc, dé dam bao du diéu kién dy thi. Truéc mdi dot
tuyén sinh, Truong thanh l14p Hoi ddng tuyén sinh va céc Ban gilp viéc, trong d6 ¢6 Ban
dé thi va Ban cham thi [H8.08.02.04]. Ban d¢ thi can ctr d& cuwong on tap dé ra dé thi va
dap an. Ban cham thi cin ct dap an caa dé thi da st dung dé cham diém. Két qua thi
dugc cong b cong khai trong thai han quy dinh sau khi té chirc thi tuyén. Hoc vién co
quyén duoc yéu cau cham phic khao theo cac thdng bao phic khao bai thi tuyén sinh
duoc cdng b rd rang trén website [H8.08.02.05; H8.08.02.06].

Bang 8.1: Thong ké tinh hinh nhap hoc cia HV cao hec giai doan 2015-2019

Nim hoc Ung vién

S6 lrgng ding ky | S6 lweng trang

Khéa 2 R
dw tuyen tuyen

S6 lrgng nhap hoc

2015-2017 23

2016-2018 24

2017-2019 25

2018-2020 26

2019-2021 27

Tong cong

2. biém manh

Nha trudng c6 tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc rd rang, tiéu chi
tuyén sinh dugc thyc hién theo dung quy dinh phap luat, ¢ ké hoach chi tiét tuyén sinh
hang nam.

Tiéu chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoc ciia Nha truong dugc cap nhat
hang nam theo quy dinh cua B6 GD&DT. Trong thdng béo tuyén sinh cia Nha trudng
c¢6 quy dinh chi tiét vé mén thi, ca&c mdn hoc chuyén doi, & cuong on thi va thoi gian
va ké hoach t6 chtc hé théng kién thire (nhung khong bt budc).

3. Diém ton tqi

Nha truong chua té chuc 13y y kién phan hoi vé tiéu chi va phuong phap tuyén
chon dau vao hang nam.
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4. Ké hogch hanh dgng

. . Pon vi, nguwoi | Thoi gian thuc
Muc tiéu Néi dung b % g_A '
’ ’ thwc hién hién
Dinh ky Iy y kién coa
Phat huy diém don vi sur dung lao dong | Phong Trudéc khi lap ké
manh vé tiéu chi tuyén chon dau | DPTSPH hoach tuyén sinh
vao
Lay v kién cia HV dau .
. N a),/ y \ e_A He , ;a Phong Hang nam, ngay
Khac phuc ton tai | khoa vé tiéu chi tuyéen . ...
L bTSbH sau khi khai giang
chon dau vao

5. Tu danh gid
Tiéu chi 8.2 dat yéu cau véi muc diém 5/7

Tiéu chi 8.3: C4 hé thong gidm sat phu hep vé su tién bg trong hoc tdp va rén
luyén, két qua hoc tap, khéi lirong hoc tap cia nguoi hoc.

1. M6 ta hién trang

Trong qua trinh t6 chirc dao tao chuyén nganh QLKT trinh d6 thac si, Truong da
thiét 1ap va van hanh hé thong giam sét tién do hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap,
khéi lugng hoc tap cia ngudi hoc [H8.08.03.01].

Tién do thyuc hién chuong trinh thong thuong chia 1am 4 hoc ky, trong d6 3 hoc
ky dau 1a cac hoc phan trinh d6 thac si, hoc ky 4 14 thoi gian thyc hién luan vian cia HV;
mdi hoc ky kéo dai 6 thang, thoi gian hoc tap binh thuong 1a 2 nam [H8.08.03.02].
Khung thoi gian nay dam bao cho HV ¢6 hoc luyc binh thuong theo dudi va hoan tat
chuong trinh hoc. Hoat dong dao tao dugc thyuc hién theo hoc ché tin chi, tao ra co ché
mém déo, gitip nguoi hoc chu dong lwa chon phuong an hoc tap phu hop voi diéu kién
cua tirng ca nhan [H8.08.03.03].

Dé tu van cho hoc vién lya chon mén hoc tu chon va tong hop cac v kién caa hoc
vién khi cé thiac mac trong qua trinh hoc tap nha truong cé quyét dinh phan cong tro ly
sau dai hoc thudng xuyén theo dai tirng 16p hoc, nham hd tro cho HV trong thoi gian hoc
[H8.08.03.04]. Nhitng HV vi 1y do chinh déng c6 thé xin tam ding hoc tap dé Truong
xem xét phé duyét. Hét thoi gian tam ding hoc, HV s& diang ky tiép tuc hoc tap
[H8.08.03.05].
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Két qua hoc tap caa HV duoc tap hop, xép loai va tinh diém tich liiy theo ting
hoc ky; hinh thanh co s& dir liéu; HV duoc cdng bd bang danh sach diém thong qua
trang co s dit liéu cuia phong dao tao sau dai hoc dé biét két qua hoc tap [H8.08.03.06].

Bang 8.2: Théng ké tinh hinh hec tap cia HV cao hoc theo khéa

S6 HV | S6 HV Nim tot nghi¢p S6 HV | S§ HV
ta0 nhap | tam Sé6 HV tét  |xir Iy hoc
: h()C dirng 2017 2018 2019 gla han ngh|ép vu

Khoa dao

Khoa 23

Khoa 24

Khoa 25

Khoa 26

Khoa 27

Khoa 28

Khoa 29

Téng

Ghi chi: Viéc xtr ly hoc vu dugc thuc hién theo quy dinh cia B6 GD&DT, véi
thoi gian hoc tap ti da (ké ca thoi gian gia han) khong vuot qua 2 nam so vai thoi gian
dao tao binh thuong. Nhiing hoc vién khi két thdc thoi han hoc tap téi da, nhung chua
hoan thanh CTDT, s€ bi xtr ly hoc vu va cho théi hoc.

Tuy vay, hé théng giam sat cua Nha truong chi yéu mai chi ghi nhan, thdng ké
tién d6 hoc tap ciia HV, chua thuc sy giam sét sy tién bo ciia ngudi hoc.

2. Diém manh

Nha truong ¢6 sy phan bd hop ly khéi lwong hoc tap dam bao ngudi c6 hoc hre
trung binh hoan thanh CTDT dtng thoi han.

Nha truong c6 bd phan/can bo chuyén trach duoc phan cong giam sét tién do hoc
tap va rén luyén, két qua hoc tap, khdi lugng hoc tap caa ngudi hoc, canh bao khi nguoi
hoc cham tién do.

Nha truong xay dung quy trinh giam sat tién do hoc tap, két qua hoc tap, khoi
luong hoc tap cua nguoi hoc.
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Nha truong cé co sé dir liéu theo ddi tién d6 caa nguoi hoc trong hoc tap; theo
ddi ti 16 cham tién do, thdi hoc, tot nghiép.

3. biém ton tai

Nha trudng chua c6 can bo thuc hién giam sat sy tién bo va chua co ké hoach
nang cao sy tién b cua nguoi hoc; chua co hé thdng canh bao tu dong vai két qua hoc
tap caa HV.

4. Ké hogch hanh dong

i ) Pon vi, ol | Thoi gian thuc
Muc tiéu Noi dung v n%“ g_A ¥
’ ) thwc hién hi¢n
binh ky ra soat, danh gia
quy trinh gidm sat tién do Hang nam, Kkhi
’ B hoc tap, rén luyén cua két thic mdi
Phathhuy diem nguodi hoc Phong DTSPH | khoa dao tao
man . . . ~
binh ky lay y kién nguoi Két thac moi
hoc vé tinh hop ly cua tién hoc ky
do hoc tap
- Xay dyng hé théng canh Phon
Khéc phuc tdn tai | béo cé nhan ddi véi két qua I Nim 2022
A KT&DBCL
hoc tap cua HV

5. Tu danh gia
Tiéu chi 8.3 dat yéu cau véi muc diém 5/7
Tiéu chi 8.4: C6 céc hoat déng tir van hoc tdp, hoat déng ngoai khda, hoat dong
thi dua va cde dich vu hé tro khde dé giap cdi thién viéc hoc tdp va kha néing cé viéc
lam cua nguoi hoc
1. M0 ta hién trang

Pé hd trg HV cao hoc trong qua trinh hoc tap, mdi khoa dao tao, Truong cd quyét
dinh phan tro 1y sau dai hoc tu van cho tirng 16p hoc phan [H8.08.04.01]. Bén canh do,
phong DTSPH c¢6 bo nhiém ban can su 16p hoc phan [H8.08.04.02]. Nhiém vu cua ban
can sy 16p 1a dau mdi giao tiép giira khoa quan ly, giang vién, giao vién chu nhiém voi
16p hoc.

Mot dic thu caa hoat dong dao tao trinh d6 thac si 1a hau hét ngudi hoc déu dang
di lam tai cac co quan, don vi, doanh nghiép; do d6 van dé tim kiém viéc 1am khong
phéi 13 wu tién ddi voi ngudi hoc. Hang nam, Trudng c6 to chic thu thap y kién danh
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gia ctia HV cao hoc vé chit lugng hd tro, tu van ngudi hoc [H8.08.04.03]. Nhin chung
HV hai long véi chat luong hd tro, tu van caa Truong [H8.08.04.04].

2. Diém manh

Nha trudng thuc hién phan céng c& nhan chiu trach nhiém tu van hoc tap cho mdi
khoéa dao tao.

Nguoi hoc, ngudi tét nghiép hai long vé chét lwong, hiéu qua cac hoat dong tu
van hoc tap, tét nghiép.

3. Piém ton tai

Cac hoat dong danh gia thi dua cua HV chi duoc thuc hién khi két thic
khoé hoc.

4. Ké hogch hanh dgng

» ) Pon vi, o1 | Thot gian thuc
Muc tiéu Noi dung nv “?“’ g_A v
thuc hién hi¢n
binh ky danh gia qua trinh va Hang nam,
két qua cong viéc cua trg ly khi két thlc
Phat huy diém | sau dai hoc Phong khoa hoc
manh Dinh ky khao sat ngudi hoc vé | DPTSPH Hang nam,
chat luwong, hiéu qua hoat khi két thlc
dong ho tro khoa hoc
, . | X&y dung quy trinh thyc hién ;s
Khac phuc ton _;y ! g_q y ) ¢ e Phong Nam hoc
i triecn khai hoat dong tu van 2021-2022
a . . -
' hoc tap, hoat dong ngoai khoa DTSbH

5. Tu danh gid
Tiéu chi 8.4 dat yéu cau véi mic diém 4/7.

Tiéu chi 8.5: M6i truong tam ly, xa hgi va canh quan tao thudn lei cho hoat dong
dao tao, nghién cizu va su thodi mdi cho cd nhan nguoi hoc.

1. MG ta hién trang

Co s 1 dao tao trinh d6 thac si cia Truong DPHLN trong giai doan hién nay dat
tai co s& Xuan Mai, Chuong My, Ha Noi. Co s 2 dat tai huyén Trang Bom, Pong Nai.
Tai hai co s¢ ndy, Truong PHLN va Khoa KT&QTKD ludn tao diéu kién tét nhat cho
ngudi hoc c6 moi trudng tam Iy thoai mai va canh quan phi hop cho ngudi hoc. Mot s6
khuén vién, giang duong khéng con méi da dugc Nha truong stra sang, ton tao lai dap
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trng nhu cau hoc cua sinh vién, dong thoi nhidéu CSVC da duoc xay dyng mai hoan toan.
Céc so do bd tri cac khu vuce ludn dugc xay dung, cap nhat chinh xac. Trong Nha trudng
ludn c6 khong gian thoang dang, sach s&, tién loi véi nhiéu cay xanh, vuon hoa, twong
dai, ghé da, ho sinh théi, khu tap luyén thé thao, san van dong, bé boi... [H8.08.05.01],
[H8.08.05.02], [H8.08.05.03]. Nha truong luén khuyén khich hoc vién vé truong hoc
cd 16i sbng lanh manh, ttng xir ¢4 van hoéa, thé hién tinh vin minh, lich su, ton trong ban
than va nguoi khac [H8.08.05.04].

Bén canh d6, cong tac phong chéng chay no luén dugc Nha truong va Khoa dit
1én hang dau. Nha tredng hang nam tién hanh céc budi tap huan phong chay chita chay
cho ca can bo va sinh vién. Pong thoi, cac cudc kiém tra phong chay, chira chay ludn
duogc thyc hién déu dan va dam bao an toan [H8.08.05.05].

Moi trudng va canh quan cua Nha truong dugce ngudi hoc danh gia kha tot boi
d3 tao duoc hung thl va cam giac yén tAm cho nguoi hoc, dé hoc ¢6 co hoi dé phét huy
hét kha ning hoc tap, nghién cau; Hang nam, Trudng ¢ tién hanh khao sat nguoi hoc
vé moi truong dao tao. Nhin chung, ngudi hoc hai long vé chat luong moéi trudong
[H8.08.05.06].

2. Piém manh

- Nha trueong 6 mdi truong 1am viéc than thién, tao khong khi thoai mai, dé thuc
hién hoat dong giang day, hoc tap va nghién cuu.

- Giang dudng, cac phong/khoa, thu vién, phong y té duoc bé tri khoa hoc, thuan
loi cho cdng tac giang day, hoc tap va NCKH.

- Canh quan su pham cua Nha truong sach s€, dam bao vé sinh, an toan, tao su
thoai mai cho tat ca cac ddi tugng.

- Nha trudng ¢d thuc hién khao sat nguoi hoc vé& méi truong va canh quan.
3. Piém ton tai

Nha truong chua c6 diéu kién thuc hién kiém soét vé sinh an toan thuc pham cac
co so dich vy tu nhan xung quanh Truong.

4. Ké hogch hanh déng

. ) b i, oi | Thol gian thuc
Muc tiéu Noi dung v ‘?%“’“’ ¢ g_A ¥
thuc hién hién
| - Dién tap phong chay chira chay .
Phéat huy diém . ‘ o Phong Quan Hang nam
manh Kllem tra dinh ky van hanh thang trj thiét bi Hang quy
may
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Pé xuat co quan chirc nang kiém
Khac phuc ton | tra diéu kién vé sinh an toan thuc | Phong  TC-
tai phdm cua cac co sé dich vu | HC

quanh Truong

Hang quy

5. Tu danh gid
Tiéu chi 8.5 dat yéu cau véi mirc diém 5/7
Két luan vé Tiéu chuan 8

Tiéu chuan 8 la mét trong nhitng tiéu chuan dugc Nha truong quan tam, véi nhiing
diém manh noi bat sau: (i) Chinh sach tuyén sinh duoc xac dinh rd rang, pht hop vai quy
dinh phép luat, cong b6 cong khai va co diéu chinh, cap nhat; (i) Tiéu chi tuyén sinh,
d6i tuong hoc chuyén doi mon hoc duoc xac dinh phii hop theo quy dinh; (iii) Nha truong
c6 hé théng giam sat, danh gia tién do hoc tap cua HV cao hoc; (iv) C6 cac hoat dong tu
van cac hoat dong hod trg khac cho HV; (v) Nha truong c6 mdi trudng, canh quan tao
thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién cuiru va su thoai mai cho ca nhan ngudi hoc.

Bén canh d6, Nha truong van con mot sé han ché can khic phuc nhu: (i) Chua
c6 su phan tich, danh gia va du béo chi tiét vé nhu cau nhan lyc hang nam; (ii) Chua lay
y kién phan hoi ciia ngudi hoc vé tiéu chi va phuong phap tuyén chon dau vao; (iii)
Chua c6 don vi/bd phan chiu trach nhiém tu van viéc 1am cta nguoi hoc trinh do thac
st; (iv) Chua c6 diéu kién kiém soat vé sinh an toan thuc pham cac co so dich vu tu nhin
Xung quanh truong.

Dé khic phuc nhiing han ché va phét huy nhirng diém manh, Nha truong da dé
Xuit cac ké hoach hanh dong nhu: (i) Tién hanh danh gia, du b4o nhu cau nhan lyc hang
nam; (ii) LAy y kién cua HV dau khoa vé tiéu chi tuyén chon dau vao: (iii) Xay dung hé
thdng canh bao ca nhan dbi véi két qua hoc tap ciia HV; (iv) Xay dung céc hoat dong
thi dua theo tirng nim hoc; (V) Dé xuat co quan chirc ning kiém tra diéu kién vé sinh an
toan thuc pham cua cac co sé dich vy quanh truong.

Tw danh gia: Tiéu chuan 8 cd 5/5 tiéu chi dat yéu cau, véi 4 tiéu chi dat 5/7 va
1 tiéu chi dat 4/7 diém.
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Tiéu chuén 9. Co sé vat chat va trang thiét bi
Mé ddu
Truong DHLN 12 mét trudng dai hoc c6 hé thdng trang thiét bi co s¢ vat chat
(CSVC) da duoc dau tu, nang cap dam bao du ning luc dap Gmg cong tic dao tao,
NCKH, chuyén giao cong nghé (CGCN) va lao dong san xuat (LDSX) va dap tng duoc
nhu cau caa cac nganh hoc, bac hoc.

Bén canh cong tac dau tu, cai tao, Nha trudong di tirg budc ting cudng cong tac
quan ly, khai thac va str dung c6 hiéu qua CSVC hién cd, xay dung canh quan xanh —
sach — dep, méi trudng van hoa lanh manh trong Nha truong.

Truong PHLN ludn chu dong xay dung du &n, tranh thi s dau tu tir ngan sach
nha nuéc, lién két véi cac doanh nghiép va nguon luc x& hoi hoa dé bd sung, hién dai
héa CSVC phuc vu dao tao, NCKH.

Cong tac quan ly, str dung trang thiét bi thi nghiém cta trudng da ting bude di vao
né nép, cac quy dinh vé dau tu, van hanh, st dung ngay cang day di va khoa hoc gop
phan nang cao hiéu qua quan ly st dung. Thu vién truong hién dai dap tng dugc nhu
cau hoc tap, nghién cau cua hoc vién, GV, CBVC. Viéc khai thac CSVC cua trudng
nhin chung c6 hiéu qua song van con c6 trang thiét bi thiéu, c6 trang thiét bi chua khai
thac hét nang cong suat gay lang phi nguon lyc.

Trong thoi gian toi, Nha truong can tiép tuc hoan thién cong tac quan Iy va s
dung CSVC, thiét bi thi nghiém dé tiép tuc str dung c6 hiéu qua, dap @ng ngay cang tot
hon nhu cau trong dao tao, NCKH cua cac nganh hoc, bac hoc trong truong.

Tiéu chi 9.1. C6 hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chie nang voi
cac trang thiét bj phil hop dé hé tro cac hoat dong ddo tao va nghién citu.

1. M0 ta hién trang

CSVC cd vai trd quan trong tao diéu kién dé té chuc thuc hién tét cac hoat dong dao
tao va NCKH trong nha truong. Truong DPHLN nam trong khubn vién véi dién tich
170,67 ha dugc chia lam cac khu vuc: khu vuc hanh chinh, khu vuc giang duong, cac
phong thi nghiém, ky tac xa, thu vién va khu vuc phuc vu gido duc thé chat
[H9.09.01.01]. Céc khu vuc giang duong duoc b tri gdm céc khu vuc: G1, G2, G3, G4,
G5 véi s6 luong 64 phong hoc. Cac phong hoc duoc trang bi day da thiét bi: Chiéu sang,
am thanh, may chiéu, dam bao tét cho viéc hoc tap va giang day [H9.09.01.02]. Bé dam
bao cho cac hoat dong thuc hanh, thuc tap, cac khu vuc thuc hanh, thuc tap thuong duoc
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bé tri theo cac Khoa. Cac khu thi nghiém, thuc hanh nim xem k& trong céc toa nha: T1,
T3, T5,T6, T7, T8, T9, T10 [H9.09.01.01].

Khu vuc 1am viéc va phong thuc hanh cua nganh Quan ly kinh té thuoc khoa
KT&QTKD dugc dit tai tod nha T10 véi tong sé 11 phong lam viéc va 03 phong thuc
hanh tin hoc va 02 phong thuc tap nghé nghiép [H9.09.01.03; H9.09.01.01]. C4c phong
lam viéc cua cac BM trong Khoa hau hét dién tich tir 34 m2/phong, duoc trang bi day
da may tinh, may in, cac thiét bj chiéu sang va 1am mat phuc vu nhu cau lam viéc cua
GV. Phong thuc hanh nganh thugc khoa KT&QTKD chu yéu la cac thiét bi van phong
nhu dién thoai ¢6 dinh van phong, may in, may photocopy, may fax va may tinh. Cac
phong thuc hanh tong sé gom 5 phong (3 phong thuc hanh lién quan dén may tinh va 2
phong thuc hanh nghé nghiép) duoc trang bi day du thiét bi van phong phuc vu viéc
thue hanh thyc tap. Trong 3 phong thire hanh lién quan dén may tinh thi mdi phong thuc
hanh gém 25-30 may tinh, 01 may chiéu va cac thiét bi, dung cu phuc vu cho hoat dong
day va hoc cuia. 1 phong thuc tap nghé nghiép 1 cho toan b sinh vién va hoc vién trong
khoa gom cac may phuc vu cho cong tac van phong cua sinh vién, hoc vién khi di lam:
may in, may photocopy, may dém tién, may soi tién, may huy tai licu,...Cac may mac
thiét bi dugc kiém tra, ra soét, bo sung va bao dudng dinh Ky va thudng xuyén dé dam
bao diéu kién tot nhat cho hoc vién va sinh vién thuc hanh [H9.09.01.03; H9.09.01.01].

Pé quan ly tot cac trang thiét bi, Nha trudng di giao phong QTTB quan Iy sir dung
tai san va vat tu trong toan trudng [H9.09.03.04]. Céc trang thiét bi déu dugc quan ly
khoa hoc tir viéc xay dung hé thdng so do bd tri, bang kiém ké chi tiét tai san c¢6 dinh,
s6 theo dbi, nhat ky st dung céc trang thiét bi [H9.09.01.05]. Pinh ky phong QTTB tién
hanh kiém tra, kiém ké trang thiét bi cac khu vuc giang duong, phong lam viéc phong
thi nghiém cac Khoa vién dé c6 danh gia tinh hinh quan Iy sir dung tai san cia cac don
vi [H9.09.01.05]. Trén co sé kiém tra, danh gia dinh ky, cing véi dé xuat nhu ciu mua
sam trang thiét bi cua cac don vi, hang naim Nha truong déu xay dung va thuc hién céc
ké hoach mua sam, sta chita trang thiét bi cho cac Khoa, vién
[H9.09.01.06;H8.08.05.03; H9.09.01.07].

Sau mdi ky hoc Phong KT&DBCL déu t chuc Iy y kién phan hdi cua GV, nguoi
hoc vé CSVC va trang thiét bi cua Nha truong bang phiéu nhan xét. V& phia GV noi
dung phiéu nhan xét y kién tap trung vao mixc do danh gia vé thu vién, phong hoc giang
duong, phong thuc hanh thi nghiém, phong 1am viéc va thiét bi CNTT. Déi véi hoc vién,
y kién danh gia CSVC tap trung vao cdng tac phuc vu hoc tap. Két qua lay y kién cua
GV trén 90% GV hai 1ong voi mac chap nhan trg 18n véi tinh hinh CSVC cia toan
truong. Két qua lay y kién diéu tra caa hoc vién cho thay, 70 - 80% HV danh gid tot vé
CSVC phuc vu hoc tap cia Khoa va Nha truong [H9.09.01.08].

2. Diém manh
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Hé thdng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning cua Nha trudng
dam bao vé s luong, dugc trang bi day du cac thiét bi can thiét phuc vu tét nhu cau hoc
tap va nghién ctru cua GV va HV. Céc trang thiét bi dugc quan ly khoa hoc, dugc kiém
tra, danh gia dé nang cap, stra chita doi méi thudng xuyén phuc vu tét cac nhu cau chung
va cac nhu cau chuyén biét cia HV nganh QTKD. Trong c6ng tac quan ly, Phong
KT&DBCL ciing dinh ky ldy y kién caa GV, HV vé mirc hai 1ong vé CSVC, trang thiét
bi ciia Nha truong.

3. Diém ton tai

Mic du dugc chl trong dau tw CSVC, trang thiét bi, tuy nhién cac thiét bi cua
nganh QLKT hién nay da sir dung nhiéu nim, dic biét 1a hé théng may tinh phuc vu
thuc hanh, nha truong da méi dau tu thém 10 may tinh mdi nhung van con mot luong
|6n may tinh d cii chua duoc thay thé..., ddng thoi hé thng mang internet cia Khoa

cling chua thuc sy tot.

4. Ké hoach hanh dong

A : b i thuc Thoi
Muc tiéu Noi dung (mv: v . °
hién gian
ChU trong dau tu ca trang thiétbi | - Xay dung ké | -Khoa Nam hoc

ctring va cac phan mém phuc vu | hoach mua siam | KT&QTKD
dao tao, NCKH cua GV va HV | trang thiét bi
nganh QLKT

2021-
- Phong QTTB | 2022

5. Tu danh gid
Tiéu chi 9.1 dat yéu cau véi mirc diém 5/7.

Tiéu chi 9.2. Thu vién va cac nguon hoc lidu phii hop va dioc cdp nhdt d@é ho
tror cac hoat dong dao tao va nghién cuzu.

1. M0 ta hién trang

Thu vién 1a noi cung cap tai liéu, théng tin quan trong phuc vu viéc nghién cuau,
tra cru, tham khao cta GV va SV. Truong PHLN c6 thu vién dat tai toa nha T2 vai
dién tich st dung 1050 m2, bao gdm: Phong Giéo trinh, Phong Tai liéu tham khao tiéng
Viét + Tap chi, phong Tai liéu tham khao tiéng nudc ngoai, kho luu trit, phdng may cha
va cac thiét bi mang, thiét bi an ninh, phong sinh hoat chuy@n mén, céc phong lam viéc
ctia Ban Giam ddc va cac can b nghiép vy, phong thiét bi nghe nhin da phuong tién
(Multimedia), phong doc, tu hoc cho can bg, GV, nghién ctru sinh, hoc vién cao hoc va
SV [H9.09.02.01].
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Thu vién Trudng PHLN hién ¢6 s6 lwong dau sach 91.238 cudn, pha rong trén
nhiéu linh vuc, bao gdm ca tai liéu tiéng viét va tiéng nudc ngodi phuc vu da dang nhu
cau tim kiém théng tin cia GV, HV trong toan trudng. S6 dau sach phuc vu nganh
QLKT 1én dén trén 10.000 cuén [H9.09.02.02]. Hang nim, cin clr vao nhu cau tir cac
Khoa/vién, thu vién déu c6 bd sung cac dau séch theo nhu cau [H9.09.02.05]. Nguon
hoc liéu ma thu vién truong cung cip kha 16n co thé ban cirng va ban mém, dang sach,
bao, tap chi, 4n pham khoa hoc, cong trinh... tham chi lién két véi cac Truong khu virc
phia Béc [H9.09.02.03].

Hién nay, Thu vién Truong PHLN da dua hé thdng co so dit lidu dién tir thuong
xuyén, dau tu mua va cap nhat phan mém thu vién dién tde LIBBOL6.0; co s& dir liéu
dién tir DSPACE, co s& dir liéu truc tuyén Proquest, co s dit liéu ndng nghiép, co so
dir liéu STD - tai liéu KHCN Viét Nam.... giap cho ngudi doc thuong xuyén truy cap
nguon tai liéu phong phu va da dang [H9.09.02.04]. Ngoai ra, thu vién ciing luu trir
ngudn luan van.....dé nguoi doc tién tra ciu va tim kiém [H9.09.02.04]. Ngoai ra, thu
vién thudong xuyén hd tro va tuong tac véi nguoi doc vé viée hudng dan tra cau tai ligu
va giai dap cac thac mac [H9.09.02.05].

Thu vién mé ctra phuc vu tir thir hai dén thir bay hang tuan, c6 noi quy rd rang.
Phong doc cua thu vién duoc trang bi day du thiét bi dé nguoi doc dé dang tra ctu tai
licu. [H9.09.02.05]. Can clr nhu cau dé xuat bo sung tai liéu cia cac don vi chuyén mon
trong truong, Thu vién ra soat, 1ap to trinh d& nghi va thuc hién mua sam bé sung tai
liéu mai [H9.09.02.03].

Pé nang cao chat lwong phuc vu cia thu vién, viéc lay y kién danh gia, diéu tra
nhu cau ban doc duoc thuc hién hang ky. Thu vién té chirc khao sat d6i twong 1a SV vé
hoat dong cua thu vién. Két qua danh gia trén cac khia canh sau: muyc dich va mtrc do
phuc vu cua céc loai hinh cao; thoi gian phuc vu phi hop; su twong dong gitta ban doc
va loai tai liéu theo chuy&n mén rat cao...Dya trén két qua khao sat Thu vién thudng
xuyén d6i méi va hoan thién cong tac phuc vy [H9.09.02.05].

Ngoai ra, Phong KT&DBCL ciing tién hanh khao sat GV va HV vé cong tac phuc
vu cta thu vién. Poi v6i GV phan da danh gia tir mic chap nhan duge dén rat hai long
(chiém trén 90%) [H9.09.02.05].

2. biém manh

Thu vién Nha truong dugc bé tri day du phong chic ning, véi ngudn hoc liéu
phong pht bao gdm ca tai liéu in va tai liéu dién tu, dap wng tét nhu cau hoc tap va
nghién ctru cua GV va HV. Tai liéu cua thu vién dugc cap nhat thuong xuyén trén co
s& nhu cau cia cac Khoa/vién. Cac tai liéu s dugc chi trong dau tu, tao thuan loi cho
viéc tra ctru va tim kiém. Thu vién ciing thuong xuyén diéu tra y kién ctua nguoi doc dé
cai tién, nang cao chat luong phuc vu.
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3. Diém ton tai

Mac du duoc cap nhat thuong xuyén, tai liéu hoc tap chuyén nganh QLKT cua
thu vién kha cii va chua thuc sy phong pha. Cac hoat dong lién két, mé rong quan hé
hop tac véi co quan thdng tin, thu vién, cAc nha xuét ban con nhiéu han ché.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi thuc

Muc tiéu Noi dung hien
€

Thoi gian

- Tang cuong lién két vai cac |- Xay dung ké hoach | - Thu vién | Nam hoc
ngudn cung cap thong tin khac | lién két cac nguon théng “Khoa 2021 - 2022
(thu vién, nha xuat ban...) tin cho thu vién KT&OTKD
- Tang cuong lay y kién danh | - Xay dung ké hoach lay
gia thu vién tir phia ngudi doc | y kién thuong xuyén tir
HV va GV

5. Tu danh gid
Tiéu chi 9.2 dat yéu cau véi mirc diém 4/7.

Tiéu chi 9.3: Phong thi nghiém, thuc hanh va céc trang thiét bi thich hop va
dirot cdp nhdt nham hé tro cac hoat dong dao tao va NCKH

1. M0 ta hién trang

Trong cac trudng Pai hoc, viéc trang bi tot cac phong thi nghiém nham nang cao
kha nang nghién ctu va ky nang thuc hanh caa HV. Nhan thac dugc diéu nay, Truong
PHLN d3 rat quan tim dau tu xay dung hé théng phong thi nghiém, thuc hanh cho céc
Khoa/vién. Phong thuc hanh nganh QTKD dat tai nha T10, do Trung tdm Dao tao, tu
van va hd trg doanh nghiép thuoc Khoa KT&QTKD quan ly [H9.09.03.01]. Vé co ban
trung tdm dugc trang bi day du thiét bi may moc va céng cu dung cu dé van hanh hoat
dong hudng dan thuc hanh thuc tap cho HV cia nganh QLKT va cac nganh khac trong
khoa [H9.09.03.02]. Phong 205 chu yéu phuc vu cho hoc vién cao hoc nganh QLKT
[H9.09.03.02].

Pé quan ly str dung tot cac phong thi nghiém, nim 2018, Nha trudng di ban hanh
quy dinh vé str dung phong thi nghiém, xuéng thuc hanh cia Nha treong. Dya trén quy
dinh chung cta Truong, Trung tdm cling ban hanh ndi quy thyc hanh phong may tinh
va lap so theo dbi thiét bi ciing nhu nhat ky phong thyc hanh dé tién theo dai va quan ly
tinh hinh va mitc do st dung phong thuc hanh va tinh trang thiét bi nham kip thoi xir ly
[H9.09.03.03].
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Dinh ky phong QTTB két hop véi Khoa KT&QTKD tién hanh ra soat, danh gia
hién trang thiét bi dé 18n ké hoach sira chita, mua siam thay thé...[H9.09.03.04].

Viéc danh gia chit lugng CSVC cua phong thuc hanh nganh QTKD ciing dwgc
danh gia chung cting véi danh gia tinh hinh CSVC ciia nha trudng [H9.09.03.05]. Theo
két qua théng ké cua Phong KT&DBCL vé muac do hai long cia GV vé CSVC, trang
thiét bi, thu vién nam 2019, danh gia phong thi nghiém thuc hanh noi chung co ban &
muc chap nhan dugce dén rat hai long 1a trén 90%. Céac ¢ cac noi dung danh gia nhu 1a
vé dién tich, chat lugng trang thiét bi, mtc d6 an toan trang thiét bi, vé sinh phuc vu bo
phan truc phong TNTH. S liéu danh gia cia GV Khoa KT&QTKD ciing twong dwong
véi muc trung binh cua toan truong [H9.09.02.05].

2. biém manh

Trung tam thuc hanh cua Khoa duoc trang bi kha day du trang thiét bi gom may
tinh va cac may van phong. Nhu cau vé trang thiét bi dugc Nha trudng thudng xuyén
danh gié, kiém tra, bao dudng dam bao hoat dong tot. Cac phong thuc hanh da xay dung
noi dung quan ly, sir dung day du dam bao d6 an toan cho ngudi sir dung.

3. Diém ton tai

Hién nay Trung tdm dao tao, tu van va hd trg doanh nghiép cia Khoa KT&QTKD
méi dap g dugc cac yéu cau co ban vé cac thiét bi cang, cac phan mém hau nhu chua
dugce dau tu mua. Ngoai ra, viéc quan Iy st dung doi khi con 1am anh huong dén ké
hoach giang day va hoc tap cua GV, HV. Viéc lay y kién phan hdi tir nguoi hoc chua
dugc thuong xuyén va hiéu qua.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi thuc Thoi

Muc tiéu Noi dung hien gian

- ChU trong d6i méi | - Xay dung ké hoach d6i méi | -Phong QTTB | Nam hoc
trang thiét bj hién dai | trang thiét bi - Khoa 2021
cho Trung tam

- Nang cao hiéu qua | kién ngudi hoc thuong xuyeén;
viéc lay y kién phan

N _ - Tang cuong hi¢u qua viéc su
hoi tu nguoi hoc

dung théng qua viéc hoan
- Nang cao hiéu qua | thién quy ché quan 1y phong
quan ly trang thiét bi | thuc hanh caa Khoa

5. Tu danh gida
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Tiéu chi 9.3 dat yéu cau véi mirc diém 4/7.

Tiéu chi 9.4: Hé théng CNTT phil hop va duroc cdp nhdt dé hé tro cac hoat dong
dao tao va nghién cuu

1. MG ta hién trang

Xay dung va quan ly tét hé théng CNTT gilp nang cao hiéu qua quan ly, cap
nhat théng tin va phuc vu nhu cau hoc tap, nghién ctu ciia GV, SV trong nha truong.
Hé théng CNTT ciia Truong PHLN duoc giao cho Ban CNTT quan Iy theo Quyét dinh
S6 307/QD-DHLN-TCCB ngay 31 thang 3 nim 2014 va tir nam 2019 1a Bo phan CNTT
thuoc Phong HCTH [H9.09.04.01]. B phan CNTT c6 nhiém vu: Xay dung, dé xuat
chién lugc va ké hoach phét trién tng dung CNTT cua Truong; Quan Iy va van hanh co
s& ha tang k¥ thuat, phan mém, truyén dan, cong thong tin dién tir thudc hé thong CNTT
trong toan Truong; Trién khai nghién ctu tng dung, dao tao, tap huan, phat trién phan
mém va cac hoat dong dich vu vé CNTT.

Nha truong da xay dung hé théng mang noi b manh, mang wifi pha séng toan
b khudn vién Truong, dap tng tét nhu cu sir dung internet ctia can bo, GV va HV toan
trrong [H9.09.04.02]. Tai phong lam viéc cia cac BM chuyén mén, cac phong ban chic
nang, phong hop truc tuyén déu c6 may tinh két néi mang dé phuc vu cong tac quan ly
thuan tién [H9.09.04.02]. Dé phuc vu cho day va hoc truc tuyén, Nha truong da dau tu
phan mém Trans dé phuc vu cho hoat dong day va hoc, dam bao khéng bi gian doan do
anh huong boi dich bénh va cac nguyén nhan khach quan khéc.

Nho c6 hé thébng CNTT t6t di hd tro cho trién khai hé théng bai giang truc tuyén,
viéc ngudn dit lidu tryc tuyén tai thu vién, ciing nhu viée thong tin dén céc bo phan trong
trrong qua hom thu dién tir [H9.09.04.03]. Nho d6 ma lam giam chi phi va nang cao
hiéu qua cua cac hoat dong quan ly hanh chinh cua Nha truong.

Nha truong ciing da ban hanh quy ché quan ly théng tin noi bo trong Trudng
trong d6 c¢6 yéu cau nang cao hiéu qua cdng tac phd bién vin ban théng qua mang
internet. Cac thong bao, vin ban ban hanh cia Nha truong déu duoc cap nhat thuong
xuyén trén website cia Nha truong dé CB, GV, HV dé dang tiép can, tim kiém
[H9.09.04.04]. [H9.09.04.06].

Tir ndm 2016, Nha truong di dang ky tén mién www.vnuf.edu.vn dé dang ky hé
thdng thu dién tir cho toan b CBCNV [H9.09.04.03]. Viéc trién khai sau rong ting dung
CNTT ciling dugc Khoa KT&QTKD thuc hién thong qua viéc gii van ban qua email,
st dung website cia Khoa dé thong bao, thong tin dén HV, diéu tra y kién HV...
[H9.09.04.03]; [H9.09.04.06].

Pé dam bao thong tin théng sudt, Nha truong ludn chl trong dau tu hé théng
CNTT bao gdm ca cac thiét bi cing, cac phan mém quan ly, kinh phi stra chita, nang
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cap thiét bi mang [H9.09.04.07]. Cong téac tin hoc héa duogc thuc hién ddng bo trong
toan truong tir viéc thong bao cho GV, HV dén cac cudc hop truc tuyén giira ban 1anh
dao co so chinh va co s& 2, 3; Cap nhat thong tin hoat dong, cac vin ban diéu hanh cua
Nha truong; cac théng bao noi bo, cling nhu viéc s6 hoa cac dir liéu quan ly cua cac
phong ban nhu Phong DT sau dai hoc, phong HCTH, ciing nhu hau hét cac phong ban
churc nang khac cua Nha treong [H9.09.04.08].

Dé lam cin cir nAng cao chét luong phuc vu cua Ban CNTT, hang ky Nha trudng
déu lay phiéu danh gia caa GV, HV vé CSVC, trong d6 c6 hé thdng thdng tin. Két qua
danh gia cua GV, HV cho thiy, trén 80% ngudi duoc hoi hai 10ng véi chat luong cua
hé thdng thong tin cua Nha truong [H9.09.04.09].

2. biém manh

Hé thong CNTT duoc quan ly théng nhat mot dau méi, dam bao tinh chuyén mén
hoa cao. Hé thong CNTT cua Nha truong, bao gom ca phan cang va phan mém déu
dugc thuong xuyén cap nhat, d6i méi, dap ung tét nhu cau cia GV, SV. Chat lugng
phuc vu cta bo phan CNTT ciing duoc danh gia dinh ky 1am cin ctr d6i méi, nang cao
chat luong phuc vu.

3. Diém ton tai

Hé thng CNTT cua Nha truong mac du duoc quan Iy, cap nhat thuong xuyén,
tuy nhién tinh hiéu qua cong tac quan 1y chua dugce danh gia va cai tién dua vao cac y
kién tir cc bén lién quan.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi thuc

Muc tiéu Noi dung hien
€

Thoi gian

- Nang cao hiéu qua | - Xay dung ké hoach lay y kién | - Bo phan Nam hoc

viéc lay y kién phan | can bd, GV, nguoi hoc vé chat | CNTT o021 -
hoi tir cac bén lién | lwong hé thbng CNTT; 2022
quan vé hé thdng

- Viét bao céo, danh gia sau khao
sit dé c6 dé xuét cai tién chét
lugng

CNTT Nha truong

5. Tu danh gid
Tiéu chi 9.4 dat yéu cau véi mac diém 5/7

Tiéu chi 9.5: CAc tiéu chudn vé méi trwong, sic khde va an toan va dwot Xac
dinh va trién khai c6 luu y d@én nhu cau dac thu cia nguoi khuyét tdt
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1. M0 ta hién trang

DPam bao méi trudng an toan, an ninh va vé sinh dé bao vé sirc khoé caa cén bo,
GV, SV trong nha trudng ciing 1a nhitng yéu té gép phan dam bao qua trinh dao tao va
chat lugng dau ra ciia Nha truong va cac nganh dao tao. Nha Trudng c6 tiéu chuan thiét
ké dam bao chat luong méi trudng, canh quan phuc vu cho nhu cau hoc va dao tao
[H9.09.05.01].

Cong tac an toan, an ninh trong khu vuc Nha truong duoc quy dinh rd rang trong
quy ché vé phong chéng chdy ndé va an toan, noi quy phong chay chira chay
[H9.09.05.01]. Bé dam bao an toan va phong chdng chay né, Nha truong di trang bi
toan bo cac binh ciru hod & tat ca cac khu vuc giang duong va khu lam viée trong Truong.
Hang nam, Nha truong déu to chuc tap huan vé phong chéng chay no, xay dung ho so
quan ly cdng tac phong chay chira chay dé dam bao ang phd kip thoi véi cac tinh hung
c6 thé xay ra [H9.09.05.02;H8.08.05.05]. Truong co day du cac cam két thuc hién noi
quy phong chay chira chay, bién ban kiém tra phong chay chira chay tai co so, va phuong
an chita chay co s¢ [H9.09.05.02; H8.08.05.05].

Cong tac cham soc sic khoé cho CBCNV la trach nhiém caa Tram y té truong.
Tram y té trudng véi nhiém vu theo ddi va kham sic khoé dinh ky hang nim cho
CBCNV; Thuc hién tot cong tac Quan ly ho so stc khoé, so y ba cia CBCNV
[H9.09.05.03]. Hang nidm, Nha truong déu to chirc khdm chita bénh cho CBCNV
[H9.09.05.05]. Bé phong chéng vai cac dich bénh, ban chi dao cham soc stc khoé va
an toan thuc pham phong tranh dich bénh ciia Nha truong duoc thanh Iap vai nhiém ky
2 nam dé chi dao va xay dung cac phuong an phong tranh an toan trong toan truong
[H9.09.05.04]. Cong tac vé sinh y té truong hoc ludn dugc Tram y té cua Truong thyc
hién t6t [H9.09.05.05].

Cong tac vé sinh moi truong luén duge Nha truong quan tdm chi dao, dac biét la
van dé vé sinh, an toan trong ky tlc xa. Dinh ky mdi thang, Nha truong déu tién hanh
kiém tra vé sinh méi trudng, vé sinh an toan thyc pham nha an, cac kiot ban hang trong
khu vuc ky tic xa. Qua cac dot kiém tra vé sinh lién nganh ¢ cip huyén di cho thiy,
moi trrong va vé sinh trong Nha truong luén dugc dam bao [H9.09.05.05]. Hang nam,
Nha trudng déu tién hanh phun thubc mudi cho toan bo khu vuc l1am viéc va ky tuc xa.
Béo céo cdng tac vé sinh y té trudng hoc cac nam qua cho thay, Truong PHLN ludn
dam bao yéu cau vé vé sinh y té trudong hoc theo quy dinh cua bo Y té [H9.09.05.06]

Vé cong tac an ninh trong truong hoc, va khu ring thuc nghiém. T6 bao vé cua
Nha truong véi 29 thanh vién luén dam bao an ninh trong khu vuc Truong 24/24h.
Ngoai ra, Nha trudng ciing phdi hop chit ché véi cong an thi tran Xuan Mai dé to chirc
cac phuong an dam bao an ninh khu vuc xung quanh Truong [H9.09.05.01]. T6 bao vé
cling dugce Nha tredng chd trong trang bi cac thiét bi dam bao an ninh can thiét.
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Cong tac vé sinh moi trudng, canh quan duoc giao cho to vé sinh cay canh tryc
thuoc Phong HCTH quan ly, c6 nhiém vu dam bao lam vé sinh toan b khuén vién
Truong, cat tia cy canh tao canh quan dep trong nha trudng [H9.09.05.01]. Bé khuyén
khich cén b, giang vién tich cuc tham gia céc hoat dong thé duc, thé thao nang cao sirc
khoé c4 nhan, Nha trudng xay dung hé théng san bai nha thi dau da ning, bé boi ngoai
trod....rong réi, tién nghi [H9.09.05.01].

Nhu vay, c6 thé thiy, véi mot khudn vién rong, xanh sach dep, luon dugce dam
bao an ninh, an toan di mang dén cho CBCNV, GV, HV méi trudng hoc tap thoai mai
va tién nghi . D& dam bao cong tac vé sinh y té truong hoc ludn dugc chd trong quan
tam [H9.09.05.06]. Nha truong phan céng mot Pho hiéu truong phu trach cac van dé
nay dé dam bao sy phdi hop tot giita cac bo phan quan ly, nang cao chat lugng moi
trrong sinh hoat va hoc trap cua nha truong.

Dé c6 co s cai tién, nang cao chat luong moi trudng trong Nha truong, hang Ky
cac y kién phan hoi ciia ngudi hoc vé cac yéu té nay déu duoc tién hanh [H9.09.05.07].

2. Biém manh

Truong DPHLN c6 moi truong canh quan sach, dep va an toan. Cong tac dam bao
an toan phong chdng chay né, kiém soét va ang pho véi dich bénh, cong tac kham chita
bénh dugc t6 chire thudng xuyén va hiéu qua. Tram y té ctia Nha truong 1a ddu méi trong
dam bao sic khoé va an toan vé sinh trong toan trudng duoc té chirc va trién khai hoat
dong hiéu qua, tir d6 dam bao suc khoé cho toan bo CBCNV trong toan truong.

3. Diém ton tai

Mic di cong tac vé sinh, an toan trong Nha truong da duoc trién khai tét, song cac
bién phap thuc hién, cac thiét bi phuc vu con chua tinh dén nhu cau cua ngudi khuyét tat.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi thuc

Muc tiéu Noi dung hién Thoi gian

- Nang cao hiéu qua | - Tung budc dau tw CSVC va | -Phong Hanh | Nam hoc
cong tac dam bao vé | thuc hién cac phuong an dam | chinh tong 2021-2022
sinh, an toan trong | bao vé sinh, an toan trong | hop
Nhi truong, co tinh | Nha truong o tinh dén nhu | _ Phong
den nhu cau cua nguoi | cau cua nguoi khuyet tat. QTTB
Khuyet tat

5. Tu danh gida

Tiéu chi 9.5 dat y8u cau voi muac diém 4/7.

119



Két luan vé Tiéu chuan 9

Truong DPHLN c¢6 khudn vién rong hon 50ha véi cac khu chic nang: Giang
duong, ky tdc xa, khu thi nghiém thuc hanh, khu vui choi, khu hanh chinh rong rai duoc
trang bi day du thiét bi phuc vu hoc tap, NCKH cua GV, HV trong toan truong.

Khu l1am viéc cta nganh QLKT véi 13 phong lam viéc voi kha day du cac thiét
bi van phong, 1 phong may tinh véi 90 may tinh phuc vu thuc hanh thuc tap ctaa Nganh.
Thu vién cua Nha trudng voi trén 90.000 dau sach va céc dit liéu dién tir, duoc cap nhat
thuong xuyén dang dap tng tét nhu cau doc va tim kiém tai lieu cia GV, HV toan
truong. Céc trang thiét bi cua Nha trudng déu c¢d quy ché quan 1y rd rang, duge dinh ky
danh gia dé sira chira, thay méi dam bao dap @ng nhu cau st dung, an toan. Mac du vay,
v6i nganh QLKT, hién Nha truong moi dang chu trong dau tu cac thiét bi cing, cac
phan mém quan 1y it dugc quan tim dau tu. Dong thoi CSVC chua tinh dén nhu cau dac
thi cta nguoi khuyét tat.

Tw danh gia: Tiéu chuan 9 c6 5/5 tiéu chi dat yéu cau, voi 3 tiéu chi dat muc
diém 4/7 va 2 tiéu chi dat muc diém 5/7.

Tiéu chuan 10. Nang cao chat lweng
Mé dau:

Viéc nang cao chat luong dao tao nham dat dwoc chuan dau ra cia CTPT va phu
hop véi yéu cau thuc tién cua doanh nghiép ludn 1a van dé dugc Nha treong va Khoa
quan tam. Dé thyc hién dugc muc tiéu dé ra, Nha trudng di xay dung hé thdng thdng
tin thu thap céc y kién phan hdi va nhu cau cua cac BLQ. Hé thdng hoat dong theo dung
quy trinh, thong suét va cé su phéi hop chat ché giira cac don vi trong toan truong. Qué
trinh giang day, NCKH trong toan truong noéi chung va chuong trinh ThS QLKT ndi
riéng luon duoc theo ddi, ra soat va dinh ky danh gia. Cong tac cai tién chat luong bén
trong dugc thuc hién dinh ky va lién tuc.
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Tiéu chi 10.1. Thong tin phdn héi va nhu cau ciia cdc bén lién quan dwoc siv dung
lam cdn cir dé thiét ké va phat trien CTDH
1. M0 ta hién trang

Qua trinh thiét ké, xay dung va phét trién CTDH duoc thuc hién theo Quy trinh
d3 duoc ban hanh; duoc ra soat, cap nhat dinh ky cho phu hop véi tinh hinh thyc té trién
khai, gop phan cai tién quéa trinh thuc hién viéc thiét ké va phét trién CTDH
[H1.01.01.07], [H1.01.01.08], [H1.01.01.09].

Nha truong da xay dung hé théng chat ché& nham thu thap thong tin phan hoi tir
cac bén lién quan (gom chuyén gia, can bo quan ly, GV, NCV, nguoi hoc, nguoi st
dung lao dong). Cong tac khao séat y kién cac bén lién quan duoc thyc hién theo quy
trinh chit ché, dam bao thu thap dugc ngudn thdng tin, dit liéu c6 gia tri, 1am cin ch
thiét ké va phéat trién CTDH phu hop véi yéu cau thyc tién caa thi truong lao dong
[H1.01.03.01], [H1.01.03.02], [H1.01.03.03], [H1.01.03.04].

2. Biém manh

Nha truong c6 quy trinh, hé thdng thu thap thong tin phan hdi va nhu cau cua cac
bén lién quan vé CTDH. Két qua khao sét va y kién céc bén lién quan duoc st dung lam
can cu dé thiét ké, xay dung, diéu chinh va phéat trién CTDH.

3. Diém ton tai

Hinh thtic thu thap thdng tin phan hdi tir cac bén lién quan hién tai chua da dang,
cha yéu 1a thu thap qua Bang hoi va trao doi truc tiép.
4. Ké hogch hanh déng

Nam hoc 2022 — 2023, Nha truong tién hanh thu thap va hé thong hoa cac thong
tin thu thap duoc tir cac bén lién quan dé dé dang trong viéc trich loc, sir dung nguon
thong tin va st dung cac y kién phan hoi cho hoat dong cai tién cia CTDH; thuc hién
da dang hoa cac hinh thac khao sat, dac biét 1a té chac cac budi hoi thao, toa dam dé
thao luan va trao doi tryc tiép cac van dé lién quan dén Chuong trinh.

5. Tu danh gid

Tiéu chi dat yéu cau va mtc diém 1a 5/7 diém.

Tiéu chi 10.2. Vigc thiét ké va phét trién CTDH dwoc thiét lgp, dwoc danh gid va cdi
tién

1. MG ta hién trang
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Viéc thiét ké va phat trien CTDH cta Nha truong dugc thuc hién theo quy trinh
da duoc ban hanh. Quy trinh duoc xay dung dya trén y kién dong gop cia GV, NTD,
dai dién céc to chiic — x& hoi nganh nghé. Quy trinh thiét ké, xay dung va phat trién
CTDH do P. DTSPH chu tri, phdi hop véi Khoa trong qué trinh thuc hién. Viéc
thiét lap, thuc hién cac budc phat trién cia CTDH duge dinh Ky ra soat, danh gia nham
dam bao tinh hiéu qua trong qua trinh diéu hanh, kiém soat cac hoat dong trién khai cua
khoa, cac don vi hé trg ¢6 lién quan [H1.01.01.07], [H1.01.01.08], [H1.01.01.09].

2. biém mgnh

Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH da duoc lay y kién cia cac BLQ trudc khi
ban hanh, trién khai 4p dung dua trén tinh hinh thyuc té tai Khoa, hd trg cho qué trinh
thuc hién mot cach c6 hé thong va hiéu qua.

3. biém ton tai

Hoat dong thiét ké va phat trién CTDH chwa ddy manh thuc hién déi sanh cac
chuong trinh ngoai nudc trude xu thé chuyén dich lao dong trong Cong dong kinh té
khu vuc ASEAN.

4. Ké hoach hanh déng

Hoat dong thiét ké va phat trién CTDH tiép tuc duoc thiét 1ap, danh gia va cai
tién. Ngoai ra, Khoa tién hanh thu thap thong tin d6i sanh cac CTPT qudc té dé lap ké
hoach ra soat — chinh sira CTDH phu hop véi bbi canh chuyén dich lao dong trong cong
ddng kinh té khu virc ASEAN.

5. Tu danh gié

Tiéu chi dat yéu cau va mic diém 1a 5/7 diém.

Tiéu chi 10.3. Qua trinh day va hec, viéc danh gia KQHT ciia nguwoi hoc dwoc ra soat
va ddnh gid thwong xuyén dé dam bdo sw twong thich va phit hop véi CDR

1. M0 ta hién trang

Quaé trinh day va hoc dugc Phong BTSPH va Khoa theo doi, ra soat va danh gia
thuong xuyén theo Quy ché dd ban hanh [H5.05.01.04]. Bén canh d6, dé bao dam qua
trinh day-hoc duoc thuc hién day da va nghiém tic, mdi budi hoc déu c6 can bo cua
Phong KT&BDCL kiém tra thoi gian va thoi lwong budi hoc theo quy dinh. Két qua
theo ddi dugc bao cédo dén BGH va Truéng Khoa dinh ky hang thang dé cac don vi, ca
nhan lién quan biét va c6 nhitng giai thich/giai trinh twong tng véi cac truong hop chua
dung yéu cau.
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Ddi voi viec danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc, Phong KT&BDCL phdi
hop véi Phong DTSPH trong viéc ndp dé thi, nhan ban dé thi, t6 chuc thi. Két qua kiém
tra - danh gia duoc phan tich, danh gia dé dam bao twong thich véi CPDR da tuyén b
trong DCCT cua hoc phan [H10.10.03.01].

Nha tredng thuc hién viéc thu thap thdng tin phan hoi cua ngudi hoc sau mdi
moén hoc nhiam gitp cho Nha trudng, Khoa va tirng GV tham gia giang day cai tién
phuong phap giang day, kiém tra— danh gia, diéu chinh chuong trinh giang day cho phi
hop voi muc tiéu va CPR di dé ra [H5.05.01.05], [H10.10.03.02].

2. biém manh

Quaé trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap duoc thiét Iap, to chac thuc
hién theo Quy trinh di duoc ban hanh. Két qua kiém tra - danh gia duoc phan tich, danh
gia dé dam bao twong thich véi CBR da tuyén b trong PCCT ciia mdn hoc.

3. Diém ton tai

Hoat dong phan tich — danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc dé dam bao sy
tuong thich voi CDR di tuyén bé trong DCCT cua mon hoc chua duoc trién khai dong
bo & tat ca cac mon hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Trong nim hoc 2022 — 2023, Khoa lap ké hoach va trién khai phan tich — danh
gia két qua hoc tap ctua ngudi hoc dé dam bao su twong thich cua phuong phép giang
day, phuong phap kiém tra — danh gia véi chuan dau ra ciia mon da tuyén bé, 1am co s
cho viéc ra soat, chinh sira, nang cao chat lugng qua trinh giang day va hoc tap.

5. Tu danh gia

Tiéu chi dat yéu cau va mic diém 1a 5/7 diém.

Tiéu chi 10.4. Cac két quda NCKH dwoc sir dung dé cdi tién viéc day va hoc
1. M0 ta hién trang

Nha truong khuyén khich va tao méi truong NCKH cho GV va ngudi hoc qua
viéc trang bi cac phong thuc hanh hién dai, ho trg kinh phi, khen thuong cho cac bai bao
cling nhu mirc lwong thoa dang dé GV an tdm tap trung vao cong tac giang day va NCKH
[H6.06.02.06]. Poi ngii GV ctia Nha truong di c6 nhiéu bai bao khoa hoc diang trén hé
thong 1SI (Institute for Scientific Information). Cac dé tdi NCKH cua Nha truong trong

cac ndm qua ting vé sb luong va quy mé, di thu hat duoc nhiéu CB tré tich cyc tham
gia va dat két qua tot [H6.06.02.07].
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2. biém mgnh

Nha truong c6 chinh sach vu tién cho GV tham gia NCKH va quan tam dau tu
CSVC cho NCKH Tir d6 thu hut dugc ngudn nhan luc chat luong cao vé giang day va
NCKH. Giang vién c6 nhiéu bai bao diang trén cac tap chi chuyén nganh cé uy tin. Cac
két qua NCKH duoc chuyén tai thanh noi dung/chuyén dé giang day trong CTDH.
3. DBiém ton tai

Viéc sir dung céac két qua NCKH dé cai tién hoat dong giang day va hoc tap con
han ché.
4. Ké hoach hanh déng

Khoa tién hanh nghién ciru, dé xuat cac chinh sach khuyén khich GV, HV tham
gia cac dé tai theo huéng wng dung cho céng viéc dang thuc hién. Trén co s& do, sir
dung két qua nghién ciru dé cai tién hoat dong giang day va hoc tap.
5. Tu danh gid

Tiéu chi dat yéu cau va mic diém 1a 5/7 diém.
Tiéu chi 10.5. Chdt lweng céc dich vu hé trer va tien ich (tai thur vién, phong thuc
hanh, hé théng CNTT va cac dich vu hé tro khdc dwoc danh gid va cdi tién)
1. M@ ta hién trang

Chét luong dich vu hd trg va tién ich (tai thu vién, hé thdng CNTT va céac dich
vu hd trg khac) duoc Nha trudng danh gia, khao sat dinh ky 1 ndm/1 1an theo dung Quy
trinh danh gia chat lugng céc dich vu hd trg [H9.09.02.06]. Sau khi thuc hién khao sat
va xu ly thong tin thu dugc, Bao céo tong két két qua khao sat duoc pho bién trong pham
Vi ndi bo va dugc gui tryc tiép dén timg don vi hd tro ¢o lién quan. Cac don vi s& tién
hanh t6 chic hop, xem xét va danh gia dé c6 To trinh dé xuit Nha truong hd tro, cai
thién diéu kién hd trg hoc tap cho ngudi hoc [H10.10.05.01].
2. Piém manh

Hé thong Thu vién, cdng nghé thong tin va céc dich vu hd tro khac dugc HV
danh gia tot, hd tro viéc hoc tap va nghién ciru hiéu qua.
3. Piém ton tai

Viéc thuc hién cai tién chit luong céc dich vu hd tro chua dugc trién khai dong
bo & tat ca cac don vi.

4. Ké hoach hanh dong
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Trong ndm hoc 2022 - 2023, Nha trudng sé& tién hanh ra soat, diéu chinh mau
Phiéu khao sat chat lugng cac dich vu hd trg, xay dung cac tiéu chi danh gia phu hop
véi muc dich nang cao chat luong va hiéu qua cua tirng dich vu.

5. Tu danh gid

Tiéu chi dat yéu cau va mutc diém 1a 5/7 diém
Tiéu chi 10.6. Co' ché phan héi cia cac bén lién quan cé tinh hé théng, dioc danh
gia4 va cdi tién
1. M@ ta hién trang

Nha truong da xay dung hé théng chat ché& nham thu thap thong tin phan hoi tir
cac BLQ. Viéc khao sat cac ddi twong lién quan (bao gom ngudi hoc dang hoc, ngudi
hoc sap tét nghiép, cuu ngudi hoc, NTD, CB, GV) dugc cu thé hda thanh cac quy trinh,
trién khai thuc hién mot cach co hé théng va dinh ky.

Viéc thu thap, xir Iy va st dung théng tin phan hdi tir cac BLQ dugc thuc hién
mét céch c6 hé thong va dinh ky tir khau 1ap ké hoach, trién khai thu thap thong tin dinh
ky theo nim hoc dén viéc xir ly théng tin — dit liéu, giri bao céo két qua khao sat dén cac
don vi lién quan dé xem xét va dua ra cac giai phap cho hoat dong cai tién chat luong
[H1.01.03.02], [H10.10.06.01], [H1.01.02.10], [H10.10.06.02].

2. biém manh

Cong tac thu thap y kién phan hdi caa cac bén lién quan duoc thiét 1ap theo quy
trinh chat chg, thuc hién dinh ky va c6 hé thdng hd tro tét cho viéc cai tién, nang cao
chat luong giang day, hoc tap va NCKH.

3. Diém ton tai

Hinh thiec thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan hién tai chua da dang,
cha yéu la thu thap qua Bang hoi va trao doi truc tiép.
4. Ké hoach hanh dong

Nim hoc 2022 — 2023, Khoa tién hanh thu thap va hé thong hoa cac thdng tin thu
thap duoc tir cac BLQ dé dé dang trong viéc trich loc, sir dung ngudn thdng tin va sir
dung cac y kién phan hoi cho hoat dong cai tién chat luong bén trong.

5. Tu danh gia
Tiéu chi dat yéu cau va mtc diém 1a 5/7 diém.

Két luan vé Tiéu chuan 10
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Nha trudng ¢ quy trinh, hé théng thu thap théng tin phan hdi va nhu cau caa cac
bén lién quan vé quéa trinh day hoc, vé chat lugng céc dich vu hd trg ciia Nha trudng.
Két qua khao sat va y kién cac bén lién quan dugc sir dung 1am cin ct cho viéc cai tién
chat lwong bén trong. Qué trinh day giang day va danh gia két qua hoc tap cia ngudi
hoc dugc ra soat va danh gia thuong xuyén dé dam bao sy twong thich va phi hop Véi
chuan dau ra da cong bd Ddi voi cong tac NCKH, Nha truong ¢ chinh sach wu tién cho
GV tham gia NCKH va quan tdm dau tu CSVC cho NCKH. Tir d6 thu hut dwgc ngudn
nhan lyc chat lugng cao vé giang day va NCKH. GV c6 nhiéu bai bao ding trén cac tap
chi chuyén nganh c6 uy tin. Cac két qua NCKH dugc chuyén tai thanh noi dung/chuyén
dé giang day trong CTDH. Chét luong cac dich vu hd trg va tién ich thuong xuyén duoc
ra soét va cai tién chat luong, duoc GV, HV danh gié cao.

Tw danh gia: Tiéu chuan 10 c6 6/6 tiéu chi dat yéu cau, véi 6 tiéu chi dat
mirc diém 5/7.

Tiéu chuan 11. Két qua dau ra
Mé dau:

Dénh gia chit luong dau ra c6 vai trd quan trong trong hé théng dam bao chét
lwong bén trong, phuc vu cho cong tac cai tién chat luong lién tuc cia Nha truong.
Nguoi hoc duoc tuyén chon ki cang ngay tir ldc tuyén sinh, duoc hd tro, theo déi, giam
sat, danh gia trong sudt qua trinh hoc tap va nghién ctu tai Trudng. Qua trinh hd tro,
danh gia nguoi hoc duoc thyc hién théng qua viéc theo ddi tién trinh hoc tap va NCKH:;
giam sat thoi gian tt nghiép trung binh, ty 18 théi hoc, ty I tot nghiép; theo dbi tinh
hinh viéc 1am va kha ning th ch tng véi ¢éng viéc sau tdt nghiép nham dam bao sau khi
t6t nghiép, nguoi hoc duoc trang bi day du kién thuc, k§ ning, thai do, dap ung duoc
yéu cau cua thi truong lao dong hién nay.
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Tiéu chi 11.1. Ty I¢ thoi hec, tét nghiép dwoc Xac |gp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién
chdt lwong

1. M0 ta hién trang

Hang nam, ti 16 HV tét nghiép va théi hoc duoc xac 1ap, giam sat chat ché dé 1am
can cir cho cac hoat dong cai tién chat lugng CTDT Khoa phdi hop clng Véi
Phong DTSDH, 1a don vi chuyén trach trong cac hoat dong kiém soat dit liéu dao tao,
dé xac 1ap, theo ddi dir liéu vé cong tac dao tao sau PH cua Nha truong bao gdom: sb
luong HV dau vao, ti 1& thdi hoc va sé lugng HV tot nghiép hiang nam. Tat ca dix liéu
nay duoc Phong PTSPH quan ly bang hé thong phan mém CMC, ¢6 d6 tin cay va tinh
chinh xac cao. L&nh dao Khoa, bd phan hd tro cua Khoa duoc cap quyén truy cap hé
théng quan ly dir liéu dao tao nay [H6.06.02.02].

Cin ctr két qua phan tich dir liéu dao tao nganh ciing vai tinh hinh thuc té hang
nam, BCN Khoa d trién khai thyuc hién cac giai phap nham giam ti 1& thdi hoc va ting
ti 16 HV tét nghiép ding han hang nam nhu: tim hiéu nguyén nhan thdi hoc cia HV qua
d6 kip thoi dong vién, hd trg HV tiép tuc qua trinh hoc tap; tu van HV phuong phap cai
thien KQHT phi hop véi timg truong hop cu thé; to chire ddi thoai gitra BCN Khoa véi
HV cao hoc.

2. Biém manh

Tilé HV tét nghiép duoc xac lap, duoc gidm sat chat ché tai Khoa va Phong
DTSPH. Dit lidu vé qué trinh va két qua hoc tap cia HV duoc cap nhat thuong xuyén
trén hé thong quan 1y dao tao CMC caa Nha trudng.

3. Diém ton tai

Viéc ddi sanh ty Ié thdi hoc, ty 1é tot nghiép dé cai tién chat luong duoc thyc hién
qua cac nam nhung chi mai thuc hién déi sanh gitra Phong PTSDH va Khoa , chua thuc
hién ddi sanh véi cac CTDT Thac si Quan Iy kinh té cua cac truong khac.

4. Ké hogch hanh déng

Xay dung bo phan chuyén trach dam nhiém viéc phan tich dit liéu dao tao, doi
sanh ty Ié thdi hoc, ty Ié tét nghiép dé dé ra giai phap hd tro nguoi hoc phi hop nhat.
5. Tu danh gid

Tiéu chi dat yéu cau va muac diém 1a 4/7 diém.

Tiéu chi 11.2. Thei gian tét nghiép trung binh dwoc xac ldp, gidm sdt va déi sanh dé
cdi tién chdt lreng
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1. M0 ta hién trang

Hang nam, Nha truong thyuc hién viéc xac 1ap va giam sat chat ché dit liéu vé thoi
gian tot nghiép trung binh cua cac khda HV theo tirmg nganh dao tao théng qua hé thong
phan mém CMC [H6.06.02.02].

Cin cr vao Quy ché T chirc va Dao tao trinh d6 Thac si, thoi gian ddo tao trung
binh ciia chuong trinh 13 2 nim, thdi gian dao tao toi da cho phép 1a 4 nam Phong
DTSDPH 1a don vi theo ddi va giam sat thoi gian tét nghiép trung binh caa HV.

Sau mdi dot tot nghiép cua HV, Khoa va Phong PTSPH déu t6 chirc hop, tong
két, danh gia hiéu qua cua cac bién phap hd tro dam bao ngudi hoc tét nghiép diing thoi
gian quy dinh [H11.11.02.01]. Nhiing thay doi trong viéc hd tro hoc vién, dong vién hoc
vién chu dong hon viéc hoan thanh ching chi dau ra tiéng Anh va nhitng chinh sach
khich Ié hoc vién tham gia cong b bai bao khoa hoc da giup hoc vién rat nhiéu trong
viéc hoan thanh khéa hoc dtng han.

Bén canh d6, Phong PTSPH ciing thuong Xuyén ra soat nhom ddi twong hoc
vién hoc tré theo tién do chung cua Iop do phai di cong tac hoic co viéc ca nhan...tir 46
goi dién nhac va email nhac nhé hoc vién diang ky cac mon hoc con thiéu hoc chung cac
l6p khac dé dam bao tét nghiép dung thoi han.

2. Biém manh

Thoi gian tét nghiép trung binh ciia HV dugc xac lap, giam sat va theo doi trén
hé thdng quan 1y dao tao cia Nha truong; duoc danh gia moi nim dé tim ra cac bién
phép hd trg ngudi hoc tot hon.

3. Diém ton tai

Thai gian tét nghiép trung binh cua cac khéa con cao, thuong trén 2 nam.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2022 — 2023, Phong BTSPH phéi hop véi Khoa sé& tién hanh phan
tich cac yéu t6 anh hudong dén thoi gian tét nghiép trung binh cua HV qua céc khéa hoc
dé dua ra giai phéap tang ty I¢ HV tét nghiép dung han.

5. Tu danh gid

Tiéu chi dat yéu cau va muac diém 1a 4/7 diém.

Tiéu chi 11.3. Ty Ié ¢6 viéc lam sau tét nghiép dwoc Xac |dp, gidm sdt va doi sanh dé
cdi tién chdt lreng

1. MG ta hién trang
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Nguoi hoc tham gia CTPT Thac si Quan ly kinh té da phan 1a nhiing can bo,
cdng chuc, vién chirc da c6 cong viéc 6n dinh, mudn hoc tap dé vira nang cao trinh d9,
vira bd sung dugc nhiing kién thirc, k§ nang can thiét phuc vu cho hoat dong chuyén
mon ma ban than dang dam nhiém Do d6, muc dich cua ngudi hoc khi dén véi chuong
trinh khdng phai 1 c6 duoc viéc 1am sau khi tét nghiép va 1 kién thac va ki nang sau
khi tot nghiép c6 thé van dung, phuc vu tét cho cdng viéc hién tai.

Két qua khao sat cac HV cho thay, HV sau khi tham gia hoc tap da dugc danh
gia cao vé kién thirc, vé k¥ nang lam viéc, ki nang diéu hanh [H11.11.03.01].
2. biém manh

CTDT duoc thiét ké phi hop, PPGD va cac hoat dong hd trg duoc trién khai hiéu
qua da cung cap cho nguoi hoc cac kién thirc, ki ning can thiét, dap ung yéu cau cua
cong viéc hién tai.
3. biém ton tai

Khéng co.
4. Ké hoach hanh déng

Tiép tuc cai tién ndi dung CTPT sao cho phu hop vai dbi twong tham gia khoa
hoc can ci trén nhu cau thuc té caa céc don vi hoat dong trong linh vuc Quan Iy kinh
té.
5. Tu danh gid

Tiéu chi dat yéu cau va mic diém 1a 5/7 diém.
Tiéu chi 11.4. Logi hinh va sé lwgng cac hoat déng nghién cieu ciia ngwoi hoc dwoc
Xac |dp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chét lirong
1. M0 ta hién trang

Nha truong co cac dinh hudong nghién ciru duoc xay dung phu hgp véi dinh
huéng phat trién ciia Nha trudng; c6 day du ké hoach chién luoc dai han, hang nim theo
dung st mang, nguon luc va dinh huéng phat trién cia Nha trudng dép tng nhu cau cua
dia phuong va dat nugc [H1.01.01.05], [H11.11.04.01]. Nha truong di thanh lap P
QLKH dé hd tro cac don vi, GV, ngudi hoc cac cong tac lién quan dén hoat dong NCKH.
Hoat d6ng NCKH cua HV duoc trién khai véi nhiéu hinh thie phong phi va c6 hiéu
qua nho ngudn ngan séch hd tro tir Truong, dinh huéng cia BCN Khoa va qué trinh
huéng dan thyc hién nghiém tdc caa GV. Trong qué trinh trién khai thuc hién dé tai
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NCKH, HV thuc hién duoc sy huéng dan caa GVHD do Khoa phan cong. Ngoai ra,
HV con tham gia viét bai béao khoa hoc va duoc cong b tai cac hoi thao [H11.11.04.02].

2. biém mgnh

Hoat dong NCKH cua HV dugc khuyén khich va hd trg ti da; noi dung nghién
ctru pht hop; két qua nghién ciru c6 tinh thuc té cao.

3. Diém ton tqi
S6 luong HV tham gia NCKH chua nhiéu.
4. Ké hoach hanh déng

Khoa KT&QTKD s& trién khai thém nhiéu hinh thtrc, dé xuat thém chinh sach
nham khuyén khich HV tham gia nghién ciu khoa hoc, dic biét 12 cac nghién cau lién
quan dén linh vuc Quan ly kinh té.

5. Tu danh gid
Tiéu chi dat yéu cau va mac diém 1a 5/7 diém.

Tiéu chi 11.5. Mizc dé hai 10ng ciia cdc bén lién quan dwoc xac \dp, gidm sdt va doi
sdanh dé cdi tién chdt lweng

1. M@ ta hién trang

Viéc khao sat, thu thap y kién cua cac bén lién quan da duge Nha truong trién
khai thuc hién theo dinh ky va theo dung quy trinh da ban hanh. Khoa KT&QTKD da
phdi hop chit ché véi Phong DTSPH dé 1ap ké hoach va trién khai hoat dong khao sét.
Cu thé, HV duoc khao sat vé mic d6 hai 1ong caa ngudi hoc ddi véi chat lugng hoat
dong giang day cubi mdi hoc phan [H5.05.01.05]. Ngoai ra, cac dbi twong lién quan
khac cling duoc tham gia gop y vé CTDT, vé chat lugng HV dang cong tac tai don vi
[H1.01.03.02]. Két qua thu dugc tir cac cudc khao sat nay, dugc Khoa sir dung nhu mot
ngudn dit liéu quan trong trong qué trinh phan tich nguyén nhan va cac yéu té anh huong
dén muc do hai long cia GV, HV, nguoi sir dung lao dong va dé xuat bién phéap diéu
chinh nham cai tién chat luong dao tao, NCKH [H10.10.06.01], [H1.01.02.10],
[H10.10.06.02], [H1.01.01.01; H1.01.01.02; H1.01.01.03].

2. Piém manh

Nha truong d3 ban hanh quy trinh va bd ¢éng cu phuc vu cho viéc khao sét y kién
cac thanh phan lién quan. Mac do hai long cua cac ban quan ly duoc xac 1ap, giam sat;
két qua khao sat dugc tong hop, phan tich 1am co s¢ cho viéc cai tién chat luong dao
fao.
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3. Diém ton tai

S6 lwong v kién dong gop cua cac ban quan Iy co thé sir dung dé cai tién chit
lwgng con han ché.
4. Ké hoach hanh dong

Nha truong sé thuc hién da dang héa cac hinh thire khao sat, chon loc cac dbi
tuong khao sat dé thu duoc y kién phan hoi pha hop, ¢6 gia tri va do tin cay cao.

5. Tu danh gia
Tiéu chi dat yéu cau va mtc diém 1a 4/7 diém.
Két luan vé Tiéu chuan 11

CTDT duoc thiét ké phu hop, PPGD va cac hoat dong hd trg duoc trién khai hiéu
qua di cung cap cho ngudi hoc cac kién thirc, ki ning can thiét, dap wng yéu cau cua
cdng viéc hién tai. Ti 18 HV tdt nghiép duoc xac lap, duoc giam sét chat ché tai Khoa,
va Phong DTSPH. Dit lidu vé qua trinh va két qua hoc tap caa HV duoc cap nhat thuong
xuyén trén hé thong quan 1y dao tao CMS ctia Nha trudong. Nha truong da ban hanh quy
trinh va b céng cu phuc vu cho viéc khao sét y kién cac thanh phan lién quan. Muc do
hai 1ong cia cac bén lién quan duoc x4c 1ap, giam sét; két qua khao sat dugc tong hop,
phan tich 1am co s& cho viéc cai tién chét luong dao tao.

Tw danh gia: Tiéu chuan 11 cd 5/5 tiéu chi dat yéu cau, voi 2 tiéu chi dat
mirc diém 5/7 va 3 tiéu chi dat mac diém 4/7.
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PHAN I11. KET LUAN

1. Tém tat nhirng diém manh va diém can phat huy
1.1. Tiéu chudn 1. Muc tiéu va CPR ciia CTPT

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao nganh QLKT cua truong DPHLN da dugc xay
dung rd rang, pht hop véi s mang, tim nhin cua Nha treong, Khoa KT&QTKD va
phu hop véi cac quy dinh cta cac van ban phap quy ctia Nha nudc.

CPR cua chuong trinh dao tao nganh QLKT d3 dwoc xac dinh cy thé, thuong
xuyén duoc cap nhat, hoan thién dap ung cac yéu cau caa x& hoi théng qua viéc trang
bi cho ngudi hoc kién thirc, k¥ ning, niang luc tu chu va tu chiu trach nhiém.

Muyc tiéu va CPR ra ciia chuong trinh dao tao nganh QLK T dugc cong b cong
khai giup cho ngudi hoc, ngudi str dung lao dong va céc bén lién quan c6 thé tiép can
dé dang va c6 thé tham gia y kién hoan thién chuong trinh, ning cao chat luong dao
tfao.

1.2. Tiéu chudn 2. Bin mé ti CTPT

Ban md ta CTPT cua nganh QLKT duoc xay dung ding quy trinh, c6 diy du
théng tin can thiét dé gidp cho bén lién quan lya chon, xac 1ap ké hoach, thuc hién ké
hoach va giam sat, danh gia két qua thyc hién CTDT.

Ban md ta CTPT nganh QLKT duoc cap nhat 2 nim mat lan trén co so lay y
kién rong rai cua cac bén lién quan dé dam bao dap tng tét nhat nhu cau nhan luc cua
x& hoi. Ban md ta CTPT cua nganh QLKT dugc pho bién rong rai dén cac bén lién
quan, thé hién rd trach nhiém ciia Nha truong trong cong tac dao tao.

Dé cuong chi tiét cac hoc phan cua nganh QLKT thé hién day du cac thong tin
can thiét theo dung quy dinh, duoc ra soat, danh gia, diéu chinh va cap nhat thuong
xuyén theo dinh ky 2 nam 1 1an, trén co sé c6 tham khao y kién cac bén lién quan dé
dam bao thyuc hién tét cac myc tiéu cia CTDT va dap ang nhu cau cia xa hoi.

1.3. Tiéu chudn 3: Ciu tricc va ngi dung chwong trinh day hoc

CTDH cua bac thac s nganh QLK T da duoc thiét ké dua trén CBR thdng nhat,
mdi hoc phan trong CTPT déu thé hién su dong gdp cu thé cua hoc phan trong viéc dat
dugc CBR chung cua nganh hoc.

CTDH duoc thiét ké dam bao c6 cau trdc hop Iy giira cac khdi kién thirc, dam
bao tinh logic ctia cac hoc phan, cd tinh ké thira va tich hop, dugc b tri hop 1y, tao diéu
kién thuan loi dé ngudi hoc tiép thu kién thic tirng hoc phan va d¢am bao dat dwgc chuan
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dau ra cua toan bo CTDT. CTDH dugc cap nhat thuong Xuyén theo dich ky 2 ndm mot
lan theo dung quy dinh.
1.4. Tiéu chudn 4: Phwong phdp tiép cin trong day hoc

Muyc tiéu gi4o duc ciia Nha trudng da duoc tuyén bd va phd bién rong rai d¢én hoc
vién va cac bén lién quan qua nhiéu phuong thirc khac nhau. Nguoi hoc va cac bén lién
quan hiéu rd vé muc tiéu giao duc cua Nha truong.

Viéc thiét ké, lya chon cac mén hoc/hoc phan giang day duoc thyc hién dua trén
phan tich ma tran kién thic, ky niang dé dam bao tinh logics véi muc tiéu dao tao va
CDR. Phuong thirc day va hoc nganh QLKT ciing dugc sir dung da dang, tang cuong
tinh tu cha cua hoc vién, duoc thiét ké c6 tinh dén tinh dic thi caa tirng mon hoc, qua
do6 gitip nang cao hiéu qua viéc day va hoc.

Céc hoat dong day va hoc nganh QLKT trinh d6 thac si cta truong PHLN duoc
thiét ké va thuc hién khoa hoc, dam bao dat dugc cac CPR va muc tiéu CTDT. C4c hoat
dong day va hoc tao diéu kién tét cho nguoi hoc rén luyén cac ki niang tu hoc va kha
nang hoc tap sudt doi.

1.5. Tiéu chudn 5: Pdnh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc

Hoat dong danh gia KQHT cuia nguoi hoc duoc xay dung theo quy trinh chat ché,
bam sét cac yéu cau cia CDR, dam bao cong khai va quyén lgi cta hoc vién.

Céac quy dinh vé danh gia KQHT cua ngudi hoc theo CTDT bic thac si nganh
QLKT rat rd rang, cong khai, minh bach va dugc thong bao cong khai dén nguoi hoc
thong qua Website, S6 tay HV, dé cuong chi tiét va duoc gidi thiu truc tiép tai 16p vao
budi hoc dau tién va cudi cung ciia mon hoc.

Viéc danh gid KQHT thuc hién theo dling quy trinh, ddm bao nghi€ém tac, khach
quan, chinh x4c, cong bang va phii hgp véi hinh thirc ddo tao, muc tiéu chuan dau ra cua
tng mon hoc. Phuong phap danh gid KQHT sir dung dam bao duogc gia tri, do tin cdy
va tinh cong bang cho cong tac danh gia két qua hoc tap.

KQHT cua ngudi hoc duge cong bd ding quy dinh gitp hoc vién kip thoi diéu
chinh va cai thién két qua hoc tap. Khoa KT&QTKD va cic phong chirc ning
KT&DBCL, Phong DPTSPH ludn tao diéu kién thudn tién, don gian dé ngudi hoc dé
tiép can khi can khiéu nai vé KQHT.

1.6. Tiéu chudn 6: Pji ngii giang vién, nghién civu vién

Nha truong va Khoa KT&QTKD lubn chi trong dén quy md va quy hoach doi
ngii GV dé dam bao chét luong dio tao cua nganh ciing nhu dap wng nhu cau dao tao,
NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong. Quy trinh thu hdt, tiép nhan, bé nhiém, b
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tri, va cho nghi huu déu rd rang, cong khai, minh bach, dan chu, théng nhat véi quy dinh
cua Nha nudc.

Ty 1€ GV/HV va dinh muc cac cong viéc cua tirng GV sau dai hoc nganh QLKT
dugc do luong, xac dinh rd rang va dugc giam sat boi Khoa va cac don vi chire nang
trong nha trudng lam can ctr cai tién chat lugng hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong véi cac quy dinh vé s luong, khdi lugng cdng viéc tiéu chuan ddi véi GV.

Thuc hién thi tuyén vién chic duoc to chirc nghiém tuc, cong khai, dung quy
dinh cua luat vién chicc va quy dinh caa nghi dinh vé tuyén dung, sir dung va quan ly
vién chtic cling nhu quy dinh cta nha tredng theo céc tiéu chi tuyén dung rd rang va cu
thé, dugc pho bién cong khai, minh bach va rong rai dén cac d6i twong co lién quan.

Viéc bo nhiém vao ngach va bé nhiém can bo quan 1y duoc thuc hién theo ding
quy dinh ctia nha truong va quy dinh chung cua viéc tuyén dung, st dung va quan ly
vién chirc cia Nha nude, dam bao cong khai va minh bach, gép phan nang cao chat
lugng ddi ngii nhan lyc cua Truong.

Quy dinh GV tham gia giang day ¢ chuong trinh dao tao SBH dugc xac dinh rd
va duogc phan cong cong khai va minh bach hang nam. Viéc danh gia nang luyc cua GV,
NCV duoc tién hanh da dang, thdng qua nhiéu hinh thtc va d6i tuong danh gié tir chinh
ban than GV, NCV dén Khoa va hoc vién.

Cac ké hoach dao tao, bdi dudng GV duoc xac dinh dua trén co sé danh gid nang
luc giang vién véi cac tiéu chi rd rang, cong khai, thdng nhét trong toan trudng. S6 luong
giang vién duoc dao tao, bodi dudng theo ké hoach dat ty 18 cao.

Nha trudng da ap dung phuong phap quan tri theo két qia cong tac dén timng GV,
NCV, qua d6 c6 thé danh gia va quan ly tét doi ngil, tao ra dong luc phan dau cho mdi
can bo, GV.

Viéc trién khai ké hoach KH&CN hang niam ciing déu c6 hudng dan rd rang va thuc
hién c6 né nép, dung ké hoach, dong thoi thudng xuyén dugc kiém tra, giam sat cua bo
mon, Khoa va nha truong.

1.7. Tiéu chudn 7: Pji ngii nhin vién

Nha truong co chinh sach tuyén dung, dio tao, bdi dudng phét trién doi ngii nhan
vién dam bao cac yéu cau vé trinh 6 chuyén mén, nghiép vu. Trén thuc té, doi ngii nhan
vién hd trg cua Truong va cia Khoa KT&QTKD cé du s6 lwong, ¢d kinh nghiém cong
tac va dam bao vé pham chat, nang lyc, trinh d6 chuy&n mén nghiép vu hd tro, phuc vu
tt cho cong tac dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong.

Nha trudng c6 cac vin ban quy dinh céc tiéu chi tuyén dung, b nhiém, diéu
chuyén nhan vién rd rang, cu thé va duoc cdng bb cong khai. Cac ké hoach, théng béo,
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két qua va quyét dinh tuyén dung duoc thuc hién nghiém tic, céng khai va minh bach.
Cong tac tuyén dung cua Nha truong duoc thuc hién theo ding quy dinh trong cac vin
ban ctia Nha nudc co lién quan.

Nha trudng cé doi ngil nhan vién hd tro di s6 lwong véi co cau hop 1i, dam bao
chat lugng cho céc linh vuc cong tac: hanh chinh va phuc vu dao tao. Mtrc do dép ting
yéu cau cong viéc cua nhan vién hd trg ¢ nhiéu cai thién, chat luong do1 ngli NVHT
cling duoc thuong xuyén danh gia khach quan tir cac bén lién quan, dic biét 1a y kién
cua GV va HV, SV, nhitng ngudi tryc tiép st dung nhirng hd tro nay.

Viéc danh gid, xép loai d6i ngii nhan vién hing nam cta Trudng ndi chung va
cuia Khoa KT&QTKD noi riéng dugc thuc hién nghiém tdc theo céc tiéu chuan danh gia
dugc quy dinh cu thé. Két qua danh gia dam bao tinh khach quan, cong bang, cong khai
va phu hgp véi quy dinh cta Nha truong.

Nang cao chat luong doi ngii luén duoc Nha truong quan tdm thong qua viéc Xac
dinh va t6 chirc cac chuong trinh dio tao ngan va dai han. Bong thoi, nha trudong ciing
danh mot khoan kinh phi dang ké cho cac hoat dong dao tao, boi dudng CBVC. Céc két
qua dao tao, bdi dudng cén bo trong 5 ndm qua cho thdy cac hoat dong dao tao, boi
dudng cua Nha tredng phong phi va dam bao chat luong.

1.8. Tiéu chudin 8: Ngwoi hoc va hoat djng hé tro ngwoi hoc

Nha trudng ¢é chinh séch tuyén sinh dugc xéac dinh rd rang, pht hop véi quy dinh

phap luat, cong b cong khai, diéu chinh va cap nhat thuong xuyeén.

CAc tiéu chi tuyén sinh, ddi twong hoc chuyén ddi mén hoc dugc xé4c dinh pht hop
theo ding quy dinh cia Bo GD&DT va CTDT da dugc xay dung va cong nhan.

Nha trudng c6 hé thdng giam séat va danh gia tién d6 hoc tap cia HV cao hoc do
Phong DTSPH dam nhiém véi su phdi hop chit ch& véi Tro 1y dao tao sau dai hoc cua
Khoa KT&QTKD.

Nha trudng lubn thyuc hién tét cac hoat dong tu van hoc tap va céc hoat dong hd
trg khac cho HV trong suét qua trinh hoc tap, 1am LVTN va cac thu tuc tét nghiép va
nhan bang tét nghiép.

Nha trudng ¢6 mdi truong trong lanh, sach dep, canh quan hap dén, tao diéu kién
thuan lgi cho cac hoat dong dao tao va su thoai mai cho ca nhan nguoi hoc.

1.9. Tiéu chudn 9: Co sé vit chit va trang thiét bj

Hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc ning cua Nha trudng
dam bao vé s luong, duogc trang bi day du cac thiét bi can thiét phuc vu tét nhu cau hoc
tap va nghién cau cua GV va HV.
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Cac trang thiét bi duoc quan Iy khoa hoc, duoc kiém tra, danh gia dé nang cép,
stra chira d6i méi thuong xuyén phuc vu tét cac nhu cau chung va cac nhu cau chuyén
biét cia HV nganh QTKD. Trong cdng tac quan 1y, Phong KT&PBCL ciing dinh ky lay
y kién cua GV, HV vé muc hai 1ong vé CSVC, trang thiét bi cua Nha trudng.

Thu vién Nha truong dugc bé tri day di phong chiic ning, véi ngudn hoc liéu
phong phi bao gom ca tai liéu in va tai liéu dién tir, cap nhat twong ddi thuong xuyén,
hé thong tai liéu sé duoc chi trong dau tu tao thuan loi cho tra ciu va tim kiém, dap tng
t6t nhu cau hoc tap va nghién ctu cua GV va HV.

Trung tdm Dao tao, tu van va hd trg doanh nghiép cua Khoa KT&QTKD dugc
trang bi kha day du trang thiét bi gdm may tinh va cac may vian phong phuc vu cho céc
hoat dong thuc hanh. Nhu cau vé trang thiét bi dugc Nha truong thuong xuyén dénh gia,
kiém tra, bao dudng dam bao hoat dong tét. Cac phong thyc hanh di xay dung noi dung
quan ly, sir dung day da dam bao d6 an toan cho nguoi st dung.

Hé thbng CNTT duoc quan ly théng nhat mot dau méi, dam bao tinh chuyén moén
ho cao, bao gom ca phan citng va phan mém déu dugc thudng xuyén cap nhat, déi mai,
dap tng t6t nhu cau cua GV va HV. Chat luong phuc vu caa bo phan CNTT ciing duoc
danh gia dinh ky 1am can cir d6i mai, nang cao chat luong phuc vu.

Nha truong c6 moi truong canh quan sach, dep va an toan. Cong tac dam bao an
toan phong chéng chay no, kiém soat va tng pho vai dich bénh, cong tac kham chira bénh
duoc t6 chire thuong xuyén va hiéu qua. Tram y té ctia Nha trudng 13 dau mdi trong dam
bao stirc khoé va an toan vé sinh trong toan truong duoc to chirc va trién khai hoat dong
hiéu qua, tir d6 dam bao stirc khoé cho toan b CBCNV trong toan truong.

1.10. Tiéu chudn 10: Ndng cao chit lugng

Nha trudng cd quy trinh, hé thdng thu thap thong tin phan hdi va nhu cau cta cic
BLQ vé qué trinh day hoc, vé chat luong cac dich vu hd trg cia Nha truong. Két qua
khao sat va y kién cac BLQ duogc sir dung lam cén ctr cho viéc cai tién chat lugng bén
trong. Qua trinh day giang day va danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc dugc ra soat
va danh gia thuong xuyén dé dam bao sy tuong thich va phu hop voi chuan dau ra da
cong bd Péi vai cong tic NCKH, Nha trudong cé chinh sach wu tién cho GV tham gia
NCKH va quan tam dau tu CSVC cho NCKH. Tir d6 thu hut duoc nguén nhan luc chét
luong cao vé giang day va NCKH. GV ¢6 nhiéu bai bao ding trén cac tap chi chuyén
nganh c6 uy tin. Cac két qua NCKH dugc chuyén tai thanh ndi dung/chuyén dé giang
day trong CTDH. Chat lugng cac dich vu hd trg va tién ich thuong xuyén dugce ra soat
va cai tién chét lugng, dugc CB-GV, nguoi hoc danh gia cao.

1.11. Tiéu chudn 11: Két qua diu ra
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CTPT dugc thiét ké phu hop, PPGD va cac hoat dong hd tro dugc trién khai hiéu
qua di cung cap cho nguoi hoc cac kién thirc, k¥ ning can thiét, dap ing yéu cau cua
cong viéc hién tai. Ti 1€ HV tbt nghi¢p duogc xac 1ap, dugc gidm sat chat ché tai Khoa
va phong DPTSDH. Dir licu vé qué trinh va két qua hoc tap cua HV duogc cap nhat thuong
xuyén trén hé théng quan 1y dao tao CMS cia Nha truong. Nha trudng da ban hanh quy
trinh va bd cong cu phuc vu cho viéc khao sat y kién céc thanh phén lién quan. Mtrc do
hai 1ong ctia cac BLQ duogc xé4c 1ap, giam sat; két qua khao sat duoc tong hop, phan tich
1am co s& cho viéc cai tién chat lugng dao tao.

2. TOém tat nhirng diém ton tai
2.1. Tiéu chudn 1: Muc tiéu va CDR ciia CTPT

Viéc thu thap y kién danh gia va khao sat nhu cau cua cac bén lién quan chua
duoc thuc hién mot cach thuc sy rong rai trén nhiéu dbi twong & cac ving mién khac
nhau trong qué trinh xay dung va cap nhat, diéu chinh muc tiéu cia CTDT nganh QLKT.

Viéc xac dinh CDR trén mot s6 khia canh con chua thue sw gan két véi Khung trinh
d6 québc gia Viét Nam, cu thé: (i) V& k§ ning: chua phan anh duoc ki nang truyén dat tri
thic dya trén nghién cau; (i) V& muac do tu cha, tu chiu trach nhiém: chwa phan anh rd
va chua dua ra nhitng két luan mang tinh chuyén gia trong linh vuc chuyén mén.

Viéc khao sét y kién va dong gop cua cac bén lién quan chua dugc thuc hién mot
cach thuong xuyén, ma chu yéu thyc hién vao céc ky diéu chinh cap nhat chuong trinh
dao tao, hinh thtic thu thap v kién ciing chua da dang, CBR chua dugc céng bd rong rai
trén nhiéu kénh thdng tin khac nhau.

2.2. Tiéu chudn 2: Bin mé ti CTPDT

Nha trudng méi c6 nhitng quy dinh vé quy trinh cap nhat, diéu chinh dé cuong
chi tiét theo dinh ky chung (2 nim moét 1an) ma chua c6 quy trinh cu thé cho viéc cap
nhat thuong xuyén sau mdi hoc ky giang day.

Dé cuong chi tiét cac hoc phan nhin chung chua chi trong dén viéc cung cip cac
noi dung thao luan, phan tich vé cac tinh hudng thyc tién dé ting cuong Kk nang nhan
dién, phan tich, danh gia van dé cua hoc vién.

Viéc cong bd ban mo ta CTDT sau khi cap nhat, diéu chinh con chua thyuc sy kip
thoi trén cac kénh thong tin phu hop.

2.3. Tiéu chuin 3: Ciu triic va nji dung CTDH

Quan ly kinh té 1a linh vuc rong, trong khi d6 cac hoc phan, dic biét 1a khéi cac
hoc phan tu chon) dua vao chwong trinh con chwa bao tram hét cac linh vuc cia nganh
hoc, nhu linh vuc quan 1y kinh té trong doanh nghiép, linh vuc quan ly kinh té cua cac
nganh trong nén kinh té.
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Mot sé hoc phan con qué tap trung cho cac chuan dau ra vé mit ly thuyét, cac
chuin dau ra vé k¥ ning va thai do con chwa duoc quan triét day da & mot sé mon hoc.

Mot s6 noi dung maéi trong QLKT hién nay chua duoc cap nhat kip thoi vao
chuong trinh dio tao nhu: Kinh té s6, kinh té chia s¢, quan 1y trén méi trudng mang. ..
2.4. Tiéu chudn 4: Phwong phdp tiép cin trong day va hoc

Trong cong tac giang day, do dic thi cua nhiéu mén hoc ma viéc ap dung cac
phuong phap giang day tich cuc con han ché. Ngoai ra, viéc danh gia, kiém tra cac hoat
dong tu hoc, tu nghién ctu cia HV chua thuc su hiéu qua do hoc vién phan tan, trinh
d6 chuyén mdn khéng thyuc su dong déu.

2.5. Tiéu chudn 5: Panh gid KOHT ciia ngwoi hoc

CDR vé muc ty chia va trach nhiém trong CTDT chi thyc hién danh gia trong qua
trinh hoc tap nhung chua thé duoc danh gia toan dién.

Phuong phap danh gia két quia hoc tdp & mot vai mon hoc chua that su phong
phta. Hau hét chura ¢6 mon hoc ndo ap dung hinh thirc thi van dap va chi c6 it mén hoc
€6 hinh thirc khac nhu dang bai tap du an.

Phong KT&DBCL chua tién hanh cong bd dap an cia dé thi theo quy dinh méi
cua BO GT&DT.
2.6. Tiéu chudn 6: Pji ngii giang vién, nghién ciru vién

Cong tac quy hoach d6i ngii chura duoc thuc hién mot cach hé thdng tir quy hoach
dai han, trung han va ngan han. Nha truong ciing chua c6 nhitng dénh gia két qua thuc
hién cong tac quy hoach cén bo trong cac giai doan trudc dé rat kinh nghiém trong cac
lan xay dung quy hoach.

Khoa KT&QTKD chua thuc su xay dung duoc chién luoc phat trién doi ngii cho
Khoa noi chung va nganh QLKT ndi riéng. Bén canh do, can b GV, NCV cua Nganh
con tré do d6 con nhiéu khé khin trong cong tic nang cao chat lwong doi ngii va van
phai huy dong mot s6 lwong 16n cac GV, nha khoa hoc thinh giang tir co s& dao tao
khac.

Nha truong chua xdy dung duoc co sé dir liéu chung co tinh lién két gitra cac
phong ban nay dan dén viéc GV mat nhiéu thoi gian dé ké khai cac thdng tin can thiét
cho viéc danh gia ning luc nhu s gio giang day, sé gio NCKH, minh chang cac cong
trinh NCKH...

Viéc xac dinh nhu cau dao tao con mang tinh thu dong nhiéu, chwa xay dung
duoc cac ké hoach phat trién doi ngii dai han. Bong thoi, do nhirng han ché vé ngan sach
ma nhitng hd tro ciia Nha truong cho cac hoat dong phat trién chuyén mon chua nhiéu,
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Nha truong chua da dang duoc cac hoat dong phat trién chuyén mén cho nguén nhan
luc.

Mot sé noi dung danh gia két qua kho do luong chu yéu dua vao két qua chir
chua c6 nhimg danh gia sau vé chat lugng, hiéu qua va nhitng tac dong caa cac két qua
nay dén viéc cai thién nang luc cua giang vién va NCV.

Cac hoat dong NCKH cua GV chua da dang, chua c6 nhiéu dé tai nghién ctu &
cac cip Bo va Nha nude, quy mo dé tai con han ché. Viéc giam sat chat luong dé doi
sanh, cai tién chat lugng cac cong trinh khoa hoc hau nhu chua dugc thuc hién dé cé doi
sanh, cai tién.

2.7. Tiéu chudn 7: Dgi ngii nhan vién

Hién nay, van con mot s6 lwong nhat dinh NVHT chua dap tng tét yéu cau cong
viéc, dic biét 1a cac hoat dong phuc vu cong dong. Két qua tong hop phan hoi cua SV
cling xuat hién nhitng y kién danh gia vé chat lugng phuc vu chua tot, nhu thai d6 phuc
vu cua mot sé NVHT cua cac bo phan phuc vu giang day con han ché.

Nha truong chua thuong xuyén phan tich vi tri viéc lam cua d6i ngii nhan vién
dé xac dinh céc chi tiéu tuyén dung va st dung doi ngii nay hop 1y hon. Vai nhiéu vi tri
cong viéc, viéc ap dung céc tiéu chi, tieu chuan danh gia con chua cu thé, kho do luong.
Do vy, két qua danh gia & mot sé b phan cd thé chua cong bang, chua tao dugce dong
luc phan dau cho nguoi lao dong.

Viéc khao st sy hai long cua GV, hoc vién d6i véi hoat dong hd trg caa doi ngi
nhan vién chua dugc Nha truong thuc hién thuong xuyén va chura dugc xem nhu kénh
thong tin phan hoi bat budc khi thuc hién viéc phan loai, danh gia nhan vién.

Hoat dong dao tao, bdi dudng doi khi con dan trai, kinh phi cho dao tao, boi
dudng con kha khiém tén; Nha trudng chwra 6 tiéu chi wu tién, lva chon dao tao dé xay
dung doi ngii NVHT chat lugng.

2.8. Tiéu chudn 8: Ngwoi hoc va hoat dpng hé tro ngwoi hoc

Nha trudng chua thuc hién phan tich, danh gia va dy bao chi tiét vé nhu cau nhan
lyc hang nam dé xay dung chi tiéu tuyén sinh.

Nha truong chua thuc hién lay y kién phan hdi tir cac khoa chuyén mén vé tiéu
chi va phuong phap tuyén chon dau vao dbi véi HV cao hoc.

Nha truong chua xdy dung duge co ché giam sét su tién bo va xay dung ké hoach
nang cao su tién bo cia ngudi hoc mot cach ¢ hé thong va chi tiét.

Nha trudong chua xdy dung duoc quy trinh va phuwong phap thuc hién trién khai
cac hoat dong tu van hoc tap va cac hoat dong trién khai ngoai nha trudng (nhu thu thap
s6 liéu 1am LVTN) cua HV cao hoc.
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Nha trudng chua c6 cac didu kién can thiét dé thuc hién kiém soat vé sinh an toan

thuc pham cac co so dich vu tu nhan xung quanh trudng.

2.9. Tiéu chudn 9: Co s6 vit chit va trang thiét bi

Trang thiét bi phuc vu dao tao nganh QLKT hién nay chua duoc dau tu dong bo,
dic biét 1a hé thong may tinh phuc vu thuc hanh di cii chua duoc thay thé, hé théng
mang internet caa Khoa ciing chua thyc sy dap ang yéu cau déi véi hoat dong day va
hoc.

Hé thdng tai liéu hoc tap chuyén nganh QLKT cua thu vién chua duoc cap nhat
thudng xuyén va chua phong phu vé chung loai. Cac hoat dong lién két, mé rong quan
hé hop tac véi co quan thong tin, thu vién, cac nha xuat ban con nhiéu han ché.

Hién nay Trung tim dao tao, tu van va hd tro doanh nghiép cua Khoa KT&QTKD
méi dap tng dugc cac yéu cau co ban vé cac thiét bi ciing, cac phan mém hau nhu chua
dugce dau tu mua sim. Ngoai ra, viéc quan Iy st dung d6i khi con lam anh huong dén
ké hoach giang day va hoc tap caa GV, HV. Viéc lay y kién phan hoi tir ngudi hoc chua
duogc thuong xuyén va hiéu qua.

Hé thong CNTT caa Nha treong mic du duoc quan ly, cap nhat thuong xuyén,
tuy nhién tinh hiéu qua cdng tac quan 1y chwa dwgc danh gia va cai tién dwa vao cac y
kién tir cac bén lién quan.

Mic du cong tac vé sinh, an toan trong Nha trudong dd duoc trién khai tét, song cac
bién phap thuc hién, cac thiét bi phuc vu con chua tinh dén nhu cau cua ngudi khuyét tat.
2.10. Tiéu chudn 10: Ning cao chit lwong

Hinh thtc thu thap thong tin phan hoi tir cac BLQ hién tai chua da dang, chu yéu
1a thu thap qua Bang héi va trao doi truc tiép.

Hoat dong thiét ké va phat trién CTDH chua déy manh thyc hién d6i sanh cac
chuong trinh ngoai nudc trude xu thé chuyén dich lao dong trong Cong ddng kinh té
khu vuc ASEAN.

Hoat dong phan tich — danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc dé dam bao sy
tuong th ch véi CDR di tuyén bd trong DPCCT ctia mon hoc chwa duoc trién khai dong
bo & tit ca cac mon hoc.

Viéc str dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat dong giang day va hoc tap con
han ché.

Viéc thuc hién cai tién chét luong cac dich vy hd tro chua duoc trién khai déng
bo & tat ca cac don vi.

2.11. Tiéu chuin 11: Két qud diu ra
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Viéc dbi sanh ty 1é thoi hoc, ty 18 tot nghiép dé cai tién chat lwong dugc thyc hién
qua cac nim nhung chi méi thuc hién dbi sanh gitta cac CTDT ThS cua nha Trudng,
chua thyc hién d6i sanh véi cac CTDT ThS Quan 1y kinh té cua cac trudng khac.

Thoi gian tot nghiép trung binh cua cac khoa con cao, thuong trén 2 nim. SO
lwong HV tham gia NCKH chua nhiéu.

S6 luong v kién dong gop cua cac BLQ c6 thé st dung dé cai tién chit luong con
han ché.

3. Tom tat cac ké hoach cai tién chat lwong CTPT
3.1. Tiéu chudn 1: Muc tiéu va CPR ciia CTPT

Doi véi Tiéu chuan 1, cac hoat dong nang cao nham cai tién chat luong CTDT
can tap trung vao maot sé noi dung sau:

- Tang cuong su tham gia cua cac bén lién quan vao cac hoat dong xay dung
CTDT thong qua viéc thuc hién khao sat y Kién danh gia cua cac bén lién quan dic
biét 1a d6i trong ngudi hoc va can bo quan ly cia cac don vi sir dung lao dong.

- Tiép tuc hoan thién CDR cua CTDT trén co sé thuc hién cac hoat dong khao
sat mot cach thudng xuyén véi cac bén lién quan, tiép tuc thuc hién céc hoat dong ra
soat va chinh sira, cap nhat CTDT theo dinh ky 2 nim trong d6 c6 su diéu chinh CBR
cho phi hop. Pam bao CBR phéan anh day du hon yéu cau cua cac bén lién quan va
dugc cng bd rong rai hon.

Cac hoat dong néu trén can sy phdi hop 6 hiéu qua gitta Phong KT&PBCL,
Phong DTSPH va Khoa KT&QTKD trong cac nam hoc tiép theo.

3.2. Tiéu chudn 2: Bin mé ti CTPDT

Déi véi Tiéu chuan 2, cac hoat dong nang cao nham cai tién chat luong CTDT
can tap trung vao mot s noi dung sau:

- Xay dung ké hoach lay y kién cac bén lién quan gom HV, cuu HV, GV, céc
nha khoa hoc va céc doanh nghiép/té chirc sir dung lao dong nham dam bao CTDT
phan &nh tét hon nhu cau xa hdi vé nganh hoc.

- Xay dung quy dinh vé cap nhat thudng xuyén dé cuong chi tiét hoc phan trong
qua trinh giang day va bo sung noi dung thao luan theo tinh hung/truong hop thuc té
trong dé cuong chi tiét cc hoc phan nham nang cao kha ning phan tich va danh gia cua
nguoi hoc.

- Xay dung quy dinh vé cong bb ban md ta CTPT cua Nha trudng dam bao cong
bd kip thoi ngay sau khi duoc cap nhat va phé duyét.

3.3. Tiéu chuin 3: Ciu triic va nji dung CTDH
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Do6i véi Tiéu chuan 3, dé nang cao chat luong trong nam hoc tiép theo, Khoa
KT&QTKD tién hanh ra soat, cap nhat chuong trinh dao tao, xem xét diéu chinh, bd
sung thém mét sé mdn hoc cho phi hop vai yéu cau cua cong tac quan Iy kinh té va bdi
canh maéi cua nén kinh té; Trién khai ra soét lai CBR cua nganh hoc va can nhic lai sy
quan triét cac CBR chung caa nganh hoc vao tirng hoc phan cu thé.

3.4. Tiéu chudn 4: Phwong phap tiép cdn trong day va hoc

Do6i vai Tiéu chuan 4, dé nang cao chat lwong CTPT trong thoi gian téi thuc
hién cac hoat dong sau:

- Tang cuong d6i ma&i phuong phap day va hoc cua cua GV va HV thdng qua
viéc thuong xuyén té chuc céc 16p dio tao vé phuong phap giang day.

- P6i méi cach thic giang day, giam gio giang ly thuyét, ting thuc hanh, thyc
tap, viét chuyén dé théng qua tang thoi lugng thuc hanh, thuc tap va di thyuc té cho HV.

- P6i méi phuong phap danh gia KQHT ciia HV thong qua két hop danh gia nang
luc hoc tap véi nang luc tu nghién ciru cua HV.

3.5. Tiéu chudn 5: Panh gia KQHT ciia ngwoi hoc

Doi vai Tiéu chuan 5, dé nang cao chat lwong CTPT trong thoi gian téi thuc
hién cac hoat dong sau:

- Piéu chinh thang danh gia vé murc tu chi va trach nhiém, ting cudng danh gia
thai 6 d6i véi nghé nghiép trong qué trinh thyc té 1am viéc tai co quan, doanh nghiép.

- Khoa Kinh té¢ & QTKD va Phong BTSPH phdi hop véi Phong TCCB t6 chiic
cho GV tham gia cac khoa hoc tap, bdi dudng vé phuong phap danh gia két qua hoc tap
trong va ngoai nudc.

- Khuyén khich GV dam nhiém mén hoc da dang hoa cac hinh thirc thi va kiém
tra trong danh gia KQHT cua HV.

- Phong KT&DBCL phdi hop véi khoa KT&QTKD tién hanh cong bd dap n
cac mon thi theo quy dinh.

3.6. Tiéu chudn 6: Dji ngii giang vién, nghién ciru vién

Doi vai Tiéu chuan 6, dé nang cao chat lwong CTPT trong thoi gian téi thuc
hién cac hoat dong sau:

- T6 chwe thuc hién quy hoach ngan han, trung han va dai han déi véi doi ngi
GV va NCV va xay dung ké hoach dao tao ngudn nhan lyc chat luong cao tham gia
giang day nganh QLKT cua Khoa KT&QTKD.

- Tang cudng giam sat dé dam bao khéi luong giang day, NCKH theo quy dinh
cua GV va NCV cua Khoa KT&QTKD tham gia giang day bac thac si nganh QLKT.
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- Xay dung cac tiéu chi danh gia chit luong cong tac caa GV, NCV va ké hoach,
phuong thire danh gia nang luc GV, NCV phu hop.

- Xay dung ké hoach 13y y kién cac bén lién quan vé tiéu chuan, tiéu chi lra chon
GV, NCV nganh QLKT.

- Xay dyung va hoan thién chién lugc/ké hoach dao tao dai han cho GV va NCV
tham gia c4c hoat dong dao tao cua nganh QLKT vai céc 16p bdi dudng da dang va phi
hop.

- Xay dung cac ké hoach, dinh huéng NCKH cho GV, NCV va thuc hién ddi
sanh dé danh gia mirc do cai tién chat lugng cac hoat dong NCKH cua GV va NCV.
3.7. Tiéu chudn 7: Pji ngii nhan vién

Déi vai Tiéu chuan 7, dé nang cao chit lwong CTPT trong thoi gian téi thuc
hién cac hoat dong sau:

- Nghién ciru viéc cai tién, danh gia chat lugng NVHT theo hinh thic truc tuyén/
hom thu gdp y cho tit ca cac doi tugng co thé tham gia danh gia nhu HV, GV, cén bo
quan ly...va thong bao cong khai két qua danh gia, xép loai CBVC (trong d6 c6 NVHT)
trén website cua Nha truong.

- Nang cao chat lwong cong tac tuyén dung va lwa chon NVHT véi cac hoat dong
chinh sau: (i) Tang cudng cong tac boi dudng, quy hoach dé xay dung doi ngii can bod
dap (rng y8u cau tir ngudn tai chd; (ii) Xay dung bo tiéu chi danh gia cong viéc cu thé
cua ting Vi tri viéc 1am dé cé chinh sach tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén d6i ngii
nhan vién hop 1y hon; (i) Thuc hién viéc phan tich vi tri viéc 1am theo yéu cau dao tao
clia nha trudng, trén co sé d6 xay dung cac tiéu chi phi hop véi vi tri viéc 1am dé tuyén
dung, bd nhiém, diéu chuyén dung nguoi, dung viée, ding niang lyc; (iv) Cong khai
minh bach trén cic phuong tién thong tin dai ching, tuy nhién can ra soat va dam bao
tinh lién két thong tin kip thoi, thdng nhat tir Nha truong dén cac don vi ciing nhu su
phan hdi, gop ¥ cua nguoi dugc tuyén dung, diéu dong, bo nhiém.

- Hoan thién céc tiéu chi va hudng dan danh gia chi tiét cho tirng bo phan phuc
vu va ting c& nhan NVHT; téng hop va phan tich céac y kién phan hdi cia GV va HV
vé hoat dong hd tro caa doi ngii nhin vién va trén co s& d6 xay dung nhirng tiéu chi
méi, thang danh gia méi nham nang cao chit luong doi ngii nhan vién phuc vu cho hoat
dong dao tao sau dai hoc ctia Nha truong.

- Xay dung chién luoc, ké hoach dao tao bdi dudng trung va dai han, 1ap ké hoach
kinh phi hiéu qua va kha thi ddi véi cac hoat dong dao tao, bdi dudng danh cho NVHT.

3.8. Tiéu chudn 8: Ngwoi hoc va hoat dpng hé tro ngwoi hoc

143



Do6i vai Tiéu chuan 8, dé nang cao chit lwong CTPT trong thoi gian téi thuc
hién cac hoat dong sau:

- Thyc hién hoat dong khao sat danh gia y kién cua cac don vi sir dung lao dong
cua cac dia phuong mot cach thuong xuyén hon nham du bao nhu cau dao tao dbi Véi
nganh thac st QLKT.

- Tham van y kién cua cac t6 chirc va c4 nhan lién quan (nhu don vi st dung lao
dong, GV, HV) vé tiéu chi tuyén chon dau vao, dam bao tuan thu cac quy dinh cua Bo
GD&DT dong thoi phi hop véi dic diém cia nganh dio tao.

- binh ky thuc hién ra soat, danh gia quy trinh giam sat tién do hoc tap caa HV,
lay y kién cia GV va HV vé tinh hop ly cua tién do hoc tap, xay dung hé théng canh
béo ca nhan d6i véi két qua hoc tap theo tién do cia HV, tranh tinh trang dé HV thiéu
tin chi & giai doan chuan bi nhan LVTN.

- Pinh ky thuc hién danh gia qua trinh va két qua cong viéc cia trg Iy DPTSPH
cuia Khoa KT&QTKD théng qua khao sat HV vé chat luong va hiéu qua hoat dong hd
tro cua tro ly BTSDH.

- Xay dung quy trinh thyc hién cac hoat dong tu van hoc tap (tir khi bat dau nhap
hoc dén khi két thic toan b qua trinh dao tao) dbi voi HV, céc hoat dong lién quan dén
di thyc té va thu thap s liéu cho LVTN.

- Thuc hién cac hoat dong dién tap lién quan dén cdng tac phong chay, chira chay:;
tang cuong phdi hop véi cac co quan hitu quan trong kiém tra vé sinh an toan thuc pham
Cua cac co so dich vy xung quanh truong.

3.9. Tiéu chudn 9: Co s6 vit chit va trang thiét bi

Déi vai Tiéu chuan 9, dé nang cao chit lwong CTPT trong thoi gian téi thuc
hién cac hoat dong sau:

- Xay dung ké hoach mua sam trang thiét bj va cac pham mém phuc vu dao tao
nganh QLKT theo nhu cau va dam bao tiét kiém, hiéu qua.

- Xay dung ké hoach lién két cac nguon thong tin cho Thur vién, nhat 13 thu vién
s6 nham dap (ng nhu cau tra cau tai liéu cho ca GV va HV, thuong xuyén tham van y
kién GV va HV vé tai liéu tham khao.

- Xay dung ké hoach nang cap va d6i mai trang thiét bi cac phong thuc hanh,
thuc tap, thiét 1ap quy ché quan 1y va sir dung trang thiét bi cua Khoa KT&QTKD, dam
bao hiéu qua.
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- Thuc hién dinh ky danh gia chat luong cua hé théng trang thiét bi cac phong
thuc hanh cua Khoa va CNTT cua Nha trudng thong qua thu thap y kién caa GV va HV,
dé xuat cai tién chat luong caa hé thong nay sau khi khao sat, danh gia.

- Ting budc dau tu CSVC va thuc hién cac phuong an dam bao vé sinh, an toan
trong Nha truong c6 tinh dén nhu cau cia nguoi khuyét tat.

3.10. Tiéu chudn 10: Ning cao chit lwong

Niam hoc 2022 — 2023, Khoa tién hanh thu thap va hé thong hoa cac thong tin thu
thap duoc tir cac BLQ dé dé dang trong viéc trich loc, st dung ngudn thong tin va st
dung cac y kién phan hoi cho hoat dong cai tién ctia CTDH; thuc hién da dang hoa cac
hinh thtrc khao sat, dic biét 1a t6 chirc cac budi hoi thao, toa dam dé thao luan va trao
d6i truc tiép cac van dé lién quan dén Chuong trinh.

Ting bude ap dung hinh thire Khao sat online thong qua hé théng CMS ciia Nha
truong, du kién ap dung tir HKI, nim hoc 2022-2023.

Hoat dong thiét ké va phat trién CTDH tiép tuc dugc thiét l1ap, danh gia va cai
tién. Ngoai ra, Khoa tién hanh thu thap thong tin d6i sanh cac CTPT qudc té dé l1ap ké
hoach ra soat — chinh stta CTDH phu hop v6i bdi canh chuyén dich lao dong trong cong
ddng kinh té khu virc ASEAN.

Trong nam hoc 2022 — 2023, Khoa lap ké hoach va trién khai phan tich — danh
gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc dé dam bao sy twong th ch ctia PPGD, phuong phap
kiém tra — danh gia voi chuin dau ra ciia mén da tuy n bd, 1am co s& cho viéce ra sodt,
chinh stra, nang cao chét luong qua trinh giang day va hoc tap.

Khoa tién hanh nghién curu, dé xuat cac chinh sach khuyén khich GV, HV tham
gia cac dé tai theo hudng tng dung cho cong viéc dang thyc hién. Trén co sé do, st
dung két qua nghién ctru dé cai tién hoat dong giang day va hoc tap.

Trong ndm hoc 2022 - 2023, Nha truong s€ tién hanh ra soat, diéu chinh mau
Phiéu Khao sat chat luong cac dich vu hd tro, xdy dung cac tiéu chi danh gia phu hop
v6i muc dich nang cao chit lwong va hiéu qua cia timg dich vu.

3.11. Tiéu chuin 11: Két qua diu ra

Xay dung bo phan chuyén trach ddm nhiém viéc phan tich dir li¢u dao tao, dbi
sanh ty 1& thoi hoc, ty 18 tot nghiép dé dé ra giai phap hd trg ngudi hoc phu hop nhat. Tir
nam hoc 2022 — 2023, Phong DTSPH phdi hop véi Khoa KT&QTKD sé tién hanh phan
tich cac yéu t6 anh huong dén thoi gian t6t nghiép trung binh cia HV qua cac khéa hoc
dé dua ra giai phéap ting ty 16 HV tot nghiép dting han.

Tiép tuc cai tién ndi dung CTPT sao cho phu hop véi ddi tuong tham gia khoa
hoc can ctr trén nhu cau thuc té cua cac don vi hoat dong trong linh vyc Quan ly kinh
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te.

Phong DTSPH s& trién khai thém nhiéu hinh thic, d& xuét thém chinh sach nhim
khuyén khich HV tham gia nghién ctru khoa hoc, dic biét 1a cac nghién ctru lién quan

dén linh vuc quan 1y kinh té.

4. Téng hop két qua tw danh gia CTPT

Tiéu chuén,
tiéu chi

Thang danh gia

Tong hop theo tiéu chuan

Chua dat

Pat

(2]

(3]

o

Muc
trung
binh

S6 tiéu
chi dat

Ty & sb
tiéu chi
dat (%)

Tiéu chuan 1

Tiéuchi 1.1

Tiéu chi 1.2

oo

Tiéu chi 1.3

4,67

100

Tiéu chuan 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2

Tiéu chi 2.3

Q1| o1 01

5,00

100

Tiéu chudn 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Tiéu chi 3.3

o1 o1 01

5,00

100

Tiéu chudn 4

Tiéu chi 4.1

Tiéu chi 4.2

Tiéu chi 4.3

11O 01

5,00

100

Tiéu chudn 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéu chi 5.4

Tiéu chi 5.5

5,40

100

Tiéu chuan 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

e

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

B NEIEES

4,14

100

Tiéu chuan 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéuchi 7.3

o101 01

4,80

100
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Tiéuchi7.4

Tiéu chi 7.5

Tiéu chudn 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Q1o 01

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

4,80

100

Tiéu chuan 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

e

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

4,40

100

Tiéu chuan 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

aljo o1 oo o1

5,00

100

Tiéu chudn 11

Tiéuchi11.1

Tiéu chi 11.2

RS

Tiéu chi 11.3

Tiéu chi 114

oo

Tiéu chi 11.5

4

4,40

100

Panh gia chung CTPT
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PHAN IV. PHU LUC

ey NEAY ... thang ......... nam 20...

THU TRUONG CO SO GIAO DUC
(Ky, ghi ré ho tén va déng ddu)

148



