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TOM TAT

Muc tiéu ciia nghién ctru 1a danh gia mirc d6 bén ving vé tai chinh cta cac td chirc tai chinh vi mé (TCTCVM)
lam co s6 dua ra cac giai phap nhim phat trién bén vitng cac TCTCVM tai Viét Nam. Két qua nghién ctru cho
thiy murc d6 bén viing tai chinh ctia cic TCTCVM con chua cao va khong dong déu giira cac t6 chirc. Nguyén
nhan chu yéu cua cac TCTCVM Viét Nam la kha nang tu chu trong hoat dong con nhiéu han ché, 1€ thudc qua
nhiéu vao trg cip vbn tir bén ngoai. Piém sang trong hoat dong ctia cac TCTCVM Viét Nam 1a chit luong tin
dung tot, ty 1€ hoan tra cao. Vi vay, dé thic déy cac TCTCVM tai Viét Nam phat trién bén viing thi phai thyc
hién ddng bo mot s giai phap nhu: Vé phia cac TCTCVM can phai chii dong khai thac ngudn von phu hop véi
loai hinh TCTCVM, x4c dinh pham vi hoat dong phi hop v6i quy mé ciing nhu kha ning phat trién cua
TCTCVM, nang cao chét luong nguén nhan luc; Vé phia céc co quan quan ly Nha nudc cin ¢6 co ché hd tro

cac TCTCVM tiép can vdn véi chi phi phi hop véi dac thi cia TCTCVM.
Tir khoa: Mire dd bén virng, tai chinh vi mé, té chirc tai chinh vi mé.

I. PAT VAN PE

Tai chinh vi m6 (TCVM) duoc danh gia co
vai tro hét strc quan trong ddi v6i su phat trién
kinh té - x4 hoi, dic biét 1a cong cudc giam
nghéo d6i va phat trién x4 hoi tai cac qubc gia
dang phat trién (Asian Development Bank -
ADB, 2016; Chowdhury, 2009; Legerwood,
2013). Mic du van con nhiéu té chire tai chinh
vi mé (TCTCVM) trén thé giéi va tai Viét
Nam phu thudc vao trg cép va tai trg tir bén
ngoai, nhung tir gitra thap ky 90, cdc mo6 hinh
Grameen Bank, Accion International
(ACCION), Card Bank trén thé gii da chimg
to rang hoat dong TCVM c6 thé phat trién tot,
phuc vu nguoi nghéo ma khong can trg cap.

Qua 3 thap ky hinh thanh va phat trién,
TCVM ¢ Vi¢t Nam da dat dugc nhitng thanh
cong trong viéc dong gép vao su phat trién
kinh té - xa hoi, nang cao doi séng cho nguoi
nghéo. Tuy nhién, ngoai nhitng thanh cong lon
trong viéc tiép cin v&i ngudi ngheéo, cac
TCTCVM Viét Nam van chua bén ving
(Quach Manh Hao, 2005). Nguyén Kim Anh
va Lé Thanh Tam (2013) ciing cho thdy phan
16n cac TCTCVM 6 Viét Nam da dat duoc chi
tiéu tu vitng vé hoat dong nhung két qua chua
cao va chua dong déu; vi thé, van dé phat trién
bén ving cia TCTCVM 1a mét trong nhimng
chu dé nong dugc cac nha thuc hanh TCVM,

cac nha quan 1y va cac nha tai trg quan tam
(Duflos, 2013). Phat trién TCVM bén vimg 1a
muc ti€u quan trong cua nganh TCVM Viét
Nam trong qua trinh hdi nhap va phat trién.

Vi vdy, nguyén nhan nao khién cac
TCTCVM tai Vi¢t Nam hoat dong chua bén
vitng va giai phap nao dé giup cho cac
TCTCVM hoat dong bén vimg hon dang la
mot van dé cip thiét can duoc quan tAm giai
quyét, dic biét trong bdi canh chién lugc tai
chinh toan dién qudc gia (National financial
inclusion strategy - NFIS) s¢ dugc khoi dong
trong nam 2018. Két qua nghién ctru sé 1a co
s& khoa hoc va thuc tién quan trong cho viéc
xdy dung cic chinh sich nhdm phat trién bén
vitng cac TCTCVM dé cac t6 chirc nay c6 thé
phat trién twong xtng voi tiém ning va 1a “tro
thi ddc lyc” cho chién lugc quic gia vé tai
chinh toan dién tai Viét Nam trong tuong lai.
II. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. N¢i dung nghién ctru

- Co s¢ ly luan vé mirc do bén viing cua
TCTCVM.

- Thyc trang vé muc do bén viing cua
TCTCVM tai Viét Nam hi¢n nay.

- Mot s6 giai phap va khuyén nghi gop phan
phit trién bén vimg cac TCTCVM tai Viét Nam.
2.2. Phuong phap nghién ctru

- Phuong phap thu thap sb liéu: Cac thong
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tin, s6 liéu duogc sir dung trong nghién ciru nay
duogc thu thap tai Bao cdo thuong nién cua
Nhom cong tic TCVM céc nam (2012 - 2015),
Bé4o cdo cua ADB nam 2015, cong bd s6 licu
cia caic TCTCVM trén Mix market cdc nam
giai doan (2011 - 2015) va cac Bdo cdo chuyén
nganh.

- Phuong phap xir 1y, phan tich s6 lidu:
Nghién ciru sir dung cac phuong phap thong ké
mo ta, phuong phap so sanh, phan tich va téng
hop v6i bang biéu...

III. KET QUA NGHIEN CUU, THAO LUAN
3.1. Co sé 1y ludn vé mirc dd bén virng caa
to chirc tai chinh vi méd

TCTCVM la nhitng nha cung cép dich vu
tai chinh cho nguoi nghéo (chii yéu 1 khoan
tin dung va tiét kiém), mac du mot s6 nha cung
cip cling dua ra dich vu bao hiém
(Ledgerwood, 2001). TCTCVM 1a mét t6 chire
hoat dong véi muyc tiéu kép (tiép can xa hoi va
muc tiéu tai chinh bén viing); vi vay, thach
thire dit ra cho céc to chirc nay 1a lam sao dé
duy tri sy bén viing ma van khong xa roi sur
ménh cua minh la x6a doéi gidm ngheo
(Armedriz de Aghion va Morduch, 2005).

Ké tir khi thdy duoc nhimng dnh hudng tich
cuc cia TCVM ddi véi cong cudc xda doi
giam nghéo, dé xuat “cang nhiéu TCVM” cb
thé thay thé cho “giam nghéo nhiéu hon” da
duoc chap nhan trong nganh TCVM (Bhatt &
Tang, 2001). Su thanh cong ctia cac TCTCVM
bit dau duoc danh gia rong rai boi kha niang
bén viing vé tai chinh nham cung cip cac dich
vu TCVM sin c6 cho ngudi nghéo dong thoi
dat dugc muc ti€u xo6a doi giam ngheo da dinh.

Tinh bén viing cé thé duoc nhin nhan tur
nhiéu goc do khac nhau nhu: to chirc, cac khia
canh quan ly, thi truong va tai chinh (Mahajan
& Nagasri, 1999). Su bén virng vé tai chinh 1a
mot trong nhirng khia canh quan trong cua phat
trién bén vimg. Tinh bén vimng tai chinh cua
mdt TCTCVM duoc dinh nghia 1a kha nang tu
tao ra thu nhép dé trang trai moi chi phi hoat
dong va dat duogc loi nhuan dé phuc vu tang
truong (Ayayi va Sene, 2010). Hay, su bén
viing tai chinh la kha nang cia mét TCTCVM

tao ra doanh thu dé trang trai chi phi hoat
dong, chi phi tai chinh va cac chi phi phat sinh
trong qua trinh tang truong (Meyer, 2002).
Rhyne (1998) va Meyer (2002) cho riang nhd
tinh bén ving ma cic TCTCVM co thé c6
ngudn tai trg dé phuc vu ngudi nghéo trong
thoi gian dai. Tinh bén vimg dugc do bang cac
ty 1& tu bén vimng va cac hé sb sinh 10i. C6 ba
mirc d6 bén viing 1a: ty bén vimg vé hoat dong
(Operational self- sufficiency - OSS), tu bén
vitng vé tai chinh (Financial self-sufficiency -
FSS) va tu bén vitng vé thé ché (Institutional
selfsustainablity - ISS). Mot b chi tiéu duoc
stt dung dé danh gia mirc do bén vimg vé tai
chinh cia TCTCVM duoc st dung bao gom:

Cdc chi tiéu dwoc sir dung dé danh gia chdt
lwong danh muc dau tw nhu: Chi tiéu ty 1€ rui
ro caa danh muc dau tu (PAR >30) duoc xéc
dinh bang ty 1& cac khoan 15 rong trén tong
danh muc cho vay thuong dugc st dung lam
chi tiéu dai dién cho mic dd rui ro cua danh
muc dau tu (Cull va cong su, 2007; Olivares-
Polanco, 2005; Ayayi va Sene, 2010). Theo
thong 1& qudc t& TCTCVM c6 chéit luong danh
muc dau tu tét khi (PAR > 30) < 5%. Ngoai ra,
c6 thé sir dung thém cac chi tiéu khac nhu ty 16
no xau, ty 1é chi phi du phong.

Chi s6 tu vitng vé hoat dong cua TCTCVM
(OSS) dugc st dung 1a mot chi tiéu dai dién
cho tinh bén viing hoat dong. Chi s6 tu bén
viing hoat dong cua mét TCTCVM la ty 1€ cua
thu nhap hoat dong (vi du: 1ai suét, 1& phi va
thu nhap dich vu khac tir cac khoan vay va dau
tu) voi tong chi phi (vi du: téng cac chi phi
hoat dong, chi phi tai chinh va trich lap du
phong mét vén). TCTCVM s& duoc coi 1a tu
vitng vé hoat dong khi OSS 1én hon 100%
(Bogan, 2012). Theo tiéu chuén ciia The MIX
va Worldbank thi TCTCVM duogc danh gia la
c6 mirc d6 bén ving vé hoat dong khi chi tiéu
OSS 16n hon 120%.

Ty sudt loi nhudn trén tong tai san (ROA)
duoc tinh béng téng loi nhuén sau thué trén
tong tai san cia TCTCVM, phan anh hiéu qua
su dung tai san trong vi¢c tao ra lgi nhuan.
Theo thong 1& qudc té ROA > 2% 1a TCTCVM
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da dat muc d6 hiéu qua tot.

Ty sudt loi nhudn trén von chi sé hitu
(ROE) duoc tinh bang téng loi nhuan sau thué
trén tong von chi s¢ hiru cia TCTCVM, phéan
anh hiéu qua st dung vbn chu so hitu trong
viéc tao ra loi nhuén. Theo thong 1¢ quéc té,
ROE > 15% cho thdy mirc do bén viing cua
TCTCVM.

3.2. Thye trang vé mirc d§ bén virng ciia cac
td chirc tai chinh vi mé tai Viét Nam

Mtc d6 bén vimg cua cac TCTCVM
thuong dugc cac chuyén gia va cac nha quan ly
xem xét théng qua cac chi tiéu: chi sb ty bén
vitng vé hoat dong cia TCTCVM (OSS), ty
suit sinh 16i (ROA, ROE), chat luong danh
muc cho vay (ty 1¢ riii ro ctia danh myc dau tu
(PAR >30)), trén co s so sanh v6i chuin qudc
té va khu vuc. Bén canh d6, mirc d6 bén viing
con duoc xem xét va danh gia & goc do thé ché
va xuét phat diém ciia TCVM Viét Nam.

O Viét Nam cac TCTCVM thuong hop tac
voi cac td chire chinh tri xa hoi thudc su lanh
dao cua bang Cong san Viét Nam dé trién khai
cac hoat dong ctia minh. Pay la cach lam sang
tao ciia Viét Nam ma cac nudc khong co. Piéu
nay di tao diéu kién gitp cho cac TCTCVM
tiép can nguoi nghéo tai cic ving nong thon
hiéu qua hon nhiéu so véi cac nuéc khac. Tuy
nhién, bén canh nhitng tac dong tich cuc trén,
viéc quan h¢ chat ché véi cac doan thé da
khién céc hoat dong TCVM cua cac td chirc
thuong dugc coi nhu 1a chuong trinh phuc loi
x4 hoi dudi su ho tro cua Chinh phi chir chua
duoc nhin nhén 13 céac td chirc dia phuong hoat
dong theo dinh hudng thi trudng va thuc day
sy phat trién. Bén canh do, phﬁn 16n cac
chuong trinh TCVM déu khong thé thuc hién
mot cach doc 1ap khoi co cAu td churc chung va
chinh sach hoat dong cua cac td chirc chinh tri
x4 hoi.

Bang 1. Cic chi sé hoat ddng tai chinh chii chét ciia cac TCTCVM so v6i mdt s6 nuée
trong khu vwe nam 2015

(Pon vi:%)
STT Quée gia Ty 1é no qua han Ty 1é chi phi  Mirc d) bén ving  Mirc dd bén virng
g PAR (>30 ngay) hoat dong hoat dgng (OSS) tai chinh (ROA)
1 Campuchia 0,60 12 132 4
2 Lao 3 25 112 3
3 Philipines 8 72 112 2
4 Viét Nam 0,05 12 118 2
Trung binh 2,91 30 119 3

(Nguon: Nhém cong tac tai chinh vi mé - VMFWG, 2015)

Qua bang 1 c6 thé thdy cac chi s6 hoat dong
tai chinh cua caic TCTCVM Viét Nam c6 xu
huéng t6t hon trung binh cta cac nudc trong
khu vuc. V& chét luong ng, Philipines 1a nudc
¢6 ty 16 du no qua han 30 ngay 16n nhét véi
8%, tiép theo 1a Lao voi 3%. Viét Nam c6 ty 18
du ng qua han 30 ngiy thdp nhét véi 0,05%.
Diéu nay cho thiy quan 1y thu hdi ng TCVM
ctia Viét Nam hién rat tot. Ty 1& chi phi hoat
dong cua Viét Nam ciing thdp nhat trong khu
vuc (12%). Cac TCTCVM Viét Nam va 3
nude con lai déu co ty 1€ tu viing hoat dong
trén 100% va murc loi nhuan rong trén tong tai
san l6n hon 2%. Tai Vi¢t Nam, ngoai trur 4
TCTCVM dugc cip phép, ciac Quy/Chuong

trinh/Dy 4n tai chinh vi mo6 (Q/CT/DA TCVM)
hau hét trich 1ap du phong rii ro cac khoan vay
chua dy du. Thém vao d6, ngudn tai chinh cia
cac Q/CT/DA TCVM chu yéu 1a cac khoan tai
tro, vién tro. Diéu nay dan dén viéc giam dang
ké chi phi cta to chirc, gia ting loi nhun rong.
3.2.1. Mikc dp bén vitng hoat dong

Muac d6 bén viing hoat dong cua cac
TCTCVM dugc danh gia thong qua chi tiéu ty
1¢ thu nhdp hoat dong trén chi phi hoat dong
(OSS). Theo tiéu chuan cia The MIX va
Worldbank thi TCTCVM duogc danh gia 1a c6
mutc do bén virng vé hoat dong khi chi tiéu
OSS 16n hon 120%.
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Hinh 1. Chi s6 bén virng hoat dong (OSS) ciia cic TCTCVM nim 2015

Phan 16n cic TCTCVM truéng thanh (co
thoi gian hoat dong 16n hon 8 nam) nhu Quy
Hb tro Phu nit Phat trién kinh t& Tp. H6 Chi
Minh (CWED), T chtc tai chinh vi mo
TNHH CEP (CEP), Quy H6 tro Phu nit phat
trién kinh té tinh Tién Giang (MOM), T chirc
Tai chinh vi m6 TNHH mdt thanh vién TYM
(TYM) déu dat dugc chuan vé bén viing hoat
dong véi hon 120% (Hinh 1). Diéu nay co
nghia cac t6 chirc co thoi gian hoat dong du dai

c6 kha nang chi tra cac chi phi trong qua trinh
hoat dong cua minh. Tuy nhién, van con ton tai
nhiéu t6 chirc c6 quy md nhd méi thanh lap
(hoat dong dudi 4 nim) va mot s6 TCTCVM
tré 1a mot ciu phan cia chuong trinh dy an ctia
NGO van chua dat tiéu chudn bén virng hoat
dong nhu: TCTCVM Anh - Chi - Em (ACE),
Trung tdm Vi phy nit va Phat trién cong dong
(CWCD).

Bang 2. Chi s6 bén virng hoat dong (OSS) cac TCTCVM chinh thirc giai doan (2011 —2015)

(Pon vi:%)
Tén t6 chirc 2011 2012 2013 2014 2015 Trung binh
TYM 126,80 149,11 138,71 132,63 126,00 134,65
M7 -MFI 149,80 151,88 112,11 115,10 115,86 128,95
CEP 164,06 170,04 157,76 141,64 142,46 155,19
Thanh Hoa - MFI 108,11 156,75 111,31 127,77 103,13 121,41

Nguon: DiF liéu thu thdp cdc t6 chivc TCVM — MFWG & Mix market cdc nam giai doan 2011 - 2015

Theo s lidu vé chi tieu OSS cua céc
TCTCVM chinh thic (bang 2), trung binh giai
doan (2011 - 2015) ca 4 t6 chirc déu dat tiéu
chuin bén virng hoat dong voi OSS 16n hon
120%. Tuy nhién, xét vé mat xu hudng thi chi
c6 TYM va CEP 1a 2 t6 chiic ¢6 mirc d6 bén
viing hoat dong on dinh trong dai han hon ca.
Pay 1a 2 t6 chirc ¢6 ngudn vdn doi dao (ddc
biét sau khi chuyén ddi viéc huy dong vén
cang c6 kha nang moé rdng hon), pham vi hoat
dong rong va bé day phat trién thuan loi dé co

thé dat hiéu qua hon vé mat hoat dong. Tuy
nhién, ca biét c6 TCTCVM Thanh Hoéa mac du
la mot trong 4 TCTCVM chinh thuc, c6 du
diéu kién dé huy dong vdn tir khach hang mot
cach rong rdi nhung nam 2015 t6 chirc nay van
chua dat dugc tiéu chuin bén viing vé hoat
dong (OSS chi c6 dat 103%).

Co thé théy réng, dé dat duoc muc do bén
vitng hoat dong ciing phai dya rat nhiéu vao
khoan tiét kiém chi phi huy déng ngudn vén
(von gia ré) hon 13 hiéu qua hoat dong cia
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TCTCVM. S6 vén nay s& dugc quay vong nhur
vy s& lam giam dang ké chi phi huy dong vén
va céc tb chue dé dang dat duoc bén viing hoat
dong. Tuy nhién, sau ndm 2010 Vi¢t Nam trd
thanh nudc c6 thu nhap trung binh kha nang
tiép can cac ngudn vén gia ré tir cac nha tai tro
giam di déng ké, trong khi Nha nudc van chua
c6 co ché chinh sich phu hop de cac
TCTCVM c6 thé tiép can véi cac ngudn von
thuong mai nhu cédc ngan hang thuong mai.
Diéu nay, khién chi phi v& vén cua cac
TCTCVM ting cao, nhiéu TCTCVM chua dat
tiéu chuan OSS 16n hon 120% theo tiéu chuan
quéc té.

3.2.2. Mikc dp bén viing tai chinh

Qua hinh 1 ¢6 thé thdy ring cac TCTCVM
Viét Nam dat tiéu chuin bén ving hoat dong
(0SS >120%) chu yéu 1a cac TCTCVM trudng
thanh va mot s6 TCTCVM tré. Cac TCTCVM
moi thanh 1ap con c6 OSS tuong dbi thap.
Thuc té nay s& dugc phan tich trén hai giac do:
thu nhép va chi phi. C6 thé thay van dé 16n
nhit cua chi phi 1a chi phi tai chinh dugc trg
cAp rat nhiéu. Ngoai trir rat it cac t6 chirc thude
nhém chinh thirc duoc cho phép huy dong vén
tiét kiém tu nguyén trén thi truong thi hau hét
céc to chirc khac hoat dong dua trén nguén von
duge cp ban dau va b sung (von tro cip) tir
cac NGOs hodc céac nha tai tro trong qué trinh
hoat dong.
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Hinh 2. Kha nang sinh lgi ciia caic TCTCVM nam 2015
(Nguon: Nhém céng tac tai chinh vi mé - VMFWG, 2015)

Céac TCTCVM c6 thé dat duoc su bén viing
vé hoat dong nhung dé dat duoc muc do bén
vitng cao hon d6 1a muc do bén ving vé tai
chinh thi rét it t6 chuac dat dugc. Co thé théy

dugc diéu nay théng qua kha ning sinh 1o
(ROA, ROE) cua cac TCTCVM ban chinh
thire dat duoc con kha thap (hinh 2).

Biang 3. Chi s6 kha niing sinh lgi trén tai sain (ROA) cic TCTCVM chinh thirc
giai doan (2011 — 2015)

(Pon vi: %)
Tén T6 chirc 2010 2011 2012 2013 2014 2015
TYM 5,39 2,88 7,58 5,47 3,70 3,60
M7 -MFI 4,04 6,96 4,48 2,15 2,71 2,50
CEP 6,73 7,32 7,80 6,92 5,04 5,70
Thanh Hoa - MFI 1,39 1,57 5,71 1,27 3,63 0,42

Nguon: Dir liéu thu thdp cac to chiec TCVM — VMFWG & Mix market cdac nam giai doan 2011 - 2015
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Thong qua chi s6 ROA c6 thé thay duoc
hi¢u qua trong danh muc kinh doanh cua céc
TCTCVM. Theo théng 1& qudc té, TCTCVM
dugc coi 1a hoat dong hiéu qua khi ROA lon
hon 2%. Bang 3 cho thay, giai doan (2011 —
2015) ¢6 3 trong s6 4 TCTCVM chinh thuc
hoat dong hi¢u qua d6 1a TCTCVM M7, TYM
va CEP. TCTCVM Thanh Héa c6 2 nam 2012
va 2014 dat chi tieu ROA 16n hon 2%, cac nam
con lai van chua dat tiéu chuan. V&i ban chét
hoat dong kinh doanh tién té trong do hoat

dong tin dung 1a hoat dong cdt 15, thong qua
kha nang sinh 10i tir danh muc cho vay c6 thé
thiy cac TCTCVM chinh thirc di c6 thé phat
trién voi hoat dong TCVM, cob thé mo rong
mang ludi hoat dong va khach hang thong qua
viéc gia ting ngudn vdn tir hoat dong kinh
doanh. Tuy nhién, trong 3 nam gan day (2013
— 2015), chi s6 ROA cua cac TCTCVM chinh
thirc lai c6 xu hudng giam. Trong xu thé do, 2
TCTCVM 16n va c6 nhiéu lgi thé 1a TYM va
CEP, cho théy su bén viing va 6n dinh hon.

Bang 4. Chi s6 kha niing sinh lgi trén von chii sé hiru (ROE) ciia cac TCTCVM chinh thire
giai doan (2011 — 2015)

(Pon vi:%)
Tén T chirc 2010 2011 2012 2013 2014 2015
TYM 17,26 12,52 25,89 19,10 17,17 15,20
M7 -MFI 12,93 19,96 17,85 13,11 16,35 17,30
CEP 22,66 24,17 25,89 22,35 17,21 20,30
Thanh Hoéa - MFI 3,53 3,39 16,99 6,94 16,15 4,00

Nguon: Dir liéu thu thdp cdc t6 chite TCVM — VMFWG & Mix market cdc nam giai doan 2011 - 2015

Chi s6 ROE cho thay hiéu qua sir dung vén
chu s hitu cia cadc TCTCVM. Theo thong 1¢
quéc t&, TCTCVM duoc coi 13 st dung von
chu s¢ hiru hiéu qua khi c6 ROE 16n hon 15%.
Bang 4 cho thdy hau hét caic TCTCVM chinh
thirc déu c6 ROE 16n hon 15% trong giai doan
2011 - 2015, ngoai trt TCTCVM Thanh Hoa
van chwa dat yéu cdu. Chi s6 ROE cua céc
TCTCVM ban chinh thirc ndm 2015 duoc thé
hién qua hinh 2. Két qua nghién ciru cho thiy,
cac TCTCVM c6 quy m6 nho va TCTCVM tré
nhu ACE, MFCDI, H4H thiéu bén vimg dua
trén tiéu chi ROE. Nhimg t6 chuc 16n nhu
MOM, SEDA, CAFPE BR - VT... dat dugc su
bén virng hoat dong theo ti€u chi ROE.

Dbi voi cac TCTCVM, thu nhap tir tién 13i
vay 1a cha yéu do d6 danh muc cac khoan cho
vay la tai san quan trong nhit. Chat luong danh

muc phan anh rui ro cia cic khoan vay qua
han va quyét dinh thu nhap twong lai cling nhu
kha ning cua t6 chic dé gia ting mirc do tiép
can va phuc vu khach hang hién tai. Chi ti€u
quan trong nhat dé danh gia chat luong cua
danh muc dugc do bang chi tiéu PAR > 30
ngdy. Néu cac TCTCVM c6 chét lugng danh
muc kém thi c6 thé phai tién hanh x6a céc
khoan vay trén s6 sach cta minh hodc tai tai
trg cho cac khoan vay bang cach gia han, thay
ddi ké hoach tra no hodc ca hai. Vi vay bén
canh chi tiéu PAR > 30 ngay, céac chi ti€u nhu
ty 1€ x6a ng, ty 1€ chi phi du phong cua
TCTCVM ciing 13 cac thude do tot dé danh gia
chat lugng danh muyc.

Bang 5. Chat lwgng cic khoan cho vay ciia cic TCTCVM chinh thire nim 2015

(Don vi:%)
TCTCVM PAR > 30 ngay Ty 1€ chi phi du phong Ty 1€ x6a n¢
Thanh Hoa MFI 0,01 0,18 0
M7MFI 0,02 0,18 0
TYM 0,00 0,05 N/A
CEP 0,41 0,27 0,02

Nguon: Dit liéu bao cao cua TCTCVM gui MFWG nam 2015
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Theo thong 1& qubc té, t6 chuc tin dung
dugc danh gia 1a bén viing néu nhu ty 16 PAR
> 30 ngay nhé hon 5%. Theo quy dinh cua
NHNN Viét Nam thi ty 1& no x4u cho phép cua
cac t6 chirc tin dung 1a dudi 3%. Trong bdi
canh giai doan 2011 - 2015, ngo XAu cla céac

ngan hang thuong mai tdng manh va cé nguy
co 1am d6 v& hé théng ngan hang, ty 1¢ PAR >
30 ngay cua cac TCTCVM chinh thtrc va ban
chinh thirc tai Viét Nam rat thap (dudi 0,5%)
da cho théy su an toan hoat dong 1a vu diém cua
cac TCTCVM so véi cac loai hinh tin dung khac.

Bang 6. Chit hrgng cic khoan cho vay cic TCTCVM bin chinh thire nim 2015

(Pon vi:%)
TCTCVM PAR ‘> 30 Ty 1€ ch‘i phi Ty 1€ x6a

ngay du phong ng
FWD 2,35 -0,47 0,00
M7 bBP 0,00 0,00 0,00
Du an TCVM M¥ Buc 0,00 0,25 0,00
STU 0,11 0,40 0,04
WYV Vietnam 0,03 0,02 0,00
MOM 0,11 0,09 0,00
CAFPE BR-VT 0,07 0,21 0,00
BTV 0,00 0,16 0,24
ANPHU 0,05 0,00 0,00
CWED 1,07 0,21 1,11
ACE 0,46 0,00 0,00
PPC 0,29 0,21 0,14
Du 4n Tin dung tiét kiém ChildFund Bic Kan 45,53 0,00 0,12
BKF 0,63 1,74 0,00
Quy Hb tro phu nit phat trién tinh Lao Cai 0,11 0,00 0,00
SEDA 0,00 0,00 0,00
BTWU 0,00 0,31 0,00
Quy HJ trg phu nir phat trién Ninh Phudc 1,43 0,75 0,00
VBSP 0,33 0,30 0,00
DnoWEOF 0,00 1,08 0,00
H4H 0,00 0,00 0,00
MFCDI 0,00 0,57 0,00
CWCD 0,00 0,00 0,00

Trong danh sach cac td chic cong bd PAR
> 30 ngay cho MFWG nam 2015 thi hau hét
déu co ty 1& nay twong d6i thip so véi tiéu
chuén 3% va khong c6 ng qué han nhu TYM,
M7 BBP, MFCDI, BTV... (Bang 6). Bang 5 va
bang 6 déu cho thiy cac chi tiéu khac nhu ty 18
x6a ng va ty 1¢ chi phi du phong cua céc
TCTCVM chinh thic va ban chinh thuc nhin
chung 13 thip. Piéu nay cho thdy hau hét cac
TCTCVM da duy tri twong ddi tot chit luong
danh muc cho vay tir d6 c6 tac dong tét dén
tinh bén vitng ciing nhu kha ning sinh 101. Két

Nguon: Dit liéu béo cdo ciia TCTCVM giri MEWG

qua nay co6 dugc la do cac TCTCVM da khong
ngung tang cudng nang luc hoat dong va nang
luc quan 1y. Tuy nhién, mot xu huéng cé thé
nhan thay 1a cac TCTCVM hoat dong vé6i quy
mo 16n va thoi gian hoat dong lau doi hon co
ty 18 PAR > 30 ngay thap hon céc to chirc c6
quy mo6 nhd hay moi thanh 1ap. C4 biét, c6 Dy
an Tin dung tiét kiém ChildFund Béc Kan c6
PAR > 30 ngdy qua cao 1én dén 45,53%.

3.3. Panh gia thwc trang vé mic dd bén
virng cia cac TCTCVM tai Viét Nam

3.3.1. Nhitng két qua dat dwoc
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Phan 16n cac TCTCVM chinh thirc va céc
TCTCVM truéng thanh déu dat tiéu chuan bén
vitng vé tai chinh khi thé hién qua chi tiéu tu
bén vimg vé hoat dong (OSS) va co6 murc do
bén vitng vé hoat dong twong ddi 6n dinh.

Khi xem xét kha ning sinh 15i cua to chirc
dua trén cac chi tiéu tai chinh 1a ROA va ROE
cling cho thiy phan 1én cac TCTCVM chinh
thirc déu dat tiéu chuan bén vimng vé tai chinh.
Bén canh d6, hau hét cic TCTCVM c6 chat
luong tin dung tbt, ty 18 hoan tra cao. Diéu nay
cho thdy nhin chung cac TCTCVM di duy tri
tuong ddi tét chat lugng danh muc cho vay tir
d6 co tac dong tot dén tinh bén virng ciing nhu
kha ning sinh 10 ctia t6 chirc. Py 1a co s¢ dé
thiic ddy su phat trién bén viing cia TCVM
Viét Nam.

3.3.2. Han ché va nguyén nhin

* Han ché:

Mic du c6 nhiéu TCTCVM dat dugc tiéu
chudn bén vitng vé hoat dong 1a cip do thip
hon ctia bén virng vé tai chinh. Tuy nhién, mirc
do dat duoc cua chi tiéu ndy con chua that sy
déng déu, tao ra sy phan hoa giita céc
TCTCVM chinh thitc, TCTCVM trudng thanh
voi cac TCTCVM nhd, méi thanh 13p hoat
dong dudi mo hinh cac quy xa hoi hay céc
CT/DA TCVM.

Céac TCTCVM c6 thé dat duoc su bén viing
vé hoat dong nhung dé dat duoc muc do bén
vitng cao hon d6 1a muc do bén ving vé tai
chinh thi rat it t6 chirc dat duge. Nhin chung,
mirc d6 bén vig tai chinh cua cac TCTCVM
Viét Nam con chua cao va khong dong déu
giita cac td chuc. Bén canh d6, kha ning sinh
101 trén tong tai san duoc thé hién thong qua
chi s6 ROA ciia cac TCTCVM chinh thic
trong nhimg nim gan ddy lai c6 xu hudng
giam. Mic du chit luong tin dung nhin chung
1a tot nhung van con mot s6 TCTCVM nho
méi thanh 1ap chua dat yéu cau.

* Nguyén nhan:

Thi truong TCVM Viét Nam con do céc
ngan hang nha nudc théng linh va chwa mang

tinh canh tranh. Hoat dong cho vay tro cép cua
NHCSXH dang bop méo thi truong hoat dong
TCVM tao ra su canh tranh bat binh déng Vol
céc loai hinh t6 churc tin dung khac.

Nhiéu TCTCVM nhé con chua xac dinh
dugc quy mod ciing nhu pham vi hoat dong phu
hop khién cho chi phi hoat dong gia ting
khong twong ximg véi thu nhap anh huong dén
mirc d6 bén viing vé hoat dong ciing nhu mirc
d6 bén viing vé tai chinh.

Tran 13 suat do Ngin hang Trung wong
dinh ra anh huong 16n dén viéc dinh gia d6i
vO1 cac san phém, dich vu do TCTCVM cung
cap (c6 nhiéu dic thu so véi cac td chuc tin
dung thong thuong). Do do, cac TCTCVM diac
biét 1a cac TCTCVM quy mé nho rat kho khin
trong viéc bu ddp chi phi hoat dong, kha ning
sinh 101 thap.

Bén canh vi¢c cung cép cac san phém, dich
vu tai chinh cho khach hang nghéo thi vi¢c
cung cap dong thoi cac san pham, dich vu phi
tai chinh d3 tao ra mot loi thé khong nho cho
cac TCTCVM so véi cac to chirc tin dung
khac. Tuy nhién, ddi voi cac san pham phi tai
chinh nhu gido duyc tai chinh, dao tao... cua
cac TCTCVM rat hidu qua nhung rat khé khin
trong viéc trang trai chi phi hoat dong. Piéu
nay sé anh huong dén kha ning ton tai bén
ving lau dai cua cac TCTCVM.

Viéc quan ly thong tin cling nhu lich su tin
dung cua khach hang cua mot s6 TCTCVM
nhé, TCTCVM mdi con nhiéu han ché dan dén
hién tugng khach hang vay chdng ng, ng qua
han, no x4u cao tao ra rai ro 16n cho danh muc
dau tu. Didu ndy gay anh huong dén kha ning
thu héi von cling nhu anh huéng dén muac do
bén vitng vé tai chinh ctia TCTCVM.

Dic trung mo hinh va tinh chét s hiru cua
cac TCTCVM da tao ra nhitng han ché nhat
dinh trong huy dong vén. Bén canh dé, viéc
xdy dung mot chién luoc riéng cho huy dong
von tai nhiéu TCTCVM con yéu hodc thiéu.

Kha ning huy dong von tir ngudn tiét kiém
ciia cong ching va cac ngudn khac con rat
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nhiéu han ché. Déi v6i cac TCTCVM dugce cip
phép co kha ning huy dong tiét kiém tuong ddi
rong rii. Tuy nhién, d6i voi cac TCTCVM ban
chinh thurc thi kha nang huy dong theo quy
dinh con nhiéu kho khan

Co ché tiép nhan von vay nudc ngoai ddi
véi cac TCTCVM bén chinh thirc con nhiéu
han ché, tao ra nhiéu vuong méc trong co ché
vay von tir cac t6 chilic va ca nhan bang ngoai
té. Piéu nay khién cho nhiéu TCTCVM quy
mo vira va nho dang khong thé vay va tra ng
nudc ngoai.

Sau nam 2010, Viét Nam tré thanh nudc co
thu nhdp trung binh cung voéi khing hoang
kinh té thé giéi nhitng nam gan day da khién
cho cac nguén tai tro cho hoat dong TCVM
giam dan.

Ngan sach qubc gia suy giam nhiéu niam
lién di anh huong 16n dén ngudn vén cho
nganh TCVM.

3.4. Mot sé giai phap va khuyén nghi gép
phan phat trién bén vitng cac TCTCVM tai
Viét Nam

3.4.1. Gidi phdp tiv phia cdc té chire tai chinh
vi mo

Chii dong khai thic vén tir nhitng nguon
phu hop voi logi hinh TCTCVM, chu y phat
trién nguén von chii s& hitu, dic biét ngu(fn luc
tir khu viee tw nhan. TCTCVM ¢6 3 ngudn
chinh dé dap tng nhu ciu ting truong dé 1a
von vay, vbén chi s¢ hitu va ngudén von huy
dong tién guri (chi c6 cac TCTCVM chinh thirc
méi duge huy dong vén tir ngudn nay). Viée
gia tang von dic biét 1a vn chu s¢ hiru s& co
tac dong tich cuc téi su bén viing va ting kha
ning tiép can vén ciia khach hang véi cac
TCTCVM.

Can xdc dinh pham vi hoat dong phu hop
V6i quy mé ciing nhw kha nédng phdt trién cia
TCTCVM. Nham giai quyét dong thoi 2 muc
tidu d6 1a gia ting murc d6 tiép can ma van dam
bao su bén virng hoat dong. Néu TCTCVM tu
gidi han hoat dong cia minh trong pham vi
mot dia ban nho s& han ché kha ning tiép can

khach hang, gia tang thi phan do d6 anh hudng
dén sy bén ving cua td chirc. Tuy nhién,
TCTCVM mo rong pham vi hoat dong rong
qua nhanh ciing c6 thé lam giam sy bén ving
do phai d6i mat v6i sy gia tang cua cac chi phi
quan ly va chi phi hoat dong trong khi viéc m¢&
rong thi phan s& ngay cang khé khin do vap
phai sy canh tranh gay git cua cac td chirc tin
dung 16n nhu cac ngan hang, cac quy tin dung.

Nang cao chdt lwong nguon nhdn lyc: Can
c6 chién luge phat trién, boi dudng can bo
quan 1y ciing nhu déi ngdi nhan vién. Céan
chuan hoa can bo, tuyén dung dung nguoi,
dung viéc va dam bao vé chit luong chuyén
mon, nghiép vu. Pdi v6i can bd tin dung, 6
thé tuyén dung ngudi dia phuong vao lam viée
vi ho hiéu 16 ngudi dan x{&r minh hon nén c6
thé giam thiéu rui ro va chi phi giao dich cho
cac TCTCVM. Déng thoi, cac can bd tin dung
c6 thé phai bam sat dia ban, hiéu 16 ting d6i
tuong khach hang cting nhu lich st tin dung
ctia khach hang dé ap dung diéu kién cho vay,
thii tuc giai ngan va thu hoi von phu hop dbi

v6i ting khach hang.
Hoan thién hé thong quadn Iy théng tin (MIS:
management  information  system:  Céc

TCTCVM cén hoan thién hé théng MIS nham
dam béo tinh an toan ctia hé thong. Bao goém 3
linh vuc chinh 13 (i) Hé thong ké toan voi cbt
16 1a s6 sach ké toan tong hop; (ii) Hé théng
giam sat tin dung va tiét kiém, thu hat thong
tin va cung cp cac bdo cdo vé trang thai cua
mdi khoan vay da giai ngan, ddi véi hé thong
tiét kiém theo doi tit ca cac giao dich lién quan
dén tién giri cua khach hang; (iii) Hé thong
duoc thiét ké dé thu thap dir liéu tac dong ddi
v6i khach hang.

Péi véi cdc san phdm phi tai chinh: Can
ting cuong tranh thi sy hd trg clia cac nha tai
trg quoc té nham giam chi phi hoat dong bang
cach phdi két hop giita cic chuong trinh hoat
dong xa hdi cua cac nha tai trg voi cac san
pham phi tai chinh cia TCTCVM. Tuy nhién,
can kiém soat chit ché chat luong dao tao cling
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nhu tao ra sy cin bang giita muc tiéu chuong
trinh hoat dong cua nha tai trg va muc ti€u cua
TCTCVM.
3.4.2. Giai phap twr phia cdac co quan qudn ly
nha nwoc

Chinh phii nén xem xét bo tri ngéin sach cho
phat trién nganh TCVM trén co sé tao ra sw
binh dang cho cdc té chirc tin dung cing cung
cap dich vu TCVM, gop phan thiic day sy phat
trién hoat dong cua cac TCTCVM nham day
nhanh qua trinh gidm ngheéo va nang cao thu
nhap. Chinh phu nén danh mét phan vén duoc
trich tir cac chuong trinh muc tiéu quéc gia vé
giam ngheéo nhu: Chuong trinh Gidm ngheo
bén vitng, Chuong trinh 135 — II, Chuong trinh
30A, Chuong trinh Nong thén méi... dé bd
sung von NSNN cép cho cac TCTCVM.

Chinh phii nén cé co ché khuyén khich, tao
diéu kién thudn loi cho cdc t6 chirc, cé nhan &
khu viee tw nhdn tham gia dau tw vén vdo cdc
TCTCVM. Chinh phu c6 thé ban hanh mot sb
chinh sach dé thu hat dau tu nhu chinh sach wu
dai thué thu nhap doanh nghiép, bé tri quy dat,
co s6 ha tang, wu dai vé ngudn nhan lyc... Tuy
nhién, dé tranh cc nha dau tu tu nhan bién cac
TCTCVM thanh mét kénh dau tu chay theo lgi
nhudn khién cic TCTCVM xa rdi x(t ménh ton
chi, tiém an nguy co 1am ban cung héa ngudi
nghéo thi Chinh phu c6 thé quy dinh mot sb
chinh sach rang budc khac nhu quy dinh mdt
muc 1gi nhuédn gidi han cho cac nha dau tu tu
nhan hodc yéu cau ho phai c6 nhimg cam két
vé trach nhiém x4 hoi va sy dong gop cho cong
dong.

Ngdn hang Nha nuée can dwa ra co ché
phu hop nham tao diéu kién thudn loi cho cdc
TCTCVM c6é nhiéu co héi dé tié}) cdn voi cac
nguoén vén véi chi phi phit hop véi ddc thir ciia
cdc TCTCVM. Gidi phdp thir nhdt, Ngan hang
Nha nuéc can xay dung co ché khuyén khich
cac ngan hang thwong mai trich mot phan
ngudn von cho vay wu dii dé cho vay ddi véi
cac TCTCVM. Gidi phap thir hai, Ngan hang
Nha nudc ban hanh co ché cho hoat dong cua

mot to chuc tai chinh dong vai trd trung gian,
dan dét, diéu tiét von cho cac TCTCVM. Céac
t6 chirc ndy s& dong vai trd nhu Quy ban budn
huy dong nhimg khoan vén 16n sau d6 s& cho
vay lai d6i v6i cac TCTCVM chinh thire. Cac
TCTCVM chinh thirc dugc coi nhu la mot
kénh phan phdi vbn nho 1é dén cac khach hang
ngheo cua minh.
IV. KET LUAN

Nhin chung, mic do bén virng tai chinh cua
cac TCTCVM Viét Nam con chua cao va
khong ddng déu giira cac to chirc. Van dé chu
yéu cta cac TCTCVM Viét Nam 1a kha ning
tu chu trong hoat dong con yéu, 1€ thudc qua
nhiéu vao tro cAp von tir bén ngoai. Piém sang
trong hoat dong cua caic TCTCVM Viét Nam
1a chat lugng tin dung tdt, ty 1€ hoan tra cao.
Pay 1a co s dé thiic ddy sy phat trién bén
viing cua TCVM Viét Nam. Vi vay, dé thic
day cac TCTCVM tai Viét Nam phat trién bén
vitng thi phai thuc hién dong bd mot sd giai
phap nhu: V& phia cac TCTCVM can phai chi
dong khai thiac ngudén vén phu hop véi loai
hinh TCTCVM, xac dinh pham vi hoat dong
phu hgp v6i quy moé cling nhu kha nang phat
trién cia TCTCVM, nang cao chit lugng
ngudn nhan luc; V& phia cac co quan quan ly
Nha nudc can c6 co ché hd trg cac TCTCVM
tiép can von voi chi phi phu hop véi dic thu
cua cac TCTCVM.
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FINANCIAL SUSTAINABILITY OF MICRO-FINANCIAL INSTITUTIONS
IN VIETNAM: SITUATIONS AND RECOMMENDATIONS

Dao Lan Phuongl, Bui Thi Minh Nguyetz, Dao Thi Hong3, Nguyen Thi Lan Anh*
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SUMMARY
The objective of this study is to assess the sustainability of microfinancical institutions (MFIs) as the basis for
providing solutions for the sustainable development of microfinance institutions in Vietnam. The study results
showed that the financial sustainability of MFIs is not high and uneven among organizations. The main reason
of MFIs in Vietnam is that autonomy capacity in operations is weak and too dependent on external fundings.
Highlights of MFIs in Vietnam are good credit quality and high repayment rates. Therefore, in order to promote
the sustainable development of MFIs in Vietnam, Comprehensive solutions must be done such as: On the side
of MFTs, it is necessary to proactively exploit capital suitable with MFIs, define the scope of operations in line
with the size and development potential of MFIs, improve the quality of human resources; On the side of state
management agencies, they should have mechanisms to support MFIs in order to access capital with costs

appropriate to characteristics of MFIs.
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Ngay nhan bai : 19/4/2018
Ngay phan bién : 21/5/2018
Ngay quyét dinh diing : 30/5/2018

TAP CHi KHOA HQC VA CONG NGHE LAM NGHIEP SO 3 - 2018 73



